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LIST PREZESA ZARZADU DO AKCJONARIUSZY ARTERIA S.A.

Szanowni Panstwo,

2019 rok zakonczyliSmy na poziomie jednostkowym przychodami ze sprzedazy w
wysokosci blisko 15 mln zt, ktore wypracowane zostaty z dziatalnosci prowadzonej w
segmencie Call Center. Arteria S.A. jako Jednostka Dominujaca zarzadza strukturag
holdingowa spotek zaleznych, odpowiadajac za strategie dalszego rozwoju grupy
kapitatowej i jej polityke akwizycyjna. Zarzadza ryzykiem finansowym, wspiera spotki
zalezne w obszarach takich jak controling i zarzadzanie zasobami ludzkimi, monitoruje
poziom kosztéw statych, szukajac wewnetrznych synergii i optymalizacji w
wykorzystaniu aktywéw. Dzieki temu spoétki zalezne moga skoncentrowac sie na
rozwijaniu kompetencji branzowych i budowaniu przewag konkurencyjnych w ramach
segmentow operacyjnych: Call Center, Wsparcia Sprzedazy i Logistyki oraz Komunikacji
Marketingowej, nad ktorymi bezposredni nadzor sprawuja poszczegoélni Cztonkowie
Zarzadu Jednostki Dominujacej. Stad jednostkowe wyniki finansowe Arteria S.A.
osiagniete w 2019 roku, nie odzwierciedlaja faktycznej kondycji Spotki, ktéra mozna ocenic¢ analizujac
skonsolidowane wyniki finansowe.

Emitent posiada stabilne i mocno zdywersyfikowane portfolio klientow, z ktorymi zwiagzany jest dtugoletnimi
kontraktami pochodzacymi w przypadku segmentu Call Center z branzy energetycznej, finansowej, wydawniczej
i telekomunikacyjnej. Strategicznym kierunkiem w rozwoju tego segmentu jest biznes budowany zagranica. W
2019 roku poczynione zostaty dalsze kroki w kierunku zagranicznej ekspansji ustug call center, ktorych efektem
sa zaawansowane rozmowy dotyczace wejscia na rynek niemiecki. Celem Zarzadu na najblizszy rok jest dalsze
zwigkszenie ilosci stanowisk do poziomu odpowiadajacego liczacym sie spotkom z tej branzy w skali europejskiej.
Ten kierunek rozwoju pozostaje priorytetem na 2020 rok.

Niestety, pojawienie sie koronawirusa COVID-19 w Polsce i wprowadzone w zwiazku z tym ograniczenia
administracyjne wptynety na koniecznos¢ weryfikacji pierwotnych plandéw Zarzadu Emitenta na 2020 rok.
Niezwtocznie podjete zostaty dziatania majace na celu ograniczenie negatywnych skutkéw finansowych
zagrozenia epidemicznego m.in. przesuwajac wydatki inwestycyjne, dokonujac przegladu kosztow oraz
mozliwosci ich zredukowania, a takze opracowujac dtugoterminowe scenariusze oszczednosciowe, ktorych
wprowadzenie uzaleznione bedzie zaréwno od czasu trwania pandemii jak i jej ostatecznych skutkow dla polskiej
gospodarki. Zarzad Emitenta ocenia, iz spowolnienie wzrostu gospodarczego wptynie niekorzystnie na
gospodarke, a tym samym na kondycje finansowa czesci klientow czego efektem beda m.in. nizsze przychody w
stosunku pierwotnie zaktadanych na ten rok.

Jestem jednak przekonany, ze wysitek jaki w 2019 roku i latach ubiegtych wspélnie wtozyliSmy w rozwoj Arteria
S.A., pozwoli nie tylko utrzymac, ale i wzmocni¢ pozycje rynkowa Emitenta, szczegdélnie biorac pod uwage
warunki gospodarcze w jakich przyjdzie nam funkcjonowa¢ w ciagu najblizszych miesiecy, a w dtuzszej
perspektywie doprowadzi¢c do wzrostu kapitalizacji Spoétki, odpowiadajacej faktycznemu potencjatowi i
rzeczywistej pozycji rynkowej.

W imieniu Zarzadu Arteria S.A., zapraszam Panstwa do zapoznania sie z trescia Jednostkowego Sprawozdania
Finansowego oraz Sprawozdania Zarzadu za rok ubiegty. Znajduja sie w nim szczegotowe dane dotyczace
dziatalnosci operacyjnej Arteria S.A. prowadzonej na poziomie jednostkowym oraz jako Jednostki Dominujacej
wobec spoétek zaleznych wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej w 2019 roku. Sprawozdanie zawiera takze
szersza informacje dotyczaca potencjalnego wptywu, w tym potencjalnych ryzyk i zagrozen, pandemii
koronawirusa COVID-19 na dziatalno$¢ Emitenta w 2020 roku.

Z powazaniem,

Marcin Marzec

Prezes Zarzadu Arteria S.A.
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WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE

w tys. PLN w tys. EUR
Wybrane dane finansowe dotyczace jednostkowego 01.01.2019 01.01.2018 01.01.2019 01.01.2018
sprawozdania finansowego 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
1. Przychody netto ze sprzedazy 14 999 15 490 3 487 3630
2. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 2 420 187 563 44
3. Zysk (strata) przed opodatkowaniem (1 560) (1 740) (363) (408)
4. Zysk (strata) netto (1 560) (1 740) (363) (408)
5. Srednia wazona liczba akcji 4 269 520 4 269 520 4 269 520 4 269 520
6. Przeplywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 3 040 1160 707 272
7. Przeplywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (1116) (1732) (260) (406)
8. Przeptywy pieniezne z dziafalnosci finansowej (1636) 571 (380) 134
9. Przeplywy pieniezne netto Razem 288 (1) 67 -
10. | Aktywa trwate 90 877 87 211 21 340 20 282
11. | Aktywa obrotowe 41 533 15 151 9 753 3523
12. | Aktywa Razem 132 410 102 362 31 093 23 805
13. Zobowigzania Razem 105 773 74 165 24 838 17 248
14. | Zobowigzania dlugoterminowe 48 631 50 794 11 420 11 813
15. | Zobowigzania krétkoterminowe 57 142 23 371 13 418 5435
16. | Kapitaly wiasne 26 637 28 197 6 255 6 557
17. | Kapitat zakladowy 854 854 201 199
18. | Liczba akcji 4 269 520 4 269 520 4 269 520 4 269 520
19. | Zysk (Strata) na jedng akcje zwykilg (w z{/EUR) (0,37 zb) (0,41 zb) (0,09€) (0,10€)
20. | Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w z#/EUR) 6,24 z4 6,60 z4 1,47€ 1,53€
Kursy przyjete do wyceny bilansowej
Kurs obowigzujacy na ostatni dzieri okresu 31.12.2019 31.12.2018
1 EURO / 1 PLN 4,2585 4,3000
Kursy przyjete do wyceny rachunku zyskow i strat i rachunku przeptywoéw pienieznych
Kurs $redni, liczony jako Srednia arytmetyczna kurséw na ostatni dzien kazdego miesigca 01.01.2019 01.01.2018
okresu 31.12.2019 31.12.2018
1 EURO / 1 PLN 4,3018 4,2669
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ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE FINANSOWE ARTERIA S.A. ZA 2019 ROK

1. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

Nota 01.01.2019 01.01.2018
31.12.2019 31.12.2018
Przychody ze sprzedazy 6.1. 14 999 15 490
Koszty dziatalnosci operacyjnej 6.2. (12 577) (15 314)
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 2 422 176
Pozostate przychody operacyjne 6.3. 144 202
Pozostate koszty operacyjne 6.4. (146) (191)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 2 420 187
Przychody finansowe 6.5. 658 796
Koszty finansowe 6.6. (4 638) (2723)
Zyska (strata) brutto (1 560) (1 740)
Podatek dochodowy 6.7.
Zyska (strata) netto (1 560) (1 740)
Catkowite dochody razem (1 560) (1 740)
Liczba akcji 4269 520 4269 520
Zysk (strata) netto przynalezny Jednostce Dominujacej za jedna akcje (0,4) (0,4)
- podstawowy zysk za okres (0,4) (0,4)
- rozwodniony zysk za okres (0,4) (0,4)
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2. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ

Nota 31.12.2019 31.12.2018
Aktywa trwate (dtugoterminowe) 90 877 87 211
Rzeczowe aktywa trwate 6.9. 2 022 2 524
Wartosci niematerialne 6.10. 4001 3436
Inwestycje w jednostkach powigzanych 6.11. 54 426 18 168
Dtugoterminowe aktywa finansowe 6.12. 7 396 37 092
Naleznosci dtugoterminowe 6.13. 600 600
Pozyczki udzielone dtugoterminowe 6.14. 20 407 22 796
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 6.8. 2 025 2 595
Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 41 533 15 151
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 6.15. 41133 14 915
Naleznosci podatkowe 6.16. 43 |
Srodki pieniezne w kasie i na rachunku 6.17. 290 2
Pozyczki udzielone krotkoterminowe 6.18. 6 137
Pozostate aktywa 61 56
SUMA AKTYWOW 132 410 102 362
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Nota 31.12.2019  31.12.2018
Kapitat wtasny razem 26 637 28 197
Kapitat zaktadowy 6.18. 854 854
Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej 6.19. 23 640 23 640
Zyski zatrzymane 3703 5443
Wynik finansowy roku biezacego (1 560) (1 740)
Zobowiazania dtugoterminowe 48 631 50 794
Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 6.20.
Kredyty dtugoterminowe 6.21. 1250 10 767
Pozyczki otrzymane dtugoterminowe 6.22. 45 356 37 432
Leasingi dtugoterminowe 6.23.
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 6.8. 2 025 2 595
Zobowiazania krétkoterminowe 57 142 23 371
Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 6.20. 7 005 7 006
Kredyty krotkoterminowe 6.21. 9 394 4131
Pozyczki krotkoterminowe 6.22. 4570
Leasingi krotkoterminowe 6.23.
Zobowigzania handlowe 6.24. 3965 4 364
Pozostate zobowigzania krotkoterminowe 6.24. 35 540 2 656
Biezace zobowiazania podatkowe 6.25. 1096 516
Rezerwy krotkoterminowe 6.26. 142 128
Stan zobowigzan ogétem 105 773 74 165
SUMA PASYWOW 132 410 102 362
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3. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

01.01.2019 01.01.2018
31.12.2019 31.12.2018

Dziatalnos¢ OPERACYJNA

Zysk/(strata) brutto (1 560) (1 740)

Korekty razem 4 600 2900
Amortyzacja 801 821
Zyski (straty) z tytutu roznic kursowych 5 3)
Odsetki i udziaty w zyskach 1842 1 801
Zysk/Strata na dziatalnosci inwestycyjnej 2112 22
Zmiana stanu rezerw 15 (85)
Zmiana stanu zapasow
Zmiana stanu naleznosci (399) (421)
Zmiana stanu zobowiazan krotkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytow 229 786
Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (5) (21)

Zysk na sprzedazy srodkow trwatych
Pozostate korekty

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 3040 1160

Dziatalnos¢ INWESTYCYJNA
Wptywy: 4536 2 261
Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych - -
Z aktywow finansowych: 4536 2 261
a) w jednostkach powiazanych 4530 2 261
b) w pozostatych jednostkach 6
- zbycie aktywow finansowych
- sptata udzielonych pozyczek 6
- odsetki otrzymane - -
Wydatki 5652 3993
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych 864 1 489
Na aktywa finansowe, w tym: 4788 2 504
a) w jednostkach powiazanych 4776 2 504
b) w pozostatych jednostkach 12
- udzielone pozyczki dtugoterminowe 12
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1116) (1732)
Dziatalnos¢ FINANSOWA
Wptywy 3593 14 696
Kredyty i pozyczki 3593 14 696
Emisja dtuznych papieréow wartosciowych - -
Wydatki 5229 14 125

Nabycie akcji wtasnych

Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli

Inne, niz wyptaty na rzecz wtascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku -

Sptaty kredytow i pozyczek 4265 3791

Wykup dtuznych papieréw wartosciowych - 9 000
Ptatnosci zobowiazan z tytutu umoéw leasingu finansowego - 63
Odsetki 964 1271
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (1 636) 571
Przeptywy pieniezne netto razem 288 (1)
Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych (1) (1)
Srodki pieniezne na poczatek okresu 2 3
Srodki pieniezne na koniec okresu 290 2
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4. ROCZNE JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM

Kapitat z emisji

akcji powyzej Wynik
Kapitat ich wartosci Zyski finansowy roku  Kapitat wtasny
akcyjny nominalnej zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2019 854 23 640 5443 (1 740) 28 197
Pogiz1al niepodzielonego wyniku za lata (1 740) 1740
ubiegte
Zysk lub strata roku - - - (1 560) (1 560)
Catkowity dochod za rok - - (1560)
Korekta wyniku z lat ubiegtych
Na dzien 31.12.2019 854 23 640 3703 (1 560) 26 637

Kapitat z emisji

akcji powyzej Wynik

Kapitat ich wartosci Zyski finansowy roku  Kapitat wtasny

akcyjny nominalnej zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2018 854 23 640 10 751 (4 474) 30771
Pogizial niepodzielonego wyniku za lata (4 474) 4474
ubiegte
Zysk lub strata roku - - - (1 740) (1 740)
Catkowity dochod za rok - - (1740)
Korekta wyniku z lat ubiegtych - - (834) - (834)
Na dzien 31.12.2018 854 23 640 5443 (1 740) 28 197

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
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5. PRZYJETE ZASADY RACHUNKOWOSCI

5.1 Dane Spétki

Arteria S.A. ("Spotka") jest spotka akcyjna zarejestrowana w Polsce. Siedziba Spotki miesci sie w Warszawie 00-
193, ul. Stawki 2a. Spotka zostata utworzona na podstawie statutu z dnia 30 listopada 2004 r. na czas
nieoznaczony (Rep. A Nr 5867/2004). Zostata ona zarejestrowana w dniu 17 stycznia 2005 r. w Sadzie Rejonowym
dla M. St. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000226167.

Przewazajaca dziatalnos¢ Spotki w raportowanym okresie polegata na swiadczeniu ustug call center oraz na
doradztwie gospodarczym w zakresie zarzadzania, w tym ryzykiem finansowym Grupy Kapitatowej.

5.2 Zatozenie kontynuowania dziatalnosci

Niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. Zarzad jednostki na dzien zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania nie stwierdza istnienia istotnych faktow i okolicznosci, ktore wskazywatyby na zagrozenie
mozliwosci kontynuowania dziatalnosci.

Spotka i Grupa zaréwno w roku obrotowym jak i w latach poprzednich byta w stanie i prowadzita dziatalnos¢,
mimo bardzo niskich wskaznikow ptynnosci. Zarzad Spotki przeprowadzit analize dotyczaca mozliwosci
kontynuowania dziatalnosci przez Spotke i Grupe Kapitatowa. Przy nastepujacych zatozeniach nie stwierdzono
zagrozenia mozliwosci kontynuowania dziatalnosci:

Zarzad sporzadzit budzet wynikow i przeptywow pienieznych na rok 2019 i lata kolejne. Na podstawie niniejszych
analiz nie stwierdzono istotnego ryzyka utraty ptynnosci przez Spotke i Grupe Kapitatowa.

Zatozono dobra i niepogorszong kondycje finansowa Spotek zaleznych i stowarzyszonych.
Zatozono kontynuacje wspotpracy z gtownymi odbiorcami i dostawcami ustug.

Zatozono przedtuzenie krotkoterminowego finansowania w ramach Spotki i Grupy Kapitatowej na przynajmniej
kolejne 12 miesiecy.

Zatozono terminowa sptacalnosé naleznosci i pozyczek udzielonych w ramach Spétki i jednostek tworzacych Grupe
Kapitatowa.

5.3 Podstawa prawna sporzadzenia sprawozdania finansowego - zgodno$¢ z miedzynarodowymi
standardami sprawozdawczosci finansowej (MSSF)

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowosci, zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktore zostaty zatwierdzone przez Unie
Europejska.

Jednoczesnie sprawozdanie finansowe zostato przygotowane zgodnie z wymogami okreslonymi przez
rozporzadzenie Ministra Finansow Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkow uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz.U.
2018 poz. 757)

Zasady (polityka) rachunkowosci zastosowane do sporzadzenia sprawozdania finansowego za 2019 rok sa spojne
Z tymi, ktore zastosowano przy sporzadzeniu rocznego sprawozdania finansowego za 2018 rok; zastosowano takie
same zasady dla okresu biezacego i porownywalnego.

5.4. Standardy i interpretacje zastosowane po raz pierwszy

Nastepujace zmiany do istniejacych standardow opublikowanych przez Rade Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci oraz zatwierdzone przez UE weszty w zycie od poczatku 2019 roku:

e MSSF 16 - Leasing - nowy standard, ktéry zastepuje MSR 17 Leasing i dotyczace go interpretacje -
standard wskazuje jak rozpoznawaé, mierzy¢, prezentowac i ujawniac¢ informacje dotyczace umoéw
najmu, dzierzawy i leasingu, w ktorych odptatnie nastepuje uzyczenie sktadnika aktywow na pewien
okres czasu. Standard wprowadza jeden model ksiegowy dla wszystkich leasingobiorcow - znika podziat
na leasing operacyjny i finansowy. Leasingobiorcy beda musieli rozpoznawac prawa do uzytkowania
aktywow i zobowiazania leasingowe w bilansie. W przypadku leasingow krotkoterminowych (ponizej 12
miesiecy) lub tych o niskiej wartosci, leasingobiorca ma prawo zastosowac¢ wytaczenie i rozlicza¢ takie
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umowy na dotychczasowych zasadach. Standard zostat wydany w 2016 roku i obowigzuje w odniesieniu
do okresow rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub po tej dacie. Spotka rozpoznata
celowosc zastosowania MSSF 16, z ktorego wynika brak koniecznosci dokonania ujec retrospektywnych
w stosunku do uméw leasingu obowigzujacych w Spotce na dzien bilansowy.

* Interpretacja KIMSF 23 - Niepewnosc¢ w zakresie rozliczenia podatku dochodowego - wyjasnia, ze nalezy
oszacowac prawdopodobienstwo akceptacji przez organy podatkowe (posiadajace kompletng wiedze i
wszelkie stosowne informacje) zastosowanego lub proponowanego niepewnego ujecia podatku w
zeznaniach podatkowych. W przypadku akceptacji takiego ujecia zasady rozliczania podatku powinny
by¢ spdjne z tym ujeciem. W przeciwnym razie stosowane zasady rozliczania podatku powinny
odzwierciedla¢ efekt niepewnosci (oczekuje sie, iz w tej sytuacji podejscie oparte o ,najbardziej
prawdopodobna kwote” lub ,wartos¢ oczekiwang” pomoze lepiej odzwierciedli¢ skutki niepewnosci).
KIMSF 23 obowiazuje w odniesieniu do okreséw rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub
po tej dacie.

»  Zmiany do MSR 12 - Konsekwencje podatkowe ptatnosci z tytutu kapitatowych instrumentow finansowych
- Rada MSR uscislita sposob ujmowania podatku dochodowego bedacego konsekwencja dywidend.
Podatek ujmowany jest w momencie ujecia zobowiazania do wyptaty dywidendy jako obcigzenie wyniku
lub pozostatych catkowitych dochodow lub kapitatow w zaleznosci od tego, gdzie ujeto przeszte
transakcje, ktore wygenerowaty wynik

« Zmiany do MSR 19 - Swiadczenia pracownicze - wprowadzono wymdg, ze w przypadku zmian lub
ograniczenia programu koszt biezacego zatrudnienia i wartos¢ odsetek netto, dotyczace pozostatej
czesci okresu rocznego, wylicza sie na podstawie zaktualizowanych zatozen. Zmiany dotycza okresow
rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub po tej dacie.

e« Zmiany do MSR 23 - Koszty finansowania zewnetrznego kwalifikujace sie do kapitalizacji - zmiany
precyzujace, ze jezeli kwalifikujacy sie sktadnik aktywow przeznaczony jest do uzytkowania lub
sprzedazy, jednostka sprawozdawcza traktuje niesptacone saldo finansowania zewnetrznego,
przeznaczonego na pozyskanie tego sktadnika aktywow, jako element zaciagnietych kredytow. Zmiany
dotycza okresow rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub po tej dacie.

«  Zmiany do MSR 28 - Dtugoterminowe udziaty w jednostkach stowarzyszonych i wspélnych - Wprowadzono
zmianeg, precyzujaca, ze dtugoterminowe udziaty jednostki w podmiocie stowarzyszonym lub MSR 28
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzieciach wspolnym przedsiewzieciu,
stanowiace czes¢ inwestycji netto w takim podmiocie, podlegaja wymogom MSSF 9, dotyczacym utraty
wartosci. Zmiana ta dotyczy okresdow rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub po tej
dacie.

» Zmiany do MSSF 3 - Potaczenie przedsiewzieé¢ - Zmiany, precyzujace, ze jezeli jednostka przejmuje
kontrole nad wspdlnym dziataniem stanowiacym przedsiewziecie, wszystkie uprzednio posiadane udziaty
w nim podlegaja przeszacowaniu. Zmiany dotycza okresow rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia
2019 roku lub po tej dacie.

e Zmiany do MSSF 9 - Instrumenty finansowe - poprawka rozszerzajaca wycene w zamortyzowanym
koszcie na niektore aktywa finansowe podlegajace przedterminowej sptacie z tzw. ujemna
rekompensata obowiagzuje w odniesieniu do okreséw rocznych, rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019
roku lub pozniej. Doprecyzowano rowniez sposob ujmowania modyfikacji zobowiazan finansowych (brak
mozliwosci rekalkulacji efektywnej stopy procentowej).

*  Zmiany do MSFF 11 - Wspolne ustalenia umowne - zmiany precyzujace, ze jezeli jednostka przejmuje
wspotkontrole nad wspolnym dziataniem stanowiagcym przedsiewziecie, wszystkie poprzednio posiadane
udziaty w tym dziataniu nie podlegaja przeszacowaniu, obowiazuja w odniesieniu do okresow rocznych,
rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2019 roku lub po tej dacie.

W/w standardy, interpretacje i zmiany do standardow nie miaty istotnego wptywu na dotychczas stosowang
polityke rachunkowosci jednostki.

5.5 Standardy i interpretacje, jakie zostaty juz opublikowane i zatwierdzone przez UE, ale jeszcze nie
weszty w zycie

Nastepujace standardy i interpretacje zostaty wydane przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci
lub Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej, a nie weszty jeszcze w zycie:
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e MSSF 14 Regulacyjne rozliczenia miedzyokresowe (opublikowano dnia 30 stycznia 2014 roku) - zgodnie
z decyzja Komisji Europejskiej proces zatwierdzania standardu w wersji wstepnej nie zostanie
zainicjowany przed ukazaniem sie standardu w wersji ostatecznej - do dnia zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego niezatwierdzony przez UE - majacy zastosowanie dla okresow rocznych
rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2016 roku lub pézniej;

e Zmiany do MSSF 10 i MSR 28 Transakcje sprzedazy lub wniesienia aktywow pomiedzy inwestorem a jego
jednostka stowarzyszona lub wspolnym przedsiewzieciem (opublikowano dnia 11 wrzesnia 2014 roku) -
prace prowadzace do zatwierdzenia niniejszych zmian zostaty przez UE odtozone bezterminowo - termin
wejscia w zycie zostat odroczony przez RMSR na czas nieokreslony;

¢ MSSF 17 Umowy ubezpieczeniowe (opublikowano dnia 18 maja 2017 roku) - do dnia zatwierdzenia
niniejszego sprawozdania finansowego niezatwierdzony przez UE - majacy zastosowanie dla okresow
rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2021 roku lub pézniej;

e Zmiany do Odniesien do Zatozen Koncepcyjnych zawartych w Miedzynarodowych Standardach
Sprawozdawczosci Finansowej (opublikowano dnia 29 marca 2018 roku) - majace zastosowanie dla
okresow rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2020 roku lub pdzniej;

* Zmiany do MSSF 3 Potaczenia jednostek (opublikowano dnia 22 pazdziernika 2018 roku) - do dnia
zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego niezatwierdzone przez UE - majace zastosowanie
dla okresow rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2020 roku lub pozniej;

e Zmiany do MSR 1 i MSR 8: Definicja istotnosci (opublikowano dnia 31 pazdziernika 2018 roku) - majace
zastosowanie dla okresow rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2020 roku lub pozniej;

e Zmiany do MSSF 9, MSR 39 i MSSF 7: Reforma wskaznikow referencyjnych stop procentowych
(opublikowano dnia 26 wrzesnia 2019 roku) - majace zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2020 roku lub pdzniej;

* Zmiany do MSR 1 Prezentacja sprawozdan finansowych: Podziat zobowiazan na krotkoterminowe i
dtugoterminowe (opublikowano dnia 23 stycznia 2020 roku) - do dnia zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego niezatwierdzone przez UE - majace zastosowanie dla okresow rocznych
rozpoczynajacych sie dnia 1 stycznia 2022 roku lub pdzniej.

Daty wejscia w zycie sa datami wynikajacymi z tresci standardow ogtoszonych przez Rade ds. Miedzynarodowej
Sprawozdawczosci Finansowej. Daty stosowania standardow w Unii Europejskiej moga rézni¢ sie od dat
stosowania wynikajacych z tresci standarddw i sa ogtaszane w momencie zatwierdzenia do stosowania przez Unig
Europejska.

Spotka jest w trakcie analizy, w jaki sposob wprowadzenie powyzszych standardow i interpretacji moze wptynaé
na sprawozdanie finansowe oraz na stosowane przez Spotke zasady (polityke) rachunkowosci.

5.6 Opis istotnych zasad rachunkowosci stosowanych przez spotke
5.6.1. Zasady ewidencjonowania przychodow i kosztow i ustalania wynikow finansowych

Przychody netto ze sprzedazy oraz koszty ich uzyskania

Przychody sa ujmowane w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze Spotka uzyska korzysci ekonomiczne
zwiazane z dana transakcja oraz gdy kwote przychodéw mozna wyceni¢ w wiarygodny sposob. Przychody sa
rozpoznawane po pomniejszeniu o podatek od towardw i ustug (VAT) i podatek akcyzowy oraz rabaty (dyskonta,
premie, bonusy).

Zaprezentowane w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw przychody ze sprzedazy wykazano w oparciu o
zaliczone do odpowiednich okresow sprawozdawczych wielkosci sprzedazy ustalonej na podstawie wystawionych
faktur potwierdzonych przez odbiorcow, rozliczenia kontraktéow dtugoterminowych oraz szacunki w stosunku do
przychodow. Sprzedaz wykazano w wartosci netto, to jest po potraceniu podatku od towarow i ustug.

Wysokos¢ przychodow ustala sie wedtug wartosci godziwej zaptaty otrzymanej badz naleznej. Przychody wycenia
sie wedtug wartosci zdyskontowanej, w przypadku, gdy wptyw zmian wartosci pieniadza w czasie jest istotny. W
przypadku ujmowania przychodéw w wartosci zdyskontowanej, wartos¢ dyskonta jest odnoszona stosownie do
uptywu czasu, jako zwiekszenie wartosci naleznosci, a drugostronnie jako przychody finansowe.

Do kosztow uzyskania przychodu ze sprzedazy zalicza sie wszystkie koszty zwigzane z podstawowa dziatalnoscia
Z wyjatkiem pozostatych kosztow operacyjnych, kosztéw finansowych i strat nadzwyczajnych. Koszty zawieraja
podatek VAT tylko w tej czesci, w ktorej zgodnie z obowiazujacymi przepisami podatek ten nie podlega
odliczeniu.
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Zaréwno przychody, jak i koszty ich uzyskania ujete sa w odpowiednich okresach sprawozdawczych, ktorych
dotycza, niezaleznie od daty otrzymania badz dokonania ptatnosci.

Przychody z tytutu swiadczonych ustug

Przychody z tytutu uméw o swiadczenie ustug ujmuje sie poprzez odniesienie do stopnia zaawansowania realizacji
danej umowy. Przychody uznane na koniec okresu sprawozdawczego, a niezafakturowane w tym samym roku
obrotowym maja odniesienie w wyniku roku obrotowego. Nie uznaje sie za przychody z tytutu ustug: otrzymanych
zaliczek, zafakturowanych ustug swiadczonych w przysztych okresach.

Przyjeta metoda rozliczania kontraktow dtugoterminowych

Spotka realizuje dtugoterminowe kontrakty na swiadczenie ustug. Z uwagi na fakt, ze na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego mozna w sposob wiarygodny oszacowal stopien faktycznego zaawansowania prac, do
rozliczania kontraktéow dtugoterminowych dopuszcza sie przyjecie przychodowej metody okreslenia stopnia
zaawansowania robot (udziat ustalonej wartosci wykonanych prac w cenach sprzedazy netto w odniesieniu do
kwoty catkowitego przychodu z umowy). Wartos¢ faktycznie wykonanych prac (nalezne przychody z tytutu
faktycznego zaawansowania kontraktu) ustalana jest indywidualnie dla poszczegolnych kontraktow na podstawie
jednej z ponizszych metod:

- liczby dni faktycznie przepracowanych przez konsultantow (ekspertow) do liczby dni ogétem zaplanowanych

do wykonania ustugi (kontraktu),

- liczby faktycznie przepracowanych godzin przez poszczegélnych konsultantéow do liczby godzin ogdtem
zaplanowanych do wykonania ustugi,

- wykonania poszczegolnych etapow prac przyjetych na podstawie ustalonego harmonogramu wykonania
prac.

Poszczegodlne etapy moga byc ustalane na podstawie jednej z ponizszych metod:

- przypisania poszczegdlnym etapom czesciowych wartosci przychoddw wynikajacych z umowy,
- przypisania poszczegdlnym etapom wykonania prac okreslonych stopni (procentowych) zaawansowania
robot,

- stopniem zaawansowania wykonania budzetu kosztowego ustalonego dla danego projektu.
Wiarygodnie oszacowana wartos¢ zaawansowania wykonanych prac ujmuje sie przychody oraz naleznosci na dzien
bilansowy. W przypadku braku mozliwosci ustalenia przychodu na podstawie w/w metod Spotka uznaje przychod
jedynie w wysokosci do faktycznie poniesionego kosztu. Jezeli oczekiwane jest, ze na kontrakcie bedzie
zrealizowana strata, jest ona ujmowana niezwtocznie w wyniku finansowym danego okresu.

Pozostate przychody i koszty operacyjne

Pozostate przychody i koszty operacyjne obejmuja ogoét przychodow i kosztéow niezwiazanych bezposrednio ze
zwykta dziatalnoscia operacyjna, a wywierajacych wptyw na wynik finansowy.

Przychody z tytutu wynajmu

Przychody z tytutu wynajmu nieruchomosci inwestycyjnych ujmowane sa metoda liniowa przez okres wynajmu
w stosunku do otwartych umow.

Przychody z tytutu dywidend
Dywidendy sa ujmowane w momencie ustalenia praw akcjonariuszy lub udziatowcow do ich otrzymania.

Przychody i koszty finansowe

Przychody i koszty finansowe stanowia wynik operacji finansowych. Przychody finansowe obejmuja otrzymane
lub nalezne odsetki od srodkéw na rachunkach bankowych, nadwyzke dodatnich réznic kursowych nad ujemnymi.
Koszty finansowe obejmuja nadwyzke ujemnych réznic kursowych nad dodatnimi, zaptacone lub naliczone
odsetki oraz prowizje bankowe.

Przychody z tytutu odsetek

Przychody z tytutu odsetek sa ujmowane sukcesywnie w miare ich narastania (z uwzglednieniem metody
efektywnej stopy procentowej, stanowiacej stope dyskontujaca przyszte wptywy gotowkowe przez szacowany
okres uzytkowania instrumentow finansowych) w stosunku do wartosci bilansowej netto danego sktadnika
aktywow finansowych

5.6.2. Obowigzkowe obciazenie wyniku finansowego

Obowiazkowym obciazeniem wyniku finansowego jest podatek dochodowy od 0s6b prawnych oraz ptatnosci z nim
zréwnane na podstawie odrebnych przepisow. Podatek dochodowy ujmowany w sprawozdaniu z catkowitych
dochoddw obejmuje czes¢ biezaca i odroczona. Ta ostatnia stanowi réznice pomiedzy stanem rezerw i aktywow
z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec i poczatek okresu sprawozdawczego z wyjatkiem tej
réznicy, ktoéra zostata odniesiona na kapitat.
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Podatek dochodowy
Podstawowa dziatalnos¢ Spotki podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym, na zasadach okreslonych w
ustawie o podatku dochodowym od oséb prawnych.

W celu prawidtowego ustalania opodatkowania podatkiem dochodowym od osob prawnych w planie kont Spotki
zostaty wyrdznione konta analityczne grupujace koszty niestanowiace kosztow uzyskania przychodow w
rozumieniu ustawy o podatku dochodowym, koszty zwigkszajace podstawe opodatkowania oraz konta grupujace
przychody nie stanowiace przychodoéw podatkowych, a takze kwoty podwyzszajace przychody podatkowe.

5.6.3. Ustalenie aktywa i rezerwy z tytutu podatku odroczonego

W zwiazku z przejsciowymi réznicami miedzy wykazana w ksiegach rachunkowych wartosciag aktywow i pasywow
a ich wartoscia podatkowa oraz strata podatkowa mozliwa do odliczenia w latach przysztych, Spotka tworzy
rezerwe i ustala aktywa z tytutu podatku odroczonego.

Na potrzeby sprawozdawczosci finansowej, rezerwa na podatek dochodowy jest tworzona metoda zobowiazan
bilansowych w stosunku do wszystkich réznic przejsciowych wystepujacych na dzien bilansowy miedzy wartoscia
podatkowa aktywow i pasywow a ich wartoscia bilansowa wykazana w sprawozdaniu finansowym.

Rezerwa na podatek odroczony ujmowana jest w odniesieniu do wszystkich dodatnich réznic przejsciowych:

-z wyjatkiem sytuacji, gdy rezerwa na podatek odroczony powstaje w wyniku poczatkowego ujecia wartosci
firmy lub poczatkowego ujecia sktadnika aktywow badz zobowiazania przy transakcji niestanowiacej
potaczenia jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania niemajacej wptywu ani na wynik finansowy
brutto, ani na dochdéd do opodatkowania czy strate podatkowa oraz

- w przypadku dodatnich réznic przejsciowych wynikajacych z inwestycji w jednostkach zaleznych lub
stowarzyszonych i udziatbw we wspolnych przedsiewzieciach - z wyjatkiem sytuacji, gdy terminy
odwracania sie roznic przejsciowych podlegaja kontroli inwestora i gdy prawdopodobne jest, iz w dajacej
sie przewidzie¢ przysztosci réznice przejsciowe nie ulegng odwrdceniu.

- aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmowane sa w odniesieniu do wszystkich ujemnych réznic
przejsciowych, jak rowniez niewykorzystanych aktywow podatkowych i niewykorzystanych strat
podatkowych przeniesionych na nastepne lata, w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze
zostanie osiagniety dochod do opodatkowania, ktory pozwoli wykorzysta¢ ww. roznice, aktywa i straty:

-z wyjatkiem sytuacji, gdy aktywa z tytutu odroczonego podatku dotyczace ujemnych rdéznic przejsciowych
powstaja w wyniku poczatkowego ujecia sktadnika aktywow badz zobowiazania przy transakcji
niestanowiacej potaczenia jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania nie maja wptywu ani na wynik
finansowy brutto, ani na dochdd do opodatkowania czy strate podatkowa oraz

- w przypadku ujemnych roéznic przejsciowych z tytutu inwestycji w jednostkach zaleznych lub
stowarzyszonych oraz udziatow we wspolnych przedsiewzieciach, sktadnik aktywow z tytutu odroczonego
podatku jest ujmowany w bilansie jedynie w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, iz w dajacej
sie przewidzie¢ przysztosci ww. roznice przejsciowe ulegna odwroceniu i osiggniety zostanie dochdd do
opodatkowania, ktéry pozwoli na potracenie ujemnych réznic przejsciowych.

Wartosc¢ bilansowa sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku jest weryfikowana na kazdy dzien bilansowy
i ulega stosownemu obnizeniu o tyle, o ile przestato by¢ prawdopodobne osiagniecie dochodu do opodatkowania
wystarczajacego do czesciowego lub catkowitego zrealizowania sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku
dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego oraz rezerwy na podatek odroczony wyceniane sa
z zastosowaniem stawek podatkowych, ktére wedtug przewidywan beda obowiazywac w okresie, gdy sktadnik
aktywow zostanie zrealizowany lub rezerwa rozwigzana, przyjmujac za podstawe stawki podatkowe (i przepisy
podatkowe) obowigzujace na dzieh bilansowy lub takie, ktorych obowiazywanie w przysztosci jest pewne na
dzien bilansowy.

5.6.4. Rzeczowe aktywa trwate

Rzeczowe aktywa trwate to srodki trwate, ktore sa utrzymywane przez jednostke gospodarcza w celu
wykorzystania ich w procesie produkcyjnym lub przy dostawach towardw i $wiadczeniu ustug oraz ktérym
towarzyszy oczekiwanie, iz beda wykorzystywane przez czas dtuzszy niz jeden okres.

Rzeczowe aktywa trwate wykazywane sa wedtug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie
oraz wszelkie odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci. Wartos¢ poczatkowa srodkéw trwatych obejmuje ich
cene nabycia powiekszona o wszystkie koszty bezposrednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem sktadnika
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majatku do stanu zdatnego do uzywania. W sktad kosztu wchodzi rowniez koszt wymiany czesci sktadowych
maszyn i urzadzen w momencie poniesienia, jesli spetnione sa kryteria rozpoznania. Koszty poniesione po dacie
oddania srodka trwatego do uzywania, takie jak koszty konserwacji i napraw, obcigzaja wynik finansowy
w momencie ich poniesienia.

Wycena na dzien przyjecia

Wartos¢ poczatkowa rzeczowych aktywow trwatych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia.

Wycena po poczatkowym ujeciu

Na dzien bilansowy srodki trwate, z wytaczeniem gruntéw, wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztow
wytworzenia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.
Koszty poniesione po poczatkowym ujeciu (wprowadzeniu srodka trwatego do uzytkowania) takie jak koszty
napraw, przegladow, optaty eksploatacyjne, wptywaja na wynik finansowy okresu sprawozdawczego, w ktorym
zostaty poniesione. Koszty, w przypadku ktorych mozliwe jest wykazanie, ze powoduja one zwiekszenie
oczekiwanych przysztych korzysci ekonomicznych z tytutu posiadania danego Srodka trwatego ponad korzysci
przyjmowane pierwotnie, zwiekszaja wartosc tego srodka trwatego.

Amortyzacja srodkéw trwatych

Metode amortyzacji liniowej stosuje sie do wszystkich rzeczowych aktywow trwatych, chyba, ze zachodza
przestanki pozwalajace uznaé, ze zastosowanie innej metody amortyzacji pozwolitoby na rzetelniejsze
odzwierciedlenie zarowno korzysci ekonomicznych czerpanych z danego srodka trwatego jak i jego zuzycia.

Ujete w ewidencji ksiegowej Spotki srodki trwate amortyzowane sa przy zastosowaniu stawek amortyzacyjnych
wynikajacych z szacowanego okresu uzytkowania, ktory dla poszczegélnych grup wynosi przyktadowo:

Wyszczegoélnienie Okres uzytkowania
Oprogramowanie komputerowe 3 do 10 lat

Maszyny i urzadzenia techniczne w tym centrale telefoniczne i oprzyrzadowanie | 2 do 5 lat

Urzadzenia biurowe 3dob5lat

Srodki transport 3do5 lat

Komputery 1 do 3 lat

Inwestycje w obcych srodkach trwatych w zaleznosci od okresu najmu

Amortyzacja zostaje naliczana od momentu oddania srodka trwatego do uzytkowania.

Poprawnos¢ stosowanych stawek amortyzacji rzeczowych aktywow trwatych jest okresowo (nie rzadziej niz na
koniec kazdego roku obrotowego) weryfikowana. Weryfikacja ta polega na analizie okresow uzytkowania
wszystkich srodkow trwatych kontrolowanych przez Spotke. Zmiany stawek amortyzacyjnych dokonywane sa od
okresu, w ktorym stwierdzono zmiane okresu uzytkowania.

Aktualizacja srodkéw trwatych z tytutu utraty wartosci

Weryfikacja rzeczowych aktywdw trwatych pod katem utraty wartosci nastepuje, jezeli zaistniaty zdarzenia badz
zaszty zmiany wskazujace na to, ze wartosc bilansowa rzeczowych aktywow trwatych moze nie by¢ mozliwa do
odzyskania. Weryfikacja nastepuje nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Jezeli istnieja przestanki wskazujace na to, ze wartos¢ bilansowa przekracza szacowang wartos¢ odzyskiwalna,
wowczas wartos¢ aktywow badz osrodkow wypracowujacych srodki pieniezne jest przez Spoétke obnizana do
poziomu wartosci odzyskiwalnej.

Jezeli istnieja przestanki wskazujace na to, ze mogta nastapic utrata wartosci, a wartosc¢ bilansowa przekracza
szacowana wartos¢ odzyskiwalna, wowczas wartos¢ tych aktywdéw badz osrodkow wypracowujacych srodki
pieniezne, do ktorych te aktywa naleza jest obnizana do poziomu wartosci odzyskiwalnej. Wartos¢ odzyskiwalna
odpowiada wyzszej z nastepujacych dwoch wartosci: wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy lub
wartosci uzytkowej.

Przy ustalaniu wartosci uzytkowej, szacowane przyszte przeptywy pieniezne s dyskontowane do wartosci
biezacej przy zastosowaniu stopy dyskontowej brutto, odzwierciedlajacej aktualne oceny rynkowe wartosci
pieniadza w czasie oraz ryzyka zwiazanego z danym sktadnikiem aktywow. W przypadku sktadnika aktywow, ktory
nie generuje wptywow pienieznych w sposob znaczaco samodzielny, wartos¢ odzyskiwalna jest ustalana dla
osrodka wypracowujacego srodki pieniezne, do ktérego ten sktadnik nalezy.

QOdpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci sa ujmowane w wyniku finansowym w pozycji pozostate koszty
operacyjne.
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Dana pozycja rzeczowych aktywow trwatych moze zostac usunieta z bilansu po dokonaniu jej zbycia lub w
przypadku, gdy nie sa spodziewane zadne ekonomiczne korzysci wynikajace z dalszego uzytkowania takiego
sktadnika aktywow.

Wszelkie zyski lub straty wynikajace z usuniecia danego sktadnika aktywow z bilansu (obliczone jako réznica
pomiedzy ewentualnymi wptywami ze sprzedazy netto a wartoscig bilansowa danej pozycji) sa ujmowane w
rachunku zyskoéw i strat w okresie, w ktorym dokonano takiego usuniecia.

Wartos¢ koncowa, okres uzytkowania oraz metode amortyzacji sktadnikow aktywow weryfikuje sie, i w razie
koniecznosci - koryguje, na koniec kazdego roku obrotowego.

5.6.5. Wartosci niematerialne

Jako wartosci niematerialne Spotka wykazuje przede wszystkim oprogramowanie komputerowe i prace
rozwojowe.

Prace badawcze sa nowatorskim i zaplanowanym poszukiwaniem rozwiazan podjetym z zamiarem zdobycia nowej
wiedzy naukowej i technicznej. Naktady poniesione na prace badawcze (lub na realizacje etapu prac badawczych
przedsiewziecia prowadzonego we wtasnym zakresie) ujmowane sa w kosztach okresu w momencie ich
poniesienia.

Jesli nie jest mozliwe oddzielenie etapu prac badawczych od etapu prac rozwojowych przedsiewziecia
prowadzacego do wytworzenia sktadnika wartosci niematerialnych, to naktady takie Spoétka traktuje, jak gdyby
zostaty poniesione wytacznie na etapie prac badawczych.

Prace rozwojowe sg praktycznym zastosowaniem odkry¢ badawczych lub tez osiagniec innej wiedzy w planowaniu
lub projektowaniu produkcji nowych lub znacznie udoskonalonych materiatow, urzadzen, produktow, procesow
technologicznych, systemow lub ustug, ktore maja miejsce przed rozpoczeciem produkcji seryjnej lub
zastosowaniem.

Koszty zarowno zakonczonych jak i kontynuowanych prac rozwojowych zalicza sie do wartosci niematerialnych
i prawnych.

Wartosci niematerialne, powstate w wyniku prac rozwojowych (lub realizacji etapu prac rozwojowych
przedsiewziecia prowadzonego we wtasnym zakresie) Spotka ujmuje wtedy, gdy:

- istnieje mozliwos¢, z technicznego punktu widzenia, ukonczenia sktadnika wartosci niematerialnych tak,
aby nadawat sie do uzytkowania lub sprzedazy,

- istnieje zamiar ukonczenia sktadnika wartosci niematerialnych oraz zamiar jego uzytkowania lub sprzedazy,
- mozna udowodni¢ zdolnos¢ sktadnika wartosci niematerialnych i prawnych do uzytkowania lub sprzedazy,

- mozna wskazac sposob, w jaki sktadnik wartosci niematerialnych bedzie wytwarzat prawdopodobne przyszte
korzysci ekonomiczne. Miedzy innymi jednostka udowodni istnienie rynku na produkty powstajace dzieki
sktadnikowi wartosci niematerialnych lub na sam sktadnik,

- mozna udowodni¢ dostepnos¢ stosownych srodkow technicznych, finansowych i innych, ktore maja stuzyé
ukonczeniu prac rozwojowych oraz Uzytkowaniu lub sprzedazy sktadnika wartosci niematerialnych oraz

- istnieje mozliwos¢ wiarygodnego ustalenia naktadow poniesionych w czasie prac rozwojowych, ktére mozna
przyporzadkowac temu sktadnikowi wartosci niematerialnych.

Zakonczone prace rozwojowe obejmuja wytworzone oprogramowanie, ktore sprzedawane jest w formie licencji
lub jest niezbedne do $wiadczenia innych ustug. Wycenione sa one w wysokosci poniesionych na ich wytworzenie
kosztow pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne. Wytworzone oprogramowanie komputerowe przeznaczone do
sprzedazy amortyzowane jest przy zastosowaniu metody liniowej. Okres amortyzacji jednostka ustala
indywidualnie dla kazdego rodzaju oprogramowania.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych na dzien przyjecia
Wartos¢ poczatkowa wartosci niematerialnych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia. Po ujeciu
poczatkowym, wartosci niematerialne sa wykazywane w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia pomniejszonym
o umorzenie i odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych po poczatkowym ujeciu
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Na dzien bilansowy wartosci niematerialne wycenia sie wedtug cen nabycia pomniejszonych o odpisy
amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych
Spotka stosuje liniowa metode amortyzacji wartosci niematerialnych.

Amortyzacja nastepuje poczawszy od miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym wartosc¢ niematerialng

przyjeto do uzytkowania wedtug nastepujacych, przyktadowych, stawek amortyzacyjnych:

Wyszczegolnienie Okres uzytkowania
Prace badawcze i rozwojowe 2 do 10 lat
Oprogramowanie komputerowe 2 do 10 lat

Stawki amortyzacyjne ustala sie z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci. Okresy ekonomicznej
uzytecznosci podlegaja okresowej weryfikacji (nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego). Spodtka
ustala, czy okres uzytkowania wartosci niematerialnych jest ograniczony, czy nieokreslony. Wartosci
niematerialne o ograniczonym okresie uzytkowania sa amortyzowane przez okres uzytkowania oraz poddawane
testom na utrate wartosci kazdorazowo, gdy istnieja przestanki wskazujace na utrate ich wartosci.

Zmiany w oczekiwanym okresie uzytkowania lub oczekiwanym sposobie konsumowania korzysci ekonomicznych
pochodzacych z danego sktadnika aktywow sa ujmowane poprzez zmiane odpowiednio okresu lub metody
amortyzacji, i traktowane jak zmiany wartosci szacunkowych.

Aktualizacja wartosci niematerialnych i prawnych z tytutu utraty wartosci

Spotka dokonuje weryfikacji wartosci niematerialnych pod katem utraty wartosci, jezeli zaistniaty zdarzenia badz
zaszty zmiany wskazujace na to, ze wartosc bilansowa wartosci niematerialnych i prawnych moze nie by¢ mozliwa
do odzyskania. Weryfikacja nastepuje jednak nie rzadziej, niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Odpis amortyzacyjny sktadnikow wartosci niematerialnych o ograniczonym okresie uzytkowania ujmuje sie
w kosztach w ciezar tej kategorii, ktora odpowiada funkcji danego sktadnika wartosci niematerialnych.

5.6.6. Wartosc¢ firmy
Wartos¢ firmy wykazywana jest jako odrebny sktadnik wartosci niematerialnych.

Wartos¢ firmy wycenia sie poczatkowo wedtug jej ceny nabycia stanowiacej nadwyzke kosztu potaczenia
jednostek gospodarczych nad udziatem jednostki przejmujacej w wartosci godziwej netto mozliwych do
zidentyfikowania aktywow, zobowigzan i zobowiazan warunkowych. Nadwyzka udziatu jednostki przejmujacej w
wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywdw, zobowiazan i zobowigzan warunkowych nad
kosztem potaczenia jest odnoszona do rachunku zyskow i strat.

Po poczatkowym ujeciu, wartos¢ firmy jest wykazywana wedtug ceny nabycia pomniejszonej o wszelkie
skumulowane odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci. Spisanie tej nadwyzki musi by¢ poprzedzone ponowna
wycena kosztu potaczenia oraz wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywdw, zobowigzan i
zobowiazan warunkowych. Test na utrate wartosci firmy przeprowadza sie co najmniej raz na rok.

Wartos¢ firmy nie podlega amortyzacji.

Na dzien przejecia nabyta wartos¢ firmy jest alokowana do kazdego z osrodkéow wypracowujacych srodki
pieniezne, ktére moga skorzysta¢ z synergii potaczenia. Utrata wartosci ustalana jest poprzez oszacowanie
odzyskiwalnej wartosci osrodka wypracowujacego srodki pieniezne, ktorego dotyczy dana wartosc firmy.

W przypadku, gdy odzyskiwalna wartos¢ osrodka wypracowujacego srodki pieniezne jest nizsza niz wartosc
bilansowa, ujety zostaje odpis z tytutu utraty wartosci. W przypadku, gdy wartos¢ firmy stanowi czes¢ osrodka
wypracowujacego srodki pieniezne i dokonana zostanie sprzedaz czesci dziatalnosci w ramach tego osrodka, przy
ustalaniu zyskow lub strat ze sprzedazy takiej dziatalnosci wartos¢ firmy zwiazana ze sprzedana dziatalnoscia
zostaje wtaczona do jej wartosci bilansowej. W takich okolicznosciach sprzedana wartos¢ firmy jest ustalana na
podstawie wzglednej wartosci sprzedanej dziatalnosci i wartosci zachowanej czesci osrodka wypracowujacego
srodki pieniezne.

5.6.7. Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych oraz aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych sa wykazywane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej
wedtug ceny nabycia i pomniejszonej o ewentualne odpisy z tytutu utraty wartosci.
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Inwestycje i aktywa finansowe dostepne do sprzedazy obejmuja aktywa nabyte w celu osiagniecia korzysci
ekonomicznych wynikajacych z przyrostu ich wartosci, uzyskania z nich przychodéw w postaci odsetek, dywidend
lub innych pozytkow.

5.6.8. Dtugoterminowe aktywa finansowe

Dtugoterminowe aktywa finansowe to aktywa nabyte w celu osiagniecia korzysci ekonomicznych wynikajacych z
przyrostu ich wartosci w postaci odsetek, dywidend i innych pozytkow oraz instrumenty kapitatowe wyemitowane
przez inne jednostki np. udziaty, opcje na akcje.

Dtugoterminowe aktywa finansowe ujmuje sie na dzien bilansowy wedtug ceny nabycia lub ceny zakupu, jezeli
koszty przeprowadzenia i rozliczenia transakcji nie s istotne, skorygowanej o odpisy aktualizujace wartosc
inwestycji. Powstanie odpisu aktualizujacego wartos¢ inwestycji wynika z trwatej utraty wartosci inwestycji gdy
istnieje duze prawdopodobienstwo, zZe inwestycja dtugoterminowa nie przyniesie w przysztosci korzysci
ekonomicznych lub ze wzrostu ich wartosci.

Do czynnikow majacych wptyw na dokonanie odpisu aktualizujacego wartos¢ inwestycji zalicza sie w
szczegolnosci:

- zmiane kursu gietdowego akcji jednostki,

- postawienie jednostki, ktorej udziaty badz akcje posiadamy w stan upadtosci lub likwidacji,
niezadowalajace wyniki sytuacji finansowej uzyskane na podstawie analizy finansowej jednostki, ktorej
udziaty lub akcje posiadamy,

- zagrozenie wykupu posiadanych papierow wartosciowych,

— zagrozenie sptaty udzielonej pozyczki dtugoterminowej,

- zmiany cen na rynku nieruchomosci.

5.6.9. Koszty finansowania zewnetrznego

Koszty finansowania zewnetrznego (np. odsetki od kredytow i pozyczek oraz réznice kursowe od kredytow i
pozyczek w walutach obcych), ktére mozna bezposrednio przyporzadkowac nabyciu lub wytworzeniu sktadnika
aktywow powiekszaja cene nabycia lub koszt wytworzenia tego sktadnika.

Koszty finansowania, ktorych nie mozna bezposrednio przyporzadkowaé nabyciu lub wytworzeniu sktadnika
aktywow sa ujmowane jako koszty finansowe w rachunku zyskow i strat.

5.6.10. Leasing

Spotka ocenia w momencie zawarcia umowy, czy umowa jest leasingiem lub zawiera leasing. Umowa jest
leasingiem lub zawiera leasing, jesli przekazuje prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego sktadnika
aktywow na dany okres w zamian za wynagrodzenie spotka stosuje jednolite podejscie do ujmowania i wyceny
wszystkich leasingow, z wyjatkiem leasingdw krotkoterminowych oraz leasingow aktywow o niskiej wartosci. W
dacie rozpoczecia leasingu spotka rozpoznaje sktadnik aktywow z tytutu prawa do uzytkowania oraz zobowiazanie
Z tytutu leasingu.

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania

Spotka rozpoznaje aktywa z tytutu prawa do uzytkowania w dacie rozpoczecia leasingu (tj. dzien, kiedy bazowy
sktadnik aktywow jest dostepny do uzytkowania). Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania wyceniane s wedtug
kosztu, pomniejszone o taczne odpisy amortyzacyjne i odpisy z tytutu utraty wartosci, skorygowanego z tytutu
jakiejkolwiek aktualizacji wyceny zobowiazan z tytutu leasingu. Koszt aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania
obejmuje kwote ujetych zobowiazan z tytutu leasingu, poniesionych poczatkowych kosztow bezposrednich oraz
wszelkich optat leasingowych zaptaconych w dacie rozpoczecia lub przed ta data, pomniejszonych o wszelkie
otrzymane zachety leasingowe. O ile spétka nie ma wystarczajacej pewnosci, ze na koniec okresu leasingu uzyska
tytut wtasnosci przedmiotu leasingu, ujete aktywa z tytutu prawa do uzytkowania sa amortyzowane metoda
liniowa przez krotszy z dwoch okresdw: szacowany okres uzytkowania lub okres leasingu. Aktywa z tytutu prawa
do uzytkowania podlegaja testom na utrate wartosci.

Zobowiazania z tytutu leasingu

W dacie rozpoczecia leasingu spotka wycenia zobowiazania z tytutu leasingu w wysokosci wartosci biezacej optat
leasingowych pozostajacych do zaptaty w tej dacie. Optaty leasingowe obejmuja optaty state (w tym zasadniczo
state optaty leasingowe) pomniejszone o wszelkie nalezne zachety leasingowe, zmienne optaty, ktore zaleza od
indeksu lub stawki oraz kwoty, ktorych zaptaty oczekuje sie w ramach gwarantowanej wartosci koncowej. Optaty
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leasingowe obejmuja rowniez cene wykonania opcji kupna, jezeli mozna z wystarczajaca pewnoscia zatozyc j ej
wykonanie przez spotka oraz ptatnosci kar pienieznych za wypowiedzenie leasingu, jezeli w warunkach leasingu
przewidziano mozliwos¢ wypowiedzenia leasingu przez Grupe. Zmienne optaty leasingowe, ktdre nie zaleza od
indeksu lub stawki, sa ujmowane jako koszty w okresie, w ktorym nastepuje zdarzenie lub warunek powodujacy
ptatnosc.

Przy obliczaniu wartosci biezacej optat leasingowych spotka stosuje krancowa stope procentowa leasingobiorcy
w dniu rozpoczecia leasingu, jezeli stopy procentowej leasingu nie mozna z tatwoscia ustalic. Po dacie
rozpoczecia kwota zobowigzan z tytutu leasingu zostaje zwiekszona w celu odzwierciedlenia odsetek i
zmniejszona o dokonane ptatnosci leasingowe. Ponadto wartos$c bilansowa zobowigzan z tytutu leasingu podlega
ponownej wycenie w przypadku zmiany okresu leasingu, zmiany zasadniczo statych optat leasingowych lub zmiany
osadu odnosnie zakupu aktywow bazowych.

Leasing krotkoterminowy i leasing aktywow o niskiej wartosci oraz zmienne optaty leasingowe

Spotka stosuje zwolnienie z ujmowania leasingu krotkoterminowego do swoich krotkoterminowych umow leasingu
(tj. umow, ktorych okres leasingu wynosi 12 miesiecy lub krocej od daty rozpoczecia i nie zawiera opcji kupna).
Spotka stosuje rowniez zwolnienie w zakresie ujmowania leasingu aktywow o niskiej wartosci w odniesieniu do
leasingu o niskiej wartosci. Optaty leasingowe z tytutu leasingu krotkoterminowego i leasingu aktywow o niskiej
wartosci ujmowane sa jako koszty metoda liniowa przez okres trwania leasingu. W przypadku umoéw leasingu,
ktorych wysokos¢ miesiecznego czynszu uzalezniona jest od wartosci obrotu, kwoty miesiecznych rat ujmowane
sq jako koszty okresu.

5.6.11. Instrumenty finansowe

Klasyfikacja aktywow finansowych

Aktywa finansowe klasyfikowane sa do nastepujacych kategorii wyceny:

» wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu,

« wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,

« wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody.

Spotka nie posiada aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej.

Naleznosci handlowe sa utrzymywane dla uzyskania przeptywow pienieznych wynikajacych z umowy, a gdy spotka
nie sprzedaje naleznosci handlowych w ramach faktoringu - s wyceniane w zamortyzowanym koszcie przez wynik
finansowy. Grupa korzysta z praktycznego zwolnienia i dla naleznosci handlowych ponizej 12 miesiecy nie
identyfikuje istotnych elementéw finansowania

Zaprzestanie ujmowania
Aktywa finansowe wytacza sie z ksiag rachunkowych, w sytuacji gdy:
« prawa do uzyskania przeptywow pienieznych z aktywow finansowych wygasty, lub

« prawa do uzyskania przeptywow pienieznych z aktywow finansowych zostaty przeniesione a spétka dokonata
przeniesienia zasadniczo catego ryzyka i wszystkich pozytkow z tytutu ich wtasnosci.

Instrumenty dtuzne — aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie
Sktadnik aktywow finansowych wycenia sie w zamortyzowanym koszcie, jesli spetnione sa oba ponizsze warunki:

a) sktadnik aktywow finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem biznesowym, ktorego celem jest
utrzymywanie aktywow finansowych dla uzyskiwania przeptywow pienieznych wynikajacych z umowy, oraz

b) warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywoéw finansowych powoduja powstawanie w okreslonych terminach
przeptywow pienieznych, ktore sa jedynie sptata kwoty gtéwnej i odsetek od kwoty gtownej pozostatej do sptaty.

Do kategorii aktywdw finansowych wycenianych zamortyzowanym kosztem Grupa klasyfikuje:
« naleznosci handlowe,

« udzielone pozyczki, ktére zgodnie z modelem biznesowym wykazywane sa jako utrzymywane w celu uzyskania
przeptywow pienieznych,

« srodki pieniezne i ekwiwalenty.

Przychody z tytutu odsetek oblicza sie przy zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej i wykazuje sie
w rachunku zyskow i strat w pozycji ,,Przychody finansowe”.
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5.6.12. Zapasy

Zapasy rzeczowych sktadnikow majatku obrotowego obejmuja towary nabyte celem dalszej odprzedazy. W ciagu
roku obrotowego przychody towaréw wycenia sie wedtug cen nabycia. Rozchdd towardw wyceniany jest przy
uzyciu metody FIFO. Na dzien bilansowy wartos¢ stanu koncowego towarow wycenia sie wedtug cen nabycia nie
wyzszych od ich ceny sprzedazy netto.

Zapasy sa wykazywane w wartosci netto (pomniejszonej o odpisy aktualizujace). Odpisy aktualizujace wartosc
zapasow tworzy sie w zwiazku z utrata ich wartosci, celem doprowadzenia wartosci zapaséw do poziomu wartosci
netto mozliwej do odzyskania. Odpisy aktualizujace ujmowane sa w rachunku zyskow i strat w pozycji ,,koszt
wtasny sprzedazy”. Natomiast odwrocenie odpisu aktualizujacego wartos¢ zapasow ujmowane jest jako
zmniejszenie kosztu wtasnego sprzedazy. Warto$¢ odpisu pomniejsza wartos¢ bilansowa zapasow objetych
odpisem aktualizujacym.

5.6.13. Kapitaty

Kapitat zaktadowy wykazywany jest w wysokosci wykazywanej w statucie i Krajowym Rejestrze Sadowym.
Zadeklarowane, lecz nie wniesione wktady kapitatowe ujmuje sie jako nalezne wktady na poczet kapitatu.
Akcje wtasne oraz nalezne wptaty na poczet kapitatu akcyjnego pomniejszaja wartosc¢ kapitatu wtasnego Spotki.

Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej stanowia nadwyzki osiagniete przy emisji, pomniejszone
o koszty poniesione w zwiazku z emisja akcji.

Kapitaty wtasne ujmuje sie w ksiegach rachunkowych z podziatem na jego rodzaje i wedtug zasad okreslonych
przepisami prawa i postanowieniami Statutu Spotki.

5.6.14. Rezerwy

Rezerwy to zobowiazania, ktorych kwota lub termin zaptaty nie sa pewne. Rezerwy tworzy sie gdy:

- na jednostce ciazy obecny obowiazek (prawny lub zwyczajowo oczekiwany) wynikajacy z zdarzen
przesztych,

- prawdopodobne jest, ze wypetnienie obowiazku spowoduje koniecznos¢ wyptywu srodkow zawierajacych w
sobie korzysci ekonomiczne,

- mozna dokona¢ wiarygodnie szacunku kwoty tego obowiazku.

Rezerwy na $wiadczenia pracownicze
W przypadku rozwigzania stosunku pracy pracownikom Spoétki przystuguja Swiadczenia przewidziane przez
obowiazujace w Polsce przepisy prawa pracy, miedzy innymi ekwiwalent z tytutu niewykorzystanego urlopu
wypoczynkowego oraz odszkodowania z tytutu zobowiazania do powstrzymania sie od prowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej wobec pracodawcy.

Z tego tytutu Spotka tworzy rezerwy na przyszte Swiadczenia pracownicze z tytutu niewykorzystanych za
poprzednie okresy urlopow i niewyptaconych ekwiwalentow. Rezerwa ta wyliczana jest mnozac ilos¢ dni
niewykorzystanych urlopow przez koszt dzienny wynagrodzenia kazdego z pracownikow.

Z powodu nieistotnosci, Spotka nie tworzy rezerw na odprawy emerytalne i nagrody jubileuszowe.

Zgodnie z zasadami Spotki dotyczacymi wynagradzania, pracownikom nie przystuguje nagroda z zysku netto,
w zwiazku z czym nie tworzy sie rezerwy na Swiadczenia z tego tytutu.

Koszty pozostatych swiadczen pracowniczych sa ujmowane w kosztach okresu, w ktorym zostaty zatwierdzone
do wyptaty, gdyz zazwyczaj dopiero w momencie zatwierdzenia kwoty do wyptaty mozliwe jest wiarygodne
okreslenie kwoty tego $wiadczenia.

5.6.15. Waluta funkcjonalna i waluta prezentacji

Pozycje zawarte w sprawozdaniu finansowym wycenia sie w ,,walucie podstawowego Srodowiska gospodarczego,
w ktorym Spotka prowadzi dziatalnos¢” (,waluta funkcjonalna”). Dane przedstawione w sprawozdaniu
finansowym, o ile nie wskazano inaczej sa prezentowane jest w tysiacach ztotych polskich (tys. PLN). Ztoty polski
jest waluta funkcjonalna i walutg prezentacji Spotki.

Transakcje wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sa przeliczane na walute funkcjonalng wedtug kursu
obowiazujacego w dniu transakcji. Zyski i straty kursowe z rozliczenia tych transakcji oraz wyceny bilansowej
aktywow i zobowiazan pienieznych wyrazonych w walutach obcych ujmuje sie w rachunku zyskoéw i strat, o ile
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nie odracza sie ich w kapitale wtasnym, gdy kwalifikuja sie do uznania za zabezpieczenie przeptywow pienieznych
i udziatow w aktywach netto.

Na dzien bilansowy aktywa i zobowiagzania pieniezne wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sa przeliczane
na ztote polskie przy zastosowaniu odpowiednio obowigzujacego na koniec okresu sprawozdawczego sredniego
kursu ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

5.6.16. Dokonane osady i oszacowania

Sporzadzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF UE wymaga od Zarzadu osadow, szacunkow i zatozen,
ktore maja wptyw na przyjete zasady oraz prezentowane wartosci aktywow, pasywow, przychodow oraz kosztow.
Szacunki oraz zwigzane z nimi zatozenia opieraja sie na doswiadczeniu historycznym oraz innych czynnikach,
ktore sa uznawane za racjonalne w danych okolicznosciach, a ich wyniki daja podstawe osadu, co do wartosci
bilansowej aktywow i zobowiazan, ktéra nie wynika bezposrednio z innych zrodet. Faktyczna wartos¢ moze rézni¢
sie od wartosci szacowanej.

Szacunki i zwiazane z nimi zatozenia podlegaja biezacej weryfikacji. Zmiana szacunkow ksiegowych jest ujeta
w okresie, w ktorym dokonano zmiany szacunku lub w okresach biezacym i przysztych, jezeli dokonana zmiana
szacunku dotyczy zaréwno okresu biezacego, jak i okresow przysztych.

W szczegolnosci istotne obszary niepewnosci odnosnie dokonanych szacunkow oraz osady dokonywane przy
zastosowaniu zasad rachunkowosci, ktére wywarty najbardziej istotny wptyw na wartosci ujete w sprawozdaniu
finansowym, dotycza:
- wartosci niematerialnych i wartosci firmy (szacunki co do prognoz uzytych w testach na utrate wartosci
oraz szacunki co do zastosowanych stawek amortyzacyjnych w przypadku wartosci niematerialnych);
- rzeczowych aktywow trwatych (szacunki co do prognoz uzytych w testach na utrate wartosci oraz szacunki
co do zastosowanych stawek amortyzacyjnych);
- przychoddw ze sprzedazy i naleznosci z tytutu dostaw i ustug (szacunki co do kwot szacowanych przychodow
w zwiazku z realizowanymi ustugami, w tym na podstawie kontraktow dtugoterminowych);
- szacunkow dotyczace wartosci godziwej i utraty wartosci w odniesieniu do aktywow finansowych, w tym
udziatow i akcji w jednostkach zaleznych;
- naleznosci z tytutu dostaw i ustug i pozostate aktywa finansowe, w tym udzielone pozyczki (szacunki co
odpiséw aktualizujacych);
— rezerw na zobowigzania oraz zobowiagzania handlowe;
- aktywa z tytutu podatku odroczonego (po katem odzyskiwalnosci aktywow i potencjalnych odpisow
aktualizujacych).
Profesjonalny osad
W procesie stosowania polityki (zasad) rachunkowosci, oprocz szacunkow ksiegowych, duze znaczenie ma takze
profesjonalny osad kierownictwa Spotki. W celu wyeliminowania podstawowych zrodet niepewnosci
wystepujacych na dzien bilansowy, a majacych wptyw na sytuacje finansowa w przysztosci, Spotka korzysta z
profesjonalnego osadu kierownictwa w zakresie nizej wymienionych ryzyk majacych wptyw na korekte wartosci
bilansowych aktywow i zobowiazan oraz wyniku finansowego w nastepnych latach obrachunkowych.

Utrata wartosci aktywoéw

Spotka przeprowadza testy na utrate wartosci aktywow. Wymaga to oszacowania wartosci uzytkowej osrodkow
wypracowujacych srodki pieniezne. Oszacowanie wartosci uzytkowej polega na ustaleniu przysztych przeptywow
pienieznych generowanych przez osrodek wypracowujacy srodki pieniezne i wymaga ustalenia stopy dyskontowej
do zastosowania w celu obliczenia biezacej wartosci tych przeptywow.

Wartos$¢ godziwa instrumentéw finansowych

Wartos¢ godziwg instrumentdw finansowych, dla ktorych nie istnieje aktywny rynek wycenia sie wykorzystujac
odpowiednie techniki wyceny. Przy wyborze odpowiednich metod i zatozen Spotka kieruje sie profesjonalnym
osadem.

Odpisy aktualizujace warto$é naleznosci

Zarzad biorac pod rozwage wszystkie okolicznosci odnosnie wysokosci odpisu na przeterminowane naleznosci
oraz po rozpatrzeniu prawdopodobienstwa ich windykacji wycenia na poziomie 100% jako srednie ryzyko, ze nie
odzyska kwot uznanych jako sporne. Zarzad majac na uwadze skuteczno$s¢ w windykacji przeterminowanych
naleznosci na przestrzeni catej dziatalnosci firmy, ze poziom zatozonego odpisu aktualizujacego na naleznosci
oraz efekty pracy wynajetych kancelarii prawnych odzwierciedla ryzyko dla tej transakcji. Poniewaz ostateczne
rozstrzygniecie zalezne jest od wielu czynnikow, a w wypadku spraw sadowych - od wyroku niezawistego sadu,
mozliwos¢ wyegzekwowania spornych kwot nie jest jednak pewna.
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Sktadnik aktywoéw z tytutu podatku odroczonego

Spotka rozpoznaje sktadnik aktywow z tytutu podatku odroczonego bazujac na zatozeniu, ze w przysztosci
zostanie osiagniety zysk podatkowy pozwalajacy na jego wykorzystanie. Pogorszenie uzyskiwanych wynikow
podatkowych w przysztosci mogtoby spowodowac, ze zatozenie to statoby sie nieuzasadnione.

Z uwagi na to, iz Zarzad przygotowat plan finansowy na 2020 rok oraz projekcje wynikow i dochodu na lata
nastepne, zaktada dodatni wynik finansowy, w ocenie Zarzadu aktywa z tytutu podatku odroczonego, w tym
utworzonego od straty podatkowej poniesionej w latach poprzednich latach sa mozliwe do odliczenia w
przysztych okresach. Zarzad podkresla jednoczesnie, iz kontynuacja dziatania nie jest zagrozona, a planowany
zysk pozwala na przyjecie realnego zatozenia, iz rozliczenia straty podatkowej w odpowiednich czesciach w roku
2019 i latach nastepnych jest wysoce prawdopodobne.

Stawki amortyzacyjne

Wysokos¢ stawek amortyzacyjnych ustalana jest na podstawie przewidywanego okresu ekonomicznej
uzytecznosci sktadnikow majatku trwatego oraz wartosci niematerialnych. Spotka corocznie dokonuje weryfikacji
przyjetych okresow ekonomicznej uzytecznosci na podstawie biezacych szacunkow.

5.6.17. Zdarzenia po dacie bilansowej

Zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym sa to zdarzenia, zaréwno korzystne jak i niekorzystne, ktore maja
miejsce pomiedzy dniem bilansowym a data zatwierdzenia sprawozdania finansowego do publikacji (sporzadzenia
sprawozdania).

Spotka identyfikuje te zdarzenia w nastepujacym podziale:

- zdarzenia, ktére dostarczaja dowodow na istnienie okreslonego stanu na dzien bilansowy (zdarzenia
nastepujace po dniu bilansowym wymagajace dokonania korekt)

- zdarzenia, ktére wskazuja na stan zaistniaty po dniu bilansowym (zdarzenia nastepujace po dniu
bilansowym i nie wymagajace dokonania korekt).

Dane finansowe raportowanego okresu w sprawozdaniu finansowym korygowane sa w taki sposob, aby uwzglednic¢
zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym, wymagajace dokonania korekt i odpowiednio odzwierciedli¢
je wartosciowo na dzien bilansowy.
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6. NOTY | DODATKOWE OBJASNIENIA DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

6.1. Przychody ze sprzedazy

Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Przychody ze sprzedazy produktow i ustug 14 999 15 490
Razem 14999 15 490

Dziatalno$¢ operacyjna Spoétki nie ma charakteru sezonowego, ani nie podlega cyklicznym trendom. Niemniej
jednak, w szczegoélnosci w przypadku rodzajow ustug, ktore sa skierowane na rynek konsumencki, mozna
odnotowac pewna sezonowos¢ sprzedazy, polegajaca na tym, ze pierwsze poétrocze zwykle nalezy do okresow
mniejszej sprzedazy w zestawieniu ze sprzedazg produktow i ustug w drugim potroczu, a zwtaszcza w IV kwartale

roku, kiedy sprzedaz detaliczna jest tradycyjnie najwyzsza.

6.2. Koszty wedtug rodzaju

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Amortyzacja 801 821
Zuzycie materiatow i energii 481 503
Ustugi obce 9 257 11758
Podatki i optaty 66 86
Wynagrodzenia 1664 1796
Ubezpieczenia spoteczne i $wiadczenia 225 251
Pozostate koszty rodzajowe dziatalnosci operacyjnej 83 99
Razem 12 577 15 314
6.3. Pozostate przychody operacyjne
Ty
Umorzone zobowiazania 1 5
Koszty utrzymania nieruchomosci 118 116
Potracenia z list ptac 25 32
Sprzedaz sktadnikéw majatku nie bedacego aktywami trwatymi 49
Razem 144 202
6.4. Pozostata koszty operacyjne
Wyszczegélnienie 01.01.2019 01.01.2018
31.12.2019 31.12.2018
Spisanie naleznosci 6
Koszty kar i odszkodowan 12
Koszty utrzymania nieruchomosci 132 129
Koszt sprzedazy sktadnikow majatku nie bedacego aktywami trwatymi 55
Pozostate koszty operacyjne 2 1
Razem 146 191
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6.5. Przychody finansowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zysk ze zbycia inwestycji 16
Przychody z tytutu odsetek od pozyczek 658 778
Przychody z tytutu odsetek za zwtoke w zaptacie naleznosci 2
Razem 658 796
6.6. Koszty finansowe
Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Odsetki od pozyczek 1525 1388
Odsetki od kredytow bankowych 403 429
Odsetki od obligacji 434 750
Odsetki od innych zobowiazan 12 8
Prowizje bankowe od gwarancji i kredytow 68 102
Koszty finansowe z tytutu umow leasingu finansowego 1
Ujemne roznice kursowe 14 6
Strata ze zbycia inwestycji 2112 39
Pozostate koszty finansowe 70
Razem 4 638 2723

W dniu 2 grudnia 2019 roku zawarta zostata umowa pomiedzy Arteria Operacje Funduszem Inwestycyjnym
Zamknietym Aktywow Niepublicznych oraz Arteria S.A., ktorej przedmiotem byta sprzedaz 1 153 akcji zwyktych
imiennych serii A spdtki pod nazwa Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. stanowiacych 92.02% kapitatu
zaktadowego tej spotki. Pozycja strata ze zbycia inwestycji ujawnia strate jaka zostata rozpoznana w momencie
zawarcia przedmiotowej transakcji, ktora wynika z rdéznicy pomiedzy wartoscig certyfikatow inwestycyjnych
Arteria Operacje FIZAN w chwili ich nabywania poczawszy od 2011 roku a momentem sprzedazy, ktdra nastapita

pod koniec okresu sprawozdawczego.

6.7. Efektywna stopa podatkowa

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zysk/(strata) brutto (1 560) (1 740)
Podatek wedtug ustawowej stawki podatkowej 19% (296) (331)
Nieustalony podatek odroczony od réznic przejsciowych (296) (331)
Koszty niestanowiace kosztow uzyskania przychodow 14 21
Korekta aktywow do wysokosci rezerw z tytutu podatku odroczonego 282 309

Pozostate

1

Podatek wykazany w sprawozdaniu z catkowitych dochodow
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6.8. Odroczony podatek dochodowy

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego 31.12.2019 31.12.2018
Naliczone odsetki od pozyczek 907 782
Wycena kontraktow sprzedazowych 1118 1810
Pozostate - 3
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego 2025 2 595
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 31.12.2019 31.12.2018
Roznice przejsciowe skutek roznej wartosci srodkow trwatych 77 54
Naliczenie odsetek od pozyczek 1425 1135
Wynagrodzenie i $wiadczenia pracownicze 33 29
Rezerwy na urlopy 19 20
Rezerwa na audyt 8 5
Odpisy aktualizujace wartos¢ naleznosci 21 21
Straty do odliczenia od przysztych dochodu 1766 2 438
Korekty kosztow z niezaptaconych faktur 36 36
Naliczone odsetki od obligacji - 1
Korekta aktywow do wysokosci rezerw z tytutu podatku odroczonego (1 360) (1147)
Pozostate - 3
Aktywa brutto z tytutu podatku odroczonego 2025 2 595

Zmiana stanu podatku odroczonego wykazywana w sprawozdaniu z catkowitych
dochodow

Aktywa/rezerwa netto z tytutu podatku odroczonego, w tym

Aktywa z tytutu podatku odroczonego (2 025) (2 595)

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, dziatalnos¢ kontynuowana 2 025 2 595

6.9. Rzeczowe aktywa trwate

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Budynki, lokale 1396 1695
Urzadzenia techniczne i maszyny 621 813
Inne srodki trwate - 11
Srodki trwate w budowie 5 5
Rzeczowe aktywa trwate 2022 2524

Na dzien 31 grudnia 2019 r. nie dokonywano odpisow aktualizujacych rzeczowe aktywa trwate w Spotce.

W wyniku przeprowadzonego szacunku Zarzad Spétki nie stwierdzit utraty wartosci rzeczowych aktywow
trwatych, w zwiazku, z czym Spétka nie dokonywata ustalenia ich nowej wartosci wyceny.

Zastosowanie MSSF 16 - Leasing - Spotka rozpoznata wymagania dotyczace tego standardu, z ktorego wynika brak
koniecznosci dokonania ujec retrospektywnych w stosunku do uméw leasingu obowiazujacych w Spotce na dzien
bilansowy.
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Tabela ruchow srodkow trwatych za okres 1 stycznia 2019 r. - 31 grudnia 2019 r.

Nazwa grupy B:ldynki, tl;gﬁtz:s:lai Srodki Inne érodki  Srodki trwate Razem
okale maszyny transportu trwate w budowie

Wartos¢ brutto

BO 2747 5 300 264 1 058 5 9374
zwiekszenia - 4 4
zZmniejszenia

BZ 2747 5304 264 1058 5 9378

Umorzenie

BO 1052 4 487 264 1047 6 850
zwiekszenia 299 196 11 506
Zmniejszenia

BZ 1351 4683 264 1058 7 356

Wartos¢ netto

BO 1695 813 - 11 5 2524

BZ 1396 621 - - 5 2022
Tabela ruchéw srodkow trwatych za okres 1 stycznia 2018 r. - 31 grudnia 2018 r.

Nazwa grupy B:ldynki, tl:;ﬁgz::;ai Srodki Inne érodki  Srodki trwate Razem

okale maszyny transportu trwate w budowie

Wartos¢ brutto

BO 2747 5 300 264 1 058 9 369
zwiekszenia 5 5
zZmniejszenia

Bz 2747 5 300 264 1058 5 9374

Umorzenie

BO 754 4290 264 1033 6 341
zwiekszenia 298 197 14 509
zZmniejszenia

BZ 1052 4 487 264 1047 6 850

Wartos¢ netto

BO 1993 1010 - 25 - 3028

BZ 1695 813 - 11 5 2524
6.10. Wartosci niematerialne

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018

Koszty zakonczonych prac rozwojowych 1494 1723

Licencje, prawa uzytkowania, oprogramowania komputerowe 163 229

Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 2344 1484

Razem 4 001 3436

Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne dotycza przysztych prac rozwojowych, ktorych wynikiem bedzie
zaprojektowanie i wykonanie systemu informatycznego przeznaczonego do automatycznego gromadzenia danych
z réznych systemow wykorzystywanych w dziatalnosci contact center. Umozliwi on staty dostep do informacji, za
pomoca narzedzi dedykowanych do analizy danych i tworzenia raportdw i przeznaczony bedzie dla wszystkich

uzytkownikow chcacych nadzorowac i optymalizowac prace Pionu Contact Center.
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Tabela ruchéw wartosci niematerialnych i prawnych za okres 1 stycznia 2019 r. - 31 grudnia 2019 r.

Licencje, prawa

Koszty usvtkowania Zaliczki na wartosci
Nazwa grupy zakonczonych prac Y ¢ niematerialne i Razem
X oprogramowanie
rozwojowych komputerowe prawne
Wartos¢ brutto
BO 2148 2252 1484 5 884
zwiekszenia 860 860
zZmniejszenia
Bz 2148 2252 2344 6744
Umorzenie
BO 425 2023 2 448
zwiekszenia 229 66 295
zZmniejszenia
Bz 654 2 089 2743
Wartos¢ netto
BO 1723 229 1484 3436
BZ 1494 163 2344 4001
Tabela ruchéw wartosci niematerialnych i prawnych za okres 1 stycznia 2018 r. - 31 grudnia 2018 r.
Koszty L::;ntf:\;,g;ia:va Zaliczki na wartosci
Nazwa grupy zakonczonych prac Y ’. niematerialne i Razem
X oprogramowanie
rozwojowych komputerowe prawne
Wartos¢ brutto
BO 2148 2252 4 400
zwiekszenia 1484 1484
zmniejszenia
BZ 2 148 2252 1484 5 884
Umorzenie
BO 182 1954 2136
zwiekszenia 243 69 312
zmniejszenia
Bz 425 2023 2 448
Wartos¢ netto
BO 1966 298 - 2264
BZ 1723 229 1484 3436
6.11. Inwestycje w jednostkach powigzanych
Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. 39 043 3103
Arteria Management Sp. z o. o. 5 5
Arteria Finanse Sp. z 0. o. 10 10
Polymus Spoétka z o. o. 2 840 2538
Sellpoint Spotka z o. o. 2500 2500
Contact Center Spotka z o. o. 7 566 7 566
BPO Managament Spotka z o. o. 2393 2392
Arteria G Partner Spotka z o. o. 16
Arteria Partner Sarl 53 >4
Razem 54 426 18 168
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Wartosci firmy zostaty przetestowane na okolicznos¢ utraty wartosci na 31 grudnia 2019 roku a ich wyniki zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

Wyszczegélnienie MIT Contact BPO AM TRIMTAB  Sellpoint  Polymus Arteria Arteria G
Center Finanse Partner
Warto$¢ udziatow 37 243* 7 566 2 393 5 4 300* 2 840 - 16
Pozyczka 1 586 - 845 9762 3233 4775 10 10
Razem 38 829 7 566 2 393 850 9762 7 533 7 615 10 26
Podstawowe informacje finansowe
Przychody 0 27 489 8213 0 6761 23 116 32 461 2797 19 455
Wynik za okres -9 -651 100 -11 60 163 461 389 596
Kapitat wtasny 37 202 5835 1029 95 11 685 1427 4344 775 518
Informacje na temat wycen przeprowadzonych pod kqtem utraty wartosci
Wycena wg wartosci godziwe; 52 601 7 5% 3625 95 11 685 7 883 9 521 775 518
na dzien 31.12.2019
Metoda Metoda Metoda Metoda Metoda Metoda Metoda Metoda
Technika wyceny Mieszana  skorygowanych skorygowanych skorygowanych skorygowanych skorygowanych
. dochodowa 7 7 dochodowa dochodowa 7 7
aktywow netto atywow netto  atywow netto atywow netto  atywow netto
Przyjeta stopa dyskonta ‘1"qu5€7’ WACC, 11,5%  WACC, 8% v;/fgc/ v;/fgc/
Okres prognozy 5 lat 5 lat 5 lat - - 5 lat 5 lat

*dla potrzeb testu na utrate wartosci migrowano udziaty Sellpoint posiadane przez MIT do wartosci udziatow Sellpoint

Znaczaca wzrost wartosci jednostki zaleznej Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. na koniec 2019 roku w porownaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego jest
wynikiem nabycia w okresie sprawozdawczym przez Arteria S.A. 1 153 akcji zwyktych stanowiacych 92,02% kapitatu zaktadowego od Arteria Operacje Funduszem
Inwestycyjnym Zamknietym Aktywow Niepublicznych, w efekcie udziat Arteria S.A. w kapitale zaktadowym Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. wzrdst do 100%.
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6.12. Dtugoterminowe aktywa finansowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Posiadane certyfikaty inwestycyjne w Arteria Operacje FIZAN 7 396 37 092
Razem 7 396 37 092

Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2018 roku posiadata 3470 certyfikatow w Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny

Zamkniety Aktywow Niepublicznych:

Data wydania

Cena emisyjna

Seria llos¢ certyfikatow certyfikatow jednego certyfikatu taczna wartos¢ emisji
A 20 18.11.2011 10 000,00 zt 200 000,00 zt
B 2355 30.12.2011 9 655,66 zt 22 739 079,30 zt
C 283 27.11.2012 11 564,61 zt 3272784,63 zt
D 22 21.02.2013 11 570,94 zt 254 560,68 zt
E 713 21.05.2013 13 118,65 zt 9 353 597,45 zt
F 10 28.04.2014 14 578,74 zt 145 787,40 zt
G 10 13.10.2014 16 801,16 zt 168 011,60 zt
H 11 24.06.2015 18 506,84 zt 203 575,24 zt
| 10 13.01.2016 21 994,35 zt 219 943,50 zt
J 11 10.01.2017 23 873,99 zt 262 613,89 zt
K 10 16.11.2017 12 420,52 zt 124 205,20 zt
L 15 11.04.2018 9 885,36 zt 148 280,40 zt

Razem 3470 37 092 439,29 zt

Dnia 16 grudnia 2019 roku Spoétka ztozyta wniosek o umorzenie tacznie 2704 certyfikatow inwestycyjnych o tacznej
wartosci 27 584 504,48 zt.

Wobec powyzszych zmian Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2019 roku posiadata 766 certyfikatow w Arteria
Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych:

Data wydania Cena emisyjna

Seria llos¢ certyfikatow certyfikatow jedn_ego taczna wartos$¢ emisji
certyfikatu
B 766 30.12.2011 9 655,66 zt 7 396 235,56 zt
Razem 766 7 396 235,56 zt
6.13. Naleznosci dtugoterminowe
Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci dtugoterminowe 600 600
Razem 600 600

Naleznosci dtugoterminowe dotycza przekazanej przez Arteria S.A. kaucji do umowy najmu z terminem zwrotu
ponad 360 dni. Przeliczono dyskonto naleznosci dtugoterminowych z tytutu kaucji, lecz jest ono nieistotne z
punktu widzenia sprawozdania finansowego Jednostki i wyceniono te naleznos¢ w kwocie wymaganej zaptaty.
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6.14. Pozyczki udzielone

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci dtugoterminowe z tytutu pozyczek 20 407 22 796
Naleznosci krotkoterminowe z tytutu pozyczek 137
Razem 20 413 22 933
Zestawienie dtugoterminowych pozyczek udzielonych na dzien 31 grudnia 2019 roku:
. - Kwota pozyczki - . -
Pozyczkobiorca (w tys. PLN) Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Arteria Management 1000  27.03.2017 27-03-2021 4% 845
Sp. z o.0.
Irimtab Arteria Management 8000  18-03-2015 31-12-2022 4% 9762
Sp. z 0.0. Sp.k.
Mazowiecki Inkubator 2500  10-05-2012 31-12-2022 4% 1586
Technologiczny S.A.
Sellpoint Sp. z o.0. 11 000 26-09-2011 25-09-2022 4% 3413
Polymus Sp. z o.0. 10 000 11-08-2011 10-08-2021 4% 4775
Arteria Partner S.a.r.l 28,50 EUR 26-04-2017 26-04-2021 4% 49
Suma 20 430

Zestawienie dtugoterminowych pozyczek udzielonych na dzien 31 grudnia 2018 roku:

Pozyczkobiorca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Arteria Finanse Sp. Zo.o. 500 12.12.2017  12-12-2021 4% 0,4
Arteria Management Sp. z o.o. 1000 27.03.2017  27-03-2021 4% 695
Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. 8000 18.03.2015  31-12-2022 4% 8 341
Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. 2500 10.05.2012  31-12-2022 4% 1 466
Sellpoint Sp. z o.0. 11000 26.09.2011  25-09-2022 4% 6114
Polymus Sp. z o.0. 10000 11.08.2011  10-08-2021 4% 6180
22796

Zestawienie kréotkoterminowych pozyczek udzielonych na dzien 31 grudnia 2019 roku:

Pozyczkobiorca KWOt:yE'O'Z{;Z)ki (w Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki

Sylwia Kapciak 12,00 11-06-2019 11-06-2020 1% 6

Zestawienie kréotkoterminowych pozyczek udzielonych na dzien 31 grudnia 2018 roku:

Pozyczkobiorca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Arteria Partner SARL 28 EUR  26.04.2017 26-04-2019 4% 31 EUR
6.15. Naleznosci handlowe i pozostate naleznosci
Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci handlowe 10 338 11 646
Naleznosci z tytutu sprzedazy udziatow 30735 3100
Inne naleznosci 60 169
Razem 41133 14 915
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Naleznosci z tytutu dostaw i ustug nie sa oprocentowane i maja zazwyczaj termin ptatnosci od 14 do 21 dni.
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug z data zapadalnosci ponizej 360 dni od dnia powstania naleznosci nie podlegaty
dyskontowaniu w trakcie 2019 roku.

Jesli ryzyko kredytowe sktadnika aktywow finansowych jest niewielkie oraz gdy wzrost ryzyka kredytowego od
poczatkowego ujecia do dnia oceny nie byt znaczacy, Spétka szacuje straty kredytowe biorac pod uwage tylko
zdarzenia niewykonania zobowigzania mogace nastapi¢ w ciagu 12 miesiecy od dnia bilansowego. Jesli jednak
ryzyko kredytowe danego sktadnika aktywow znaczaco wzrosto od dnia poczatkowego ujecia, Spotka szacuje
straty ze zdarzen, jakie moga wystapi¢ w okresie catego zycia instrumentu. Kalkulujac wysokosc straty z tytutu
utraty wartosci Spotka bierze pod uwage prawdopodobienstwo wystapienia tej straty.

Spotka szacuje przychody w odniesieniu do nieukonczonych kontraktow, w tym dtugoterminowych. Na dzien 31
grudnia 2019 r. taczne szacunki w stosunku do przychodow ze sprzedazy, wyniosty tacznie 7 122 tys. PLN, i zostaty
zaprezentowane w ramach naleznosci z tytutu dostaw i ustug na dzien 31 grudnia 2019 r. Spotka ma zamiar
rozliczy¢ te przychody w ciagu najblizszego roku obrotowego. Szacunki dotyczace przychodow byty dokonane na
podstawie historycznych doswiadczen Spoétki z uwzglednieniem specyfiki analizowanych kontraktow. Nie
utworzono odpisow aktualizujacych w odniesieniu do szacowanych na dzien 31 grudnia 2019 r. naleznosci.

Odpisy aktualizujace wartos¢ naleznosci 31.12.2019 31.12.2018
Na dzien 1 stycznia 112 112
Zwiekszenie

Wykorzystanie

Na dzien 31 grudnia 112 112
Naleznosci brutto 41 245 15 027
Naleznosci handlowe brutto 10 450 11 758

Tabela ponizej przedstawia wiekowanie naleznosci handlowych.

Razem nieprzeterminowane <30 dni 30-90 dni 90-180 dni  180-360 dni > 360 dni
31.12.2019 10 450 9909 461 20 5 1 54
31.12.2018 11758 11203 269 130 44 1 111

6.16. Naleznosci podatkowe

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Naleznosci z tytutu rozliczen w podatku VAT 43 41
Razem 43 41

6.17. Srodki pieniezne na rachunku
Saldo srodkow pienieznych na rachunkach wykazane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz rachunku
przeptywow pienieznych na dzien 31 grudnia 2019 r. oraz 31 grudnia 2018 r. sktadato sie z nastepujacych pozycji:

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Srodki pieniezne w banku 290 2
Razem 290 2

Srodki pieniezne w banku sa oprocentowane wedtug zmiennych stop procentowych, ktorych wysokosc zalezy od
stopy oprocentowania jednodniowych lokat bankowych. Lokaty krotkoterminowe sa dokonywane na rézne okresy,
od jednego dnia do jednego miesigca, w zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania na srodki pieniezne i sa
oprocentowane wedtug ustalonych dla nich stép procentowych.

6.18. Kapitat zaktadowy

Wartos¢ nominalna akcji Spotki
Wszystkie wyemitowane akcje posiadaja wartos¢ nominalng wynoszaca 0,20 PLN i zostaty w petni optacone.
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Prawa akcjonariuszy
Akcje wszystkich serii sa jednakowo uprzywilejowane, co do dywidendy oraz zwrotu z kapitatu.

Kapitat podstawowy na dzien 31 grudnia 2019 roku

Seria Rodzaj akcji Rodzaj Rodzaj Liczba akcji Wartos¢ Wartos¢
uprzywilejowania ograniczenia nominalna  serii/emisji wg
akcji praw do jednej wartosci
akcji akcji nominalnej
A zwykte na okaziciela Brak brak 2 500 000 0,20 500 000,00 zt
B zwykte na okaziciela Brak brak 59 056 0,20 11 811,20 zt
C zwykte na okaziciela Brak brak 860 000 0,20 172 000,00 zt
D zwykte na okaziciela Brak brak 850 464 0,20 170 092,80 zt
Razem 4269 520 0,20 853 904,00 zt

Kapitat zaktadowy spotki wynosi tacznie 853.904,00 PLN i dzieli sie na 2 269 520 akcji o wartosci nominalnej 0,20
PLN kazda, w tym:

- 2500 000 akcji zwyktych na okaziciela serii A o numerach od A 0000001 do A 2500000 o wartosci nominalnej
0,20 PLN kazda,

- 59056 akcji zwyktych na okaziciela serii B o numerach od B 000001 do B 059056 o wartosci nominalnej 0,20
PLN kazda,

- 860 000 akcji zwyktych na okaziciela serii C o numerach od C 000001 do C 860000 o wartosci nominalnej
0,20 PLN kazda,

- 850 464 akcji zwyktych na okaziciela serii D o numerach od D 000001 do D 850464 o wartosci nominalnej
0,20 PLN kazda.

W okresie sprawozdawczym nie miaty miejsca zmiany w kapitale podstawowym Spotki.

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2019 roku

Udziat w Udziat w

Akci . . " L . " kapitale . . ogolng]
cjonariusz Liczba akcji Warto$¢ nominalna akcji zaktadowym Liczba gtosow liczbie

% Y gtoséw na

(%) WZA (%)

InvestCamp Sp. z 0.0. 851 811 170 362,20 19,95% 851 811 19,95%
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Pozostali akcjonariusze 1711 361 342 272,20 40,08% 1711 361 40,08%
Razem 4 269 520 853 904,00 zt 100,00% 4 269 520 100,00%

Historia zmian w strukturze akcjonariatu w trakcie 2019 roku zostata szczegotowo opisana w pkt. 3.3.
»Sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu Arteria S.A.za 2019 rok”.

6.19. Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej
Kapitat o wartosci 23 640 tys. PLN zostat utworzony z nadwyzki wartosci emisyjnej akcji Spotki nad wartoscia
nominalna emitowanych akcji. Wartos¢ kapitatu nie ulegta zmianie wzgledem roku poprzedniego.
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6.20. Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania krotkoterminowe z tytutu emisji obligacji 7 005 7 006
Razem 7 005 7 006

Na dzien 31 grudnia 2018 oraz na dzien 31 grudnia 2019 roku Spotka posiadata wyemitowanie obligacje serii G:

._ Rodzaj Data Data llos¢ Wartosc Wartosc .
Seria . L s . ‘o Oprocentowanie
obligacji emisji wykupu obligacji nominalna  emisji
Obligacje na
G okazicel 0 o 40 2016 27.09.2019* 7000 1000,00zt 7000000zt  WIBOR 3M +4,5%
zmiennym
oprocentowaniu

W dniu 27 wrzesnia 2019 roku Zarzad Arteria S.A. podjat uchwate w sprawie zmiany warunkow emisji obligacji
serii G. Zmiana warunkdéw emisji obligacji serii G polegata na wydtuzeniu terminu wykupu obligacji, ktdry zostat
ustalony na dzien 17 stycznia 2020 roku. Spotka uzyskata pisemna zgode posiadacza wszystkich obligacji na
wskazang zmiane warunkow emisji. Wykup obligacji zostat dokonany terminowo.

6.21. Kredyty

Wyszczegolnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania dtugoterminowe z tytutu kredytow 1250 10 767
Zobowiazania krotkoterminowe z tytutu kredytow 9 394 4131
Razem 10 644 14 898

Zarzad Arteria S.A. zarzadza ryzykiem finansowym obejmujacym m.in. zobowiazania z tytutu kredytow
bankowych. Sa one obstugiwane terminowo zgodnie z warunkami wynikajacymi z harmonogramow ustalonych w
zawartych umowach. Po zakonczeniu okresu sprawozdawczego Spotka wystapita z wnioskiem o przedtuzenie

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
34



ARTERIA S.A.
Jednostkowe sprawozdanie finansowe Arteria S.A. za 2019 rok

Data
zawarcia
umowy

Kwota
kredytu [w
PLN]

Kredytodawca Nr umowy

Data
wygasniecia
kredytu

Rodzaj kredytu Oprocentowanie

Cel kredytu Zabezpieczenie

Bank BNP

Paribas S.A. CRD/51907/18

05.03.2018 9 000 000

WIBOR 3M+
marza

Kredyt

31.08.2021 . .
nieodnawialny

1) petnomocnictwo do rachunkéw Kredytobiorcy
w banku
2) weksel wtasny in blanco
3) potwierdzona cesja wierzytelnosci od
dtuznikéw Kredytobiorcy zgodnie z odrebna
umowa

Wykup obligacji
serii F

Bank BNP

Paribas S.A. CRD/L/35312/11

14.06.2011 6 500 000

Kredyt w
rachunku
biezacym

WIBOR 1M+

20.09.2020 .
marza

1) petnomocnictwo do rachunkéw Kredytobiorcy
w banku
2) jawna, niepotwierdzona cesja wierzytelnosci
od gtownych dtuznikow kredytobiorcow zgodnie z
odrebnymi umowami
4) poreczenie udzielone przez Sellpoint Sp. z o.0.
5) poreczenie udzielone przez Trimtab Arteria
Management Sp. z 0.0. Sp. k.
6) Weksel wtasny in blanco

Finansowanie
biezacej
dziatalnosci Spotki

Po zakonczeniu okresu sprawozdawczego, dnia 9 stycznia 2020 roku Spotka zawarta Umowe Kredytowa nr CRD/54676/19 z BNP Paribas Bank Polska S.A. w wysokosci 8 500
tys. zt. Kwota 4 250 tys. zt zostata przeznaczona na catkowita sptate zaangazowania z tytutu Umowy Kredytowej nr CRD/51907/18. Pozostata kwota kredytu zostata

przeznaczona na wykup obligacji serii G.

W okresie sprawozdawczym Spotka nie zawarta nowych uméw kredytowych ani nie sptacita kredytéw widniejacych w zobowiazaniach na dzien 31 grudnia 2018 rok.
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6.22. Pozyczki otrzymane

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania dtugoterminowe z tytutu pozyczek 45 356 37 432
Zobowiazania krotkoterminowe z tytutu pozyczek - 4570
Razem 45 356 42 002

Wszystkie transakcje umow pozyczek z podmiotami powigzanymi oraz pozostatymi podmiotami obowiazujace w
okresie sprawozdawczym, zawarte zostaty na powszechnie przyjetych warunkach rynkowych w ramach normalnej
dziatalnosci prowadzonej pomiedzy Arteria S.A. oraz spotkami wchodzacymi w sktad Grupy Kapitatowej Arteria
S.A. oraz pozostatymi podmiotami.

Spadek salda pozyczek krotkoterminowych wynika gtéwnie z reklasyfikacji pozyczek ujetych w roku ubiegtym
jako krétkoterminowych, co jest nastepstwem podpisania anekséw do juz obowiazujacych uméw pozyczek.

Zestawienie dtugoterminowych pozyczek otrzymanych na dzien 31 grudnia 2019 roku:

Pozyczkodawca pgglc::tzaki Data umowy Data sptaty  Odsetki p:za;ggki
Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. 25000 08-01-2013 31-12-2023 4% 24 971
Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. 14000 14-10-2009 30-06-2021 4% 14 009
Contact Center Sp. z o.0. 10000 22-09-2015 31-12-2024 4% 5 400
Brave Agency Sp. z 0.0. 500 10-10-2016 31-12-2024 4% 975
45 356
Zestawienie dtugoterminowych pozyczek otrzymanych na dzien 31 grudnia 2018 roku:
Pozyczkodawca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. 25000 08.01.2013  08-01-2020 4% 24 085
Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k. 14000 14.10.2009  30-06-2021 4% 12 961
Brave Agency Sp. z 0.0. 500 10.10.2016  10-10-2020 4% 386
37 432
Zestawienie krotkoterminowych pozyczek otrzymanych na dzien 31 grudnia 2018 roku:
Pozyczkodawca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Contact Center Sp. z o.0. 10000 22.09.2015 20-10-2019 4% 4570
6.23. Leasingi
Na dzien 31 grudnia 2019 roku spotka nie posiadata zobowiagzan z tytutu umow leasingowych.
6.24. Zobowiazania handlowe oraz pozostate zobowiazania krétkoterminowe
Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania z tytutu wynagrodzen 195 153
Zobowiazania z tytutu nabycia udziatow 35334 2 500
Pozostate zobowiazania krotkoterminowe 11 3
Razem 35 540 2 656

Zobowiazania handlowe w kwocie 3 965 tys. PLN sa wymagalne w terminie do 12 miesiecy od daty bilansowej.
Zobowiazania te stanowia saldo rozliczen z dostawcami ustug swiadczonych dla Spotki w zwiazku z realizacja
kontraktow dla klientéw Spotki. Standardowe warunki rozliczen wynosze miedzy 14 a 30 dni, a w niektorych
przypadkach sa dtuzsze (nie dtuzej niz do 90 dni) o ile stanowia tak warunki zawartych umoéw. Zobowiazania z
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tytutu dostaw i ustug sa nieoprocentowane. Warunki transakcji z podmiotami powiazanymi przedstawione sa w
nocie 6.32.

Zobowiazanie z tytutu nabycia 1 153 akcji zwyktych imiennych serii A spétki pod nazwa Mazowiecki Inkubator
Technologiczny S.A. zostato rozliczone dnia 27 lutego 2020 roku na mocy dwadch Porozumien w sprawie rozliczenia
wzajemnych wierzytelnosci zawartych z Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow
Niepublicznych. Zobowiazanie Arteria Operacje FIZAN wzgledem Spotki wynikato ze ztozonych przez Spotke
whnioskow o wykup certyfikatow inwestycyjnych.

6.25. Biezace zobowiazania podatkowe

Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zobowiazania z tytutu podatku PIT 44 47
Zobowiazania ze swiadczen socjalnych ZUS 127 134
Zobowiazania z tytutu funduszu PFRON 6 9
Zobowiazania z tytutu PCC 356

Zobowiazania z tytutu VAT 563 326
Razem 1096 516

6.26. Rezerwy krotkoterminowe

Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Rezerwa z tytutu niewykorzystanych urlopow 102 102
Rezerwa na badanie bilansu 40 26
Razem 142 128

Zdaniem Zarzadu Spotki, na dzien bilansowy, utworzono odpowiednie rezerwy na rozpoznane i policzalne ryzyko
podatkowe.

6.27. Aktywa i zobowigzania warunkowe

Inne zobowiazania warunkowe

Przepisy dotyczace podatku od towardw i ustug, podatku dochodowego od 0s6b prawnych, fizycznych, czy sktadek
na ubezpieczenia spoteczne podlegaja czestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak jest odniesienia
do utrwalonych regulacji badz precedenséw prawnych. Obowiazujace przepisy zawieraja réwniez niejasnosci,
ktore powoduja roznice w opiniach, co do interpretacji prawnej przepisow podatkowych zaréwno miedzy
organami panstwowymi, jak i miedzy organami panstwowymi i przedsiebiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz
inne (na przyktad celne czy dewizowe) moga by¢ przedmiotem kontroli organéw, ktore uprawnione sa do
naktadania istotnych kar, a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowiazan musza zosta¢ wptacone
wraz z odsetkami. Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce jest wyzsze niz istniejace zwykle w
krajach o bardziej rozwinigtym systemie podatkowym.

Rozliczenia podatkowe moga zosta¢ poddane kontroli przez okres pieciu lat. W efekcie kwoty wykazane w
sprawozdaniu finansowym moga ulec zmianie w pdzniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich wysokosci
przez organa skarbowe. Spdtka stoi na stanowisku, ze utworzono odpowiednie rezerwy w odniesieniu do
prawdopodobnych i mozliwych do kwantyfikacji ryzyk.
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Zestawienie otrzymanych gwarancji bankowych w Arteria S.A. na dzien 31.12.2019 .

Instytucja Kwota Data Termin
Spotka Beneficjent wystawiajaca . I waznosci Cel i typ gwarancji
- gwarancji wystawienia "
gwarancje gwarancji
Karnal Bank BGZ PNB Najmu: zobowiagzan
Arteria S.A. Investments - 77 434 EUR 08-07-2016  20-09-2020 .
S Paribas S.A. ptatniczych
p. Z0.0.
Arteria S.A. P3 Blonie Park  Bank BGZPNB  gq (54 pr 22.02-2018  20-09-2020  NaJmu: zobowiazan
Sp. z o.0. Paribas S.A. ptatniczych

Zestawienie otrzymanych gwarancji bankowych w Arteria S.A. na dzieh 31.12.2018 r.

Instytucja Termin
. . s Kwota Data L. . .
Spotka Beneficjent wystawiajaca " - waznosci Cel i typ gwarancji
: gwarancji wystawienia "
gwarancje gwarancji
Karnal Bank BGZ PNB Najmu: zobowiazan
Arteria S.A. Investments - 77 434 EUR 08-07-2016  20-09-2019 Jmu: &
S Paribas S.A. ptatniczych
p. Zz0.0.
Arteria S.A. P3Btonie Park  BankBGZPNB  gg o) pyp 22.02-2018  20-09-2019 ~ Najmu: zobowiazan
Sp. z o.0. Paribas S.A. ptatniczych
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Zestawienie poreczen otrzymanych na dzien 31 grudnia 2019 roku:

. Max . . Data Data
. Rodzaj . . .. Data Nazwa zabezpieczonej , . e
Poreczyciel Za zobowiazania Beneficjent . . kwotaw zakonczenia wygasniecia
dokumentu podpisania umowy R
tys zt umowy poreczenia
Trimtab Arteria Arteria ,S'A" Polymus 5p. z 0.0., Ga.llup cees Umowa o Limit
Management Sp. z 0.0 Poreczenie Arteria Management Sp.k., Arteria Raiffeisen Wierzytelnosci nr
g P- o N . Document Solutions Sp. z 0.0., Arteria Bank Polska 16.07.2012 24 500 Y 20.09.2019 20.09.2022
p-k., cywilne Management Sp. z 0.0., Contact Center S S.A CRD/L/35312/11 2 dn.
Sellpoint Sp. Z 0.0. g p.20.0., P A 14.06.2011
Z0.0.
Zestawienie poreczen udzielonych na dzien 31 grudnia 2019 roku:
. Rodzaj . . - Data Max kwota  Nazwa zabezpieczonej D'a ta . D?t? .
Poreczyciel Za zobowiazania Beneficjent . zakonczenia wygasniecia
dokumentu podpisania w tys zt umowy R
umowy poreczenia
Arteria S.A. Poreczenie Polymus Sp. z o.0. T mobile Polska S.A. 15.06.2011 - Umowa dystrybucyjna Nieokreslony
wekslowe
Poreczenie Business Lease Poland Sp Umowa ramowa leasingu
Arteria S.A. cywilne Polymus Sp. z o.0. 70.0 * 13.06.2014 2 250 i ustug dodatkowych nr 31.12.2021 31.12.2021
d ° 00474/2014
. Poreczenie . . Bank BGZ PNB Paribas Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. cywilne Arteria Logistics Sp. z o.0. SA. 25.02.2015 450 CRD/43749/15 20.09.2019 20.09.2022
. Poreczenie Bank BGZ PNB Paribas Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. cywilne Brave Agency Sp. z 0.0. SA. 18.08.2016 750 CRD/47719/16 20.09.2019 20.10.2022
. . Umowa Generalna
Arteria S.A. List BC Partner Sp. Z 0.0. ALD Automotive Polska 5, 45 5019 20 Leasingu nr 34100/FINz  17.05.2022
gwarancyjny Sp. Z o.o0. dn. 17.05.2019
- . West Station Investment Umowa Najmu z dn.
Arteria S.A. Poreczenie Contact Center Sp. Z o.o. 25p. Z 0.0. 15.10.2019 210 EUR 22.08.2017 12-03-2023 31-12-2023
Arteria S.A., Gallup Trimtab Arteria Management U
Arteria Management Sp.  Poreczenie Sp. z 0.0. Sp.k., Sellpoint ¢ . . mowa
70.0. Sp.K.. Polvmus S wekslowe Sp. 7 0.0 Arteriia Finanse ING Bank Slaski S.A. 14.10.2010 - Wieloproduktowa nr 15.07.2021 -
0- 9p-K., FOLMUS 5p. p-zo0.0, 680/2010/00003564/00
Z 0.0. Sp. z o0.0.
Umowa o wdrozenie
Arteria SA, Gallup oprogramowania
Arteria Management Sp. Poreczenie  Trimtab Arteria Management informatycznego oraz
Z o0.0. Sp.k., Contact e g Alfavox Sp. Z o.0. 07.10.2019 udzielenie licencji na 30.11.2022 07.10.2025
cywilne Sp. z 0.0. Sp.k.

Center Sp. Z o.0., BPO
Management Sp. Z o.o0.

oprogramowanie

informatyczne z dnia

07.10.2019 r.
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Zestawienie poreczen otrzymanych na dzien 31 grudnia 2018 roku:

. Max . . Data Data
. Rodzaj . . .. Data Nazwa zabezpieczonej , . e
Poreczyciel Za zobowiazania Beneficjent .. kwotaw zakonczenia wygasniecia
dokumentu podpisania umowy .
tys zt umowy poreczenia
Trimtab Arteria Arteria ,S'A" Polymus 5p. z 0.0., Ga.llup cees Umowa o Limit
Management Sp. z 0.0 Poreczenie Arteria Management 5p.k., Arteria Raiffeisen Wierzytelnosci nr
8 P- 20:0- e Document Solutions Sp. z 0.0., Arteria ~ Bank Polska  16.07.2012 24 500 Y 20.09.2019 20.09.2022
p-K., cywilne Management Sp. z 0.0., Contact Center S S.A CRD/L/35312/11 z dn.
Sellpoint Sp.  0.0. g p.20.0., P A 14.06.2011
zo.0.
Zestawienie poreczen udzielonych na dzien 31 grudnia 2018 roku:
. Rodzaj . . . . Data Max kwota Nazwa zabezpieczonej D'a ta . D?te.l -
Poreczyciel Za zobowiazania Beneficjent . zakonczenia wygasniecia
dokumentu podpisania w tys zt umowy R
umowy poreczenia
. Poreczenie . Umowa dystrybucyjna nr . . )
Arteria S.A. wekslowe Polymus Sp. z o.0. T mobile Polska S.A. 15.06.2011 39/2011 2 dn. 15.06.2011 Nieokreslony
Umowa ramowa leasingu i
. Poreczenie Business Lease Poland Sp. ustug dodatkowych nr
Arteria S.A. cywilne Polymus Sp. z o.0. 7 0.0. 13.06.2014 2 250 00474/2014 7 dn. 31.12.2021 31.12.2021
13.06.2014
Poreczenie Raiffeisen Bank Polska Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. N . Arteria Logistics Sp. z o.0. 25.02.2015 450 CRD/43749/15 z dn. 20.09.2019 20.09.2022
cywilne S.A.
25.02.2015
. ip s Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. Poreczenie Brave Agency Sp. Z 0.0. Raiffeisen Bank Polska 4 182016 750 CRD/47719/16 z dn. 20.09.2019 20.10.2022
cywilne S.A.
18.08.2016
Arteria S.A., Gallup Trimtab Arteria Management
Arteria Management Porgczenie  Sp. z o0.0. Sp.k., Sellpoint Sp. . . Umowa Wieloproduktowa . i
Sp. z 0.0. Sp.k., wekslowe  z 0.0., Arteria Finanse Sp. z ING Bank Slaski S.A. 14.10.2010 nr 680/2010/00003564/00 20272019
Polymus Sp. z o.0. 0.0.
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6.28. Cele i zasady zarzadzania ryzykiem finansowym

Do gtdwnych instrumentow finansowych, z ktorych korzysta Spotka, naleza kredyty bankowe, wyemitowane
obligacje, otrzymane i udzielone pozyczki, i srodki pieniezne. Gtownym celem tych instrumentow finansowych jest
pozyskanie Srodkéw finansowych na dziatalnos¢ Spotki i Grupy Kapitatowej. Spotka posiada tez inne instrumenty
finansowe, takie jak naleznosci i zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, ktore powstaja bezposrednio w toku
prowadzonej przez nig dziatalnosci. Gtowne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentow finansowych Grupy
obejmuja ryzyko stopy procentowej, ryzyko zwiazane z ptynnoscia oraz ryzyko kredytowe. Zarzad weryfikuje i
uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajow ryzyka - zasady te zostaty w skrocie oméwione ponizej.

Analiza ryzyka kredytowego

Ryzykiem kredytowym zarzadza sie w oparciu o zatwierdzong polityke udzielania kredytu kupieckiego Wszyscy
klienci, ktorzy pragna korzysta¢ z kredytow kupieckich, poddawani sa procedurom weryfikacji. W oparciu o
zatwierdzone kryteria i zasady przyznawane sa indywidualne limity kredytowe. Wykorzystanie przyznanych limitow
podlega regularnemu monitorowaniu i kontroli. Udzielone przez Emitenta kredyty kupieckie charakteryzuja sie
sporym zrdznicowaniem i rozproszeniem ryzyka, poniewaz udzielane sa znacznej liczbie niejednolitych podmiotow.
Spotka jest obciazona ryzykiem kredytowym (gtownie ze strony naleznosci oraz pozyczek udzielonych) ze strony
Spotek powiazanych kapitatowo i osobowo. Wiecej informacji w tym wzgledzie w notach na temat transakcji z
jednostkami powigzanymi.

Analiza ryzyka kursu walutowego

Zdecydowana wiekszos¢ transakcji w Grupie Kapitatowej jest realizowana w Polsce i denominowana w polskich
ztotych (PLN). Nie wystepuja istotne aktywa i zobowigzania denominowane w innych walutach. W zwiazku z tym
faktem ryzyko kursu walutowego jest w znacznym stopniu ograniczone.

Ryzyko zwiagzane z ptynnoscia

Ptynnos¢ Spotki powinna by¢ scisle analizowana tacznie z ptynnoscia Grupy Kapitatowej, w ktorej Spotka jest
Jednostka Dominujaca. Grupa Kapitatowa monitoruje ryzyko braku funduszy przy pomocy narzedzia okresowego
planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci zarowno inwestycji jak i
aktywow finansowych (np. konta naleznosci, pozostatych aktywow finansowych) oraz prognozowane przeptywy
pieniezne z dziatalnosci operacyjnej.

Spotka jest strong licznych transakcji bezgotowkowych wynikajacych miedzy innymi z nastepujacych zdarzen
gospodarczych:

- zaptaty w formie przekazu wierzytelnosci,

- kompensat pozyczek udzielonych oraz otrzymanych z rozrachunkami handlowymi kontrahentow.

W zwiazku z powyzszym zmiany stanu aktywow oraz zobowiazan wykazywane w sprawozdaniu z przeptywow
pienieznych rdéznia sie od zmian stanu pozycji wynikajacych ze sprawozdania z sytuacji finansowej.

Grupa Kapitatowa funkcjonuje i historycznie prowadzi dziatalno$¢ przy stosunkowo niskich wskaznikach
ptynnosci. Celem Grupy jest utrzymanie rownowagi pomiedzy ciagtoscia a elastycznoscia finansowania, poprzez
korzystanie z rozmaitych zrodet finansowania, takich jak kredyty w rachunku biezacym, kredyty bankowe,
obligacje.

Tabela ponizej przedstawia zobowiazania finansowe Spoétki na dzien 31 grudnia 2019 r. oraz na dzien 31 grudnia
2018 r. wg daty zapadalnosci na podstawie umownych niezdyskontowanych ptatnosci:

Oprocentowane kredyty i pozyczki - 762 9132 46 106 - 56 000
Gy paplerow wartolciowych - 7005 - - - 7005
Pozostate zobowiazania finansowe

Pozostate zobowiazania 883 35753 142 - - 36 778
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 767 997 2 201 - - 3965
Razem 1650 44 517 11 475 46 106 - 103 748
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Na Ponizej 3 0Od 3 do 12 od 1 roku Powyzej 5

31 grudnia 2018 zadanie msc msc do 5 lat lat Razem
Oprocentowane kredyty i pozyczki - 886 7 815 48 199 - 56 900
dhuinych papiert wartofctowych 6 700 : - 7008
Pozostate zobowiazania finansowe

Pozostate zobowiazania 2 881 291 128 - - 3300
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 167 293 3904 - - 4 364
Razem 3048 1476 18 847 48 199 - 71 570

Analiza ryzyka stopy procentowej

Spotka gromadzi i analizuje biezace informacje z rynku na temat aktualnej ekspozycji na ryzyko zmiany stopy
procentowej. Niepewnos¢ co do przysztego poziomu stdop procentowych, a w konsekwencji do wysokosci
przysztych kosztow finansowych stanowi istotna przeszkode w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych.

Gtownym celem zarzadzania ryzykiem stopy procentowej jest zabezpieczanie kosztow odsetkowych przed ich
zwiekszeniem wskutek wzrostu stop procentowych. Mozliwosci zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej sa
analizowane i oceniane przez Spotke w zaleznosci od aktualnych potrzeb. W 2018 roku Spoétka nie zawierata
kontraktow zabezpieczajacych ryzyko stopy procentowej. W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem
finansowym. Spotka nie byta strong zadnych transakcji zabezpieczajacych, w tym nie nabywata instrumentow
pochodnych w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej.

Ryzyko stopy procentowej - wrazliwos¢ na zmiany
Spotka udziela pozyczek, oraz finansuje sie: pozyczkami otrzymanymi, kredytami bankowymi, w tym w
rachunkach biezacych, wyemitowanymi obligacjami oraz leasingiem finansowym.

Pozyczki udzielone i otrzymane bazuja na oprocentowaniu statym, natomiast pozostate zrddta finansowania
bazuja na oprocentowaniu zmiennym. Na dzien 31 grudnia 2019 r. taczna warto$¢ oprocentowanych pozyczek,
kredytow, obligacji, leasingdw pomniejszonych o wartos¢ gotowki wynosita 62 715 tys. PLN.

6.30. Zarzadzanie kapitatem

Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Oprocentowane kredyty, pozyczki i obligacje 63 005 63 906
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowiagzania 42 768 10 259
Minus srodki pieniezne i ich ekwiwalenty (290) (2)
Zadtuzenie netto 105 483 74 163
Kapitat wtasny 26 637 28 197
Kapitat razem 26 637 28 197
Kapitat i zadtuzenie netto 132120 102 360
Wskaznik dzwigni 80% 72%

Gtownym celem zarzadzania kapitatem Spotki jest utrzymanie dobrego ratingu kredytowego i bezpiecznych
wskaznikow kapitatowych, ktore wspieratyby dziatalnos¢ operacyjna Spoétki i zwiekszaty wartos¢ dla jej
akcjonariuszy. Spotka zarzadza struktura kapitatowa i w wyniku zmian warunkow ekonomicznych wprowadza do
niej stosowne korekty.

W latach roku zakonczonych dnia 31 grudnia 2019 roku, 31 grudnia 2018 roku nie wprowadzano zmian do celdw,
zasad i procesow obowigzujacych w tym obszarze.

Spotka monitoruje stan kapitatow za pomoca wskaznika liczonego jako relacja zadtuzenia netto do wartosci
EBITDA. Do zadtuzenia netto Spotka wlicza oprocentowane kredyty bankowe oraz zobowigzania charakterze
kredytowym.

EBITDA zdefiniowana jest jako wynik finansowy z dziatalnosci operacyjnej powiekszony o amortyzacje.
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6.31. Informacje na temat segmentow operacyjnych

Spotka wykonuje gtownie ustugi call-center na obszarze Polski, co jednostka przedstawia jako pojedynczy
segment - Pion Contact Center. W zwiazku z powyzszym wszystkie jej aktywa i zobowigzania oraz przychody i
koszty sa przyporzadkowane do tego segmentu. Na poziomie Spotki Zarzad nie przeglada wynikow dziatalnosci
w podziale na zadne inne typy dziatalnosci oraz nie posiada osobnych danych finansowych.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze Spotka, poza jej dziatalnoscia operacyjng (ustugi call-center) jest Jednostka
Dominujaca i spotka holdingowa w ramach Grupy Kapitatowej Arteria S.A. W zwiazku z tg funkcja mozna
w przyblizeniu zatozyc, iZ nastepujace pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej oraz sprawozdania z
catkowitych dochodéw dotycza gtoéwnie dziatalnosci holdingowej i pozostatej (niezwigzanej ze $swiadczeniem
ustug call-center):

e Inwestycje w jednostkach powiazanych;

e Dtugoterminowe aktywa finansowe;

e Pozyczki udzielone dtugoterminowe i krotkoterminowe;

e Aktywa trwate dostepne do sprzedazy;

e Pozyczki dtugoterminowe i krotkoterminowe (otrzymane);

e Przychody finansowe.
Pozostate pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej oraz sprawozdania z catkowitych dochodéw dotycza
gtownie dziatalnosci zwiazanej z call-center lub sa niealokowane. Pozostate informacje uzupetniajace do
segmentow operacyjnych przedstawiono w notach o zarzadzaniu ryzykiem finansowym.

6.32. Transakcje z podmiotami powigzanymi
Spotka rozroznia nastepujace rodzaje transakcji z podmiotami powiazanymi:
e transakcje z jednostkami zaleznymi Arteria S.A.,

e transakcje z pozostatymi podmiotami powiazanymi (jednostki stowarzyszone i jednostki powiazane
osobowo z kluczowym personelem kierowniczym),

e transakcje z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej.
Opis transakcji z podmiotami powiazanymi z tytutu zakupu udziatéw w spétkach zaleznych

Szczegbtowe omoéwienie transakcji zwiazanych ze zbyciem, objeciem lub zakupem udziatow w podmiotach
powiazanych w biezacym roku obrotowym znajduje sie w nocie ,,Aktywa trwate dostepne do sprzedazy” oraz
,»Aktywa finansowe”.

Transakcje z podmiotami powigzanymi - Wynagrodzenia Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wyszczegélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Zarzad - wynagrodzenia i narzuty 288 230
Rada Nadzorcza - wynagrodzenia i narzuty 125 142
Razem 413 372

W latach 2018 i 2019 nie udzielono pozyczek i Swiadczen o podobnym charakterze osobom wchodzacym w sktad
organéw zarzadzajacych oraz nadzorujacych.

Inne transakcje z podmiotami powigzanymi

W raportowanym okresie dwunastu miesiecy zakonczonym 31 grudnia 2019 roku, Arteria S.A. nie byta i nie
planowata by¢ strona zadnej innej istotnej transakcji (oprécz transakcji wymienionych w niniejszej nocie), z
ktorej cztonkowie kadry zarzadzajacej lub cztonkowie ich bliskiej rodziny mogliby odnies¢ posrednig lub
bezposrednia korzysc.

Warunki transakcji zawieranych przez spotke z innymi stronami powiagzanymi w roku zakonczonym dnia 31 grudnia
2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku nie odbiegaty od warunkow rynkowych. Wszystkie wskazane powyzej
transakcje zostang rozliczone gotowka.
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Transakcje z jednostkami powiazanymi Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2019 roku

Naleznosci z

Naleznosci z

Zobowiazania

Przychody Pozostate tyt. dostaw .tyt. Zobowiazania z tytutu Krotkoterminowe

Transakcje z jednostkami powiazanymi netto ze rzychod P'rzychody Zakup ustu 'Koszty roduktow UdZI.e lonych z tytulu' otrzymanych rozliczenia
Jez) powigzany przy y P g P ,
sprzedazy operacyjne finansowe finansowe ustug pozyczek dostaw i pozyczek miedzyokresowe
ustug towar (.)’w (dtugi ustug (dtugi
termin) termin)
Jednostki zalezne

Polymus Sp. z o.o. 305 4 146 12 - 53 4775 12
Sellpoint Sp. z o.0. 312 98 - - 251 3232
Gallup Arteria Management Sp. z o.0. sp.k. 2 861 47 896 2 841 24 971
Rigall Arteria Management Sp. z o.0. sp.k. 1 422 14 009
Trimtab Arteria Management Sp. z o.0. sp.k. 265 6 336 742 454 9762 466 - 9
Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o.0. 1 4 1586
Arteria Management Sp. z o.o. 1 30 845
Arteria Finanse Sp. z o0.0. 127 3 21
Arteria Logistics Sp. z o.0. 121 1 10 - 47
Brave Agency Sp. z 0.0. 182 31 47 975
zdaj.to Sp. zo.o. 1
Contact Center Sp. z o.0. 409 3 176 92 5400
Arteria G Partner Sp. z o.0. 1618 53 1024
BPO Management Sp. z 0.0. 106 18
Razem 6 310 119 651 764 1525 4 848 20 200 478 45 355 9
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Naleznosci Naleznosci
Transakcje z jednostkami powiazanymi P':g::ggy :&3?:5;::13 P,rZVChOdy ZUiy.de, Zakup Pozostate l;ﬁ(z:;:l%vi P(I)(f;;itt?/‘e .KOSZty dz"::/;"',v g/altﬁﬁnlfasS::le Udzieﬁzt;yd' iott;:v(;:)qszt:wal
sprzedazy operacyjne finansowe materiatow ustug koszty jednostkach operacyjne finansowe produktow, diugoterminowe pozy’czgk ustug
ustug ustug, (krotki
towarow termin)
Jednostki zalezne
Arteria Partner Sarl - - 7 - - - 53 - 5 - - 207 -
Razem - - 7 - - - 53 - 5 - - 207 -
Jednostki stowarzyszone
Medical Process Management Sp. z o. o. 1 - - - - - - - - - - - -
Sellogic Sp. z 0. o. 1 - - - - - - - - - - - -
TT Interactive Sp. z o.o. 1 - - - - - - - - 1 . . .
1 system Sp. z o.0. 1 - - - 73 - - - - - - . 5
Management Tools Sp. z o. o. - - - - - - - - - - - - -
Denise Systems Sp. z o. o. - - - - - - - - - - . . .
European Voip Exchange Sp. z o. o. - - - - - - - - - - - - -
Wszystko dla dzieci Sp. z o. o. - - - - - - - - - - - - -
Safe Group Polska Sp. z o. o. 1 - - - - - - - - - . . .
mSenior Sp. z 0. o. - - - - 124 - - - - - - . 9
Inventory Management Sp. z o. o. 1 - - - - - - - - 1 - - -
ADMobile Sp. z o. o. 1 - - - - - - . . . . . .
BubbaCar Sp. z 0. o. 1 - - - - - - - . - . ; .
Closer Sp. z o. o. 1 - - - - - - - - - . ;
Por Pol Sp. z 0. o. 1 - - - 3 - - . . . . . 3
Razem 10 - - - 200 - - - - 2 - - 17
> hod Naleznosci Naleznosci
rzychody . . Z tyt. S e Z tyt. . :
Transakcje 2 jednostkami powiazanymi  JSUOZ  prienady hchods i | Zdup  Pemodale ol o fomy o dodas Gk dreomer JGTGCLS
ustug operacyjne jednostkach operacyjne ustug, dtugoterminowe (krotki ustug
towarow termin)
Kluczowy personel kierowniczy
Arteria Document Solutions Sp. z o. o. 54 - - - 35 - - - - 618 - - 16
ADS Sp. z 0. o. 4 - - - 2 - - . . 4 . . 2
BC Partner Sp. z 0. o. 59 - - - 10 - - - - 333 - - 1
10 Rosota Spétka z 0.0. Sp. k. - - 10 340 1857 5 - 116 14 - 600 - 1131
Rosota Sp. z 0. o. 31 - - - - - - - - 28 . . .
Razem 148 - 10 340 1904 5 - 116 14 983 600 - 1150
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Transakcje z jednostkami zaleznymi Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2018 roku

Naleznosci z tyt.

Naleznosci z tyt.

Zobowigzania z

Zobowiazania z

Przychody netto Pozostate . Zobowiazania z tytutu tytutu
. . : s . . Przychody : dostaw udzielonych |
Transakcje z jednostkami powigzanymi ze sprzedazy przychody . Zakup ustug  Koszty finansowe , R . tytutu dostaw i otrzymanych otrzymanych
A finansowe produktéw, pozyczek (dtugi . . j L
ustug operacyjne B ) ustug pozyczek (dtugi pozyczek (krotki
ustug, towarow termin) . .
termin) termin)
Jednostki zalezne

Polymus Sp. z o.0. 318 11 205 61 6179
Sellpoint Sp. z o.0. 136 4 213 2 216 6114
Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. 5742 92 789 5643 24 085
Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. 1 431 12 962
Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. 140 6 283 875 348 8 341 118
Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o.o0. 1 46 1 466
Arteria Management Sp. z o.0. 1 21 695
Arteria Finanse Sp. z o.0. 1 1 1
Arteria Logistics Sp. z 0.0. 34 1 3
Brave Agency Sp. z 0.0. 28 147 14 7 23 386
zdaj.to Sp. z o.0. 1 1
Contact Center Sp. z o.0. 10 1 154 3 4570
BPO Management Sp. z o.0.
Razem 6 413 115 769 1024 1388 6 282 22 796 141 37 433 4570
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Naleznosci z

Naleznosci z tyt. L. tyt. . .
Przychody netto L . . . Naleznosci z ) Zobowiagzania
. . . . . . Przychody Zuzycie Udziaty i akcje w . dostaw .. udzielonych .
Transakcje z jednostkami powiazanymi ze sprzedazy ) L Zakup ustug Pozostate koszty . Koszty finansowe , tytutu kaucji . z tyt.dostaw i
finansowe materiatow jednostkach produktow, ) pozyczek
ustug | dtugoterminowe L. ustug
ustug, towarow (krotki
termin)
Jednostki zalezne
Arteria Partner Sarl - 9 - - - 54 2 - - 137 -
Razem - 9 - - - 54 2 - - 137 -
Jednostki stowarzyszone
Medical Process Management Sp. z o. o. 1 - - - - - - - R R R
Sellogic Sp. z o. o. 1 - - - - - - R R R R
TT Interactive Sp. z o.0. 1 - - - - - - 1 - - .
1 system Sp. z o.0. 1 - - 81 - - - - - - 7
Management Tools Sp. z 0. o. 1 - - 110 - - - 1 - - 16
Denise Systems Sp. z o. o. 1 - - - - - - 2 R R R
Wszystko dla dzieci Sp. z o. o. 1 - - 20 - - - - - - -
Safe Group Polska Sp. z o. o. 1 - - - - - - - R R R
mSenior Sp. z 0. 0. - - - 60 - - - - - - 6
Inventory Management Sp. z o. o. 1 - - 28 - - - 1 - - -
Arteria G Partner Sp. z 0. 0. (Scantools Sp. z 0. 0.) 1 - - - - - - 1 - - -
ADMobile Sp. z o. o. 1 - - - - - - R R R R
BubbaCar Sp. z o. o. 1 - - - - - - R R R R
e-Sports Sp. z 0. o. 1 - - - - - - 1 - - -
Por Pol Sp. z 0. o. 1 - - 169 - - - - - R R
Boxsystems Sp. z o. o. 1 - - - - - - - - - -
Razem 15 - - 468 - - - 7 - - 29
Naleznosci z
Naleznosci z tyt. L. tyt. . .
Przychody netto L . . . Naleznosci z ) Zobowigzania
. . . . . . Przychody Zuzycie Udziaty i akcje w . dostaw .. udzielonych .
Transakcje z jednostkami powiazanymi ze sprzedazy ) L Zakup ustug Pozostate koszty . Koszty finansowe , tytutu kaucji . z tyt.dostaw i
finansowe materiatow jednostkach produktow, ) pozyczek
ustug | dtugoterminowe L ustug
ustug, towarow (krotki
termin)
Kluczowy personel kierowniczy
Arteria Document Solutions Sp. z o. o. 5 - - 165 - - - 586 - - 45
BC Partner Sp. z o. o. 34 - - 18 - - - 288 - - 3
10 Rosota Spotka z 0.0. Sp. k. - 5 318 1807 119 - 10 - 600 - 763
Rosota Sp. z o. o. 27 - - - - - - 8 - - R
Razem 66 5 318 1990 119 - 10 882 600 - 811
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6.33. Struktura zatrudnienia

Wyszczegoélnienie 31.12.2019 31.12.2018
Pracownicy umystowi (na stanowiskach nierobotniczych) 28 32
Razem 28 32

6.34. Zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym

Jako zdarzenie majace istotny wptyw na sytuacje finansowa Spoétki po dniu bilansowym nalezy uzna¢ ogtaszana
dnia 11 marca 2020 roku przez Swiatowa Organizacje Zdrowia pandemie COVID-19 potocznie zwang
koronawirusem. Zgodnie z MSR 10 jako zdarzenie, ktére nastapito po dniu bilansowym nie wymagato dokonania
korekt w wynikach jednostkowego sprawozdania finansowego sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2019 roku
poniewaz zostato spowodowane wytacznie stanem faktycznym jaki powstat po okresie sprawozdawczym.

Ogoblna ocena wptywu pandemii koronawirusa COVID-19 oraz zwiagzanych z tym restrykcji administracyjnych
na biezaca sytuacje Spotki oraz perspektywy jej dalszego rozwoju

Spotka oferuje w ramach dziatalnosci operacyjnej ustugi call center. Specyfika tej branzy wymaga zwykle
utrzymywania duzego zespotu konsultantow, ktorzy realizuja powierzone zadania pracujac we wspolnej
lokalizacji. Stad informacje o mozliwosci pojawienia sie pandemii na terenie Polski, a nastepnie oficjalne
wprowadzenie restrykcji administracyjnych spowodowato w pierwszym okresie widoczna absencje pracownikéow.
Dodatkowo znaczaca cze$¢ zleceniodawcow realizujacych projekty tzw. wychodzace polegajace m.in. na
umawianiu spotkan z klientami w formie tradycyjnej, wstrzymato zlecenia. W efekcie w wiekszosci projektow
nastapit okoto dwu tygodniowy przestdj. Wymagato to podjecia przez Zarzad Spotki natychmiastowych dziatan
majacych na celu przeorganizowanie modelu pracy w jakim do tej pory swiadczono ustugi. Wprowadzono - we
wspotpracy z klientami - model pracy zdalnej, opartej o rozwiazania technologiczne umozliwiajace realizowanie
zlecen bez koniecznosci obecnosci wiekszosci pracownikow w dotychczasowych lokalizacjach. Dotyczyto to ok.
70% konsultantow. W projektach tzw. wychodzacych wprowadzono konieczne zmiany w dotychczasowej ofercie,
umozlwiajace umawianie spotkan z wykorzystaniem narzedzi zdalnych takich jak telekonferencje. W efekcie,
udato sie odbudowac znaczna czes¢ dotychczasowej skali realizowanych ustug, a w przypadkach potaczen tzw.
przychodzacych (infolinii) nawet ich zwigkszenie o ile klienci decydowali sie¢ na czasowe zamknigcie
stacjonarnych biur obstugi klienta. Mimo podjetych wysitkdw pojawienie sie stanu epidemicznego wptyneto
negatywnie na poziom przychodow Spotki szczegolnie pod koniec pierwszego kwartatu jak i w pierwszym miesiacu
drugiego kwartatu 2020 roku. Spowodowato to koniecznos¢ weryfikacji plandéw sprzedazowych Spotki
przewidzianych na rok biezacy. Mimo bezprecedensowej sytuacji, Spéotka nie odnotowata utraty projektow,
utrzymujac zdywersyfikowane portfolio klientow oparte o dtugoterminowe umowy i relacje biznesowe. Dlatego
Zarzad Spotki ocenia, iz na dzien raportowy utrzymanie ptynnosci finansowej oraz dalsza dziatalnos¢ Spotki nie
jest zagrozona.

Wptyw ryzyk zwigzanych z koronawirusem na utrate wartosci aktywow finansowych i niefinansowych Spétki.
Na obecnym etapie Zarzad Spotki nie jest wstanie ostatecznie oszacowac wszystkich ryzyk i zagrozen zwiazanych

ze skutkami pandemii spowodowanej koronawirusem COVID-19. Tym niemniej stwierdza, iz ryzyko trwatej utraty
wartosci posiadanych przez siebie aktywow finansowych i niefinansowych jest stosunkowo niskie.

Wptyw epidemii na zabezpieczenia.

W opinii Zarzadu Spotki sytuacja zwiazana z wystapieniem stanu epidemicznego na terenie kraju, mimo szeregu
ryzyk i zagrozen z tym zwiazanych, nie powinna miec¢ istotnego wptywu na poziom i wartos¢ aktywow
stanowiacych zabezpieczenie Spotki.

Spadek popytu na towary/ustugi Spétki.

Zgodnie z informacja przedstawiona w pkt.1, wprowadzenie restrykcji administracyjnych wptyneto na czasowy
spadek popytu na ustugi oferowane przez Spotke ze strony czesci klientow, w szczegolnosci realizujacych projekty
tzw. wychodzace. Z uwagi na zdywersyfikowany model dziatalnosci oraz szerokie portfolio klientow, sytuacja ta
nie zagrozita ptynnosci finansowej Spotki. Zarzad ocenia, iz po odmrozeniu gospodarki w okresie kolejnych
kwartatow mozliwy bedzie widoczny wzrost przychodow.

Zamknieciu rynkéw zbytu.

Mimo pojawienia sie zagrozenia pandemicznego Zarzad Spotki nie utracit do tej pory rynkow zbytu. W zwiazku z
powyzszym zaktada utrzymanie dotychczasowych rynkow zbytu na swoje ustugi, a ryzyko zwigzane z ich utrata
w nadchodzacym okresie ocenia jako mato prawdopodobne.
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Administracyjne ograniczenia dziatalnosci przez wtadze.
Wprowadzenie ograniczen administracyjnych na terenie kraju byto bezposrednim powodem spadku przychodéow

Spotki sprzedazy z powoddéw opisanych w pkt.1. Ograniczenia administracyjne wymusity koniecznosc
wprowadzenia zmian w dotychczasowej organizacji pracy Spotki i skierowanie znaczacej czesci zespotu do pracy
w modelu zdalnym (ok.70%). Umozliwienie pozostatym pracownikom pracy stacjonarnej byto zwiazane z
koniecznoscig przystosowania stanowisk telemarketingowych do wymogoéw zwigzanych z utrzymaniem
odpowiedniego dystansu spotecznego oraz poniesieniem dodatkowych kosztow obostrzen sanitarnych takich jak
koniecznos¢ wyposazenia wszystkich pomieszczen w srodki dezynfekujace.

Ryzyko kredytowe i ptynnosci.

Pandemia koronawirusa wptyneta negatywnie na krajowa i ogdlnoswiatowa gospodarke. Wedtug powszechnych
przewidywan ekonomistow, wptyw ten moze mieé charakter dtugofalowy takze po ustaniu (lub po znaczacym
ograniczeniu) bezposredniego zagrozenia ze strony COVID-19. Ta sytuacja moze w negatywny sposob wptynac
na dalszy rozwdj Spotki, jednak takie ryzyko nalezy ocenic jako niezbyt wysokie z uwagi m.in. na zabezpieczenie
dziatalnosci dtugoterminowymi kontraktami duzych klientéw o stabilnej sytuacji finansowej oraz wzrostem
zainteresowania ustugami w modelu BPO. Potencjalne ryzyko okresowych probleméw z ptynnoscia, Zarzad Spotki
stara sie jednak ogranicza¢ do minimum poprzez optymalizacje kosztowe oraz wykorzystywanie zewnetrznych
zrodet finansowania dostepnych w ramach programéw pomocowych dla przedsiebiorstw tzw. tarczy
antykryzysowej.

Dodatkowe informacje o wptywie koronowirausa na rozwoéj Spotki w perspektywie kolejnych kwartatow oraz
zidentyfikowanych ryzykach zwiazanych z wystapieniem pandemii Spotka opisata w pkt. 2.5 i 2.6. ,,Sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Arteria S.A. za 2019 rok”

Poza wymienionymi zdarzeniami ujawnionymi w niniejszym sprawozdaniu finansowym, w ocenie Zarzadu, po
dniu bilansowym nie wystapity inne zdarzenia majace istotny wptyw na sytuacje finansowa Spotki, ktoére
nalezatoby ujac.

7. PODPISY OSOB SPORZADZAJACYCH | ZATWIERDZAJACYCH SPRAWOZDANIE FINANSOWE
Sprawozdanie sporzadzit:

Andrzej Pulut

Odpowiedzialny za prowadzenie
ksiqg rachunkowych

Sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Arteria S.A. w dniu 30 czerwca 2020 roku.

Signature Not Veified Signature Not Verifjed
)] ) Signature Not Vefified-
Dokument podpisap§ przez Dokument podpisap¥ przez )
Marcin Marzed Affiteria SA. Sebastian Piel Dokument podpispAy przez
Data: 2020.06.80p3:10:50 CEST Datax 2020.06.3023:11:54 CEST D o B Sy3:12:48 CEST
Marcin Marzec Sebastian Pielach Wojciech Glapa
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
49



ARTERIA S.A.
Jednostkowe sprawozdanie finansowe Arteria S.A. za 2019 rok

OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A. W SPRAWIE RZETELNOSCI SPORZADZENIA
JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Arteria S.A. oswiadcza, zZe zgodnie z jego najlepsza wiedza, roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe
i dane pordwnywalne, sporzadzone zostaty zgodnie z obowiazujacymi zasadami rachunkowosci oraz, ze
odzwierciedlaja w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Spotki oraz jej wynik
finansowy.

Zarzad Arteria S.A. oswiadcza, ze Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu Arteria S.A. zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiagniec oraz sytuacji Spotki, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Marcin Marzec Sebastian Pielach Wojciech Glapa
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

Warszawa, 30 czerwca 2020 roku
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INFORMACJA ZARZADU ARTERIA S.A. W SPRAWIE WYBORU PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO
BADANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Arteria S.A. informuje, Ze wybor firmy audytorskiej przeprowadzajacej badanie rocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego, zostat dokonany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym dotyczacymi
wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, oraz ze:

- firma audytorska oraz cztonkowie zespotu wykonujacego badanie spetniali warunki do sporzadzenia
bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania rocznego sprawozdania finansowego zgodnie z
obowiazujacymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowej,

— sa przestrzegane obowiazujace przepisy zwiazane z rotacja firmy audytorskiej i kluczowego biegtego
rewidenta oraz obowigzkowymi okresami karencji,

— Arteria S.A. posiada polityke w zakresie wyboru firmy audytorskiej oraz polityke w zakresie swiadczenia
na rzecz Arteria S.A. przez firme audytorska, podmiot powiazany z firma audytorska lub cztonka jego
sieci dodatkowych ustug niebedacych badaniem, w tym ustug warunkowo zwolnionych z zakazu
$wiadczenia przez firme audytorska.

Podmiotem uprawnionym do przeprowadzenia badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego za
2019 rok jest Pro Audyt Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu.

Marcin Marzec Sebastian Pielach Wojciech Glapa
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

Warszawa, 30 czerwca 2020 roku
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