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Warszawa, 14 lutego 2024 r.

Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20, Warszawa

Gietda Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A., ul. Ksigzeca 4

Polska Agencja Prasowa
ul. Bracka 6/8, Warszawa

Na podstawie Art. 17 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz
uchylajgcego dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE,
2003/125/WE i 2004/72/WE, Zarzad Orange Polska S.A. przekazuje do wiadomosci wybrane dane finansowe
i operacyjne dotyczace dziatalnosci Grupy Kapitatowej Orange Polska (,Grupa”, ,,Orange Polska”, ,Spétka”)
za czwarty kwartat i caty rok 2023.

Informacije dotyczace poszczegdlnych wskaznikdw zostaty przedstawione w Nocie 3 do Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Orange Polska za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku
sporzadzonego wg MSSF (ktore jest dostepne na stronie internetowej https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-

wynikow/).

Orange Polska informuje o bardzo dobrych wynikach finansowych w 2023 roku

i zwigksza dywidende o 37%

(KW";clf‘z’{‘)”e wskazniki 4law. 2023 | 4kw.2022  Zmiana 2023 2022 Zmiana
przychody 3 492 3379 +3,3% 12 970 12 488 +3,9%

EBITDAAL 753 736 +2,3% 3179 3078 +3,3%

marza EBITDAaL 21,6% 218% | -02pp. | 245% 246% | -0,1p.p.
zysk operacyjny 109 256 -57,4% 1221 1161 +5,2%

zysk netto 72 163 -55,8% 818 724 +13,0%
skenomiczne naklady 653 823 20,7% | 1555 1719 -9,5%

inwestycyjne

organiczne przeptywy 325 4 +329m 1173 822 +42.7%
pieniezne



https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/
https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/

Kluczowe wskazniki (w tys.) 4 kw. 2023 | 4 kw. 2022 Zmiana
indywidualni klienci ofert konwergentnych 1700 1625 +4,6%
dostepy mobilne (karty SIM) 17 628 17 630 0,0%
post-paid 13143 12 566 +4,6%
pre-paid 4 485 5064 -11,4%
stacjonarne dostepy szerokopasmowe (rynek detaliczny) 2 821 2 804 +0,6%
w tym tgcza swiattowodowe 1349 1171 +15,2%
stacjonarne tacza gtosowe (rynek detaliczny) 2428 2572 -5,6%

Podsumowanie:

Bardzo dobre wyniki finansowe w 2023 roku na wszystkich poziomach, cele osiggniete:

= wazrost przychodéw o 3,9% r/r (0 3,3% r/r w 4 kw.), dzigki wzrostom w kluczowych
ustugach telekomunikacyjnych (+4,8% r/r), ustugach IT i integracyjnych (+14% r/r)
oraz sprzedazy sprzetu (+18% r/r)

= wazrost EBITDAaL 0 3,3% r/r (0 2,3% w 4 kw.), wynikajgcy ze wzrostu marzy
bezposredniej w potagczeniu z dalszg transformacijg kosztéw, co ztagodzito wptyw
inflacji na koszty (okoto 200 min zt)

= wazrost zysku netto 0 13% r/r, wynikajacy z wyzszego zysku operacyjnego i nizszych
kosztéw finansowych

= wskaznik ROCE na poziomie 7,6% (wobec 6,5% w 2022 roku), dzieki poprawie
wynikéw operacyjnych oraz silnemu bilansowi

= eCapex (ekonomiczne naktady inwestycyjne) w wysokosci 1,56 mid zt, w poblizu doinej
granicy zaktadanego zakresu

= wazrost organicznych przeptywéw pienieznych o 43% r/r, powyzej putapu 1 mid zt

2023 Przychody EBITDAaL eCapex
Cel niski do $redniego niski jednocyfrowy 1,5-1,7 mid zt
jednocyfrowy wzrost wzrost
Realizacja +3,9% r/r +3,3% r/r 1,56 mid zt
v v v

Solidne i spéjne z dotychczasowymi trendami wyniki komercyjne w 2023 roku we wszystkich
kluczowych ustugach:

= wzrost 0 5% r/r liczby klientéow konwergentnych w potgczeniu ze wzrostem ARPO
04% r/r

= wzrost 0 15% r/r liczby klientow swiattowodu w potaczeniu ze wzrostem ARPO
z ustug wylfgcznie stacjonarnego internetu o 4% r/r

= wzrost 0 2,5% r/r liczby klientow komérkowych ustug gtosowych w potgczeniu
ze wzrostem ARPO z wytgcznie komérkowych ustug gtosowych o 3% r/r

Zarzad Orange Polska rekomenduje wyptate w 2024 roku dywidendy w wysokos$ci 0,48 zt na
akcje (+37% r/r), co potwierdza bardzo dobre wyniki operacyjne i mocny bilans Spétki

Prognoza Zarzadu na 2024 rok:

= niski jednocyfrowy wzrost przychodéw
= niski jednocyfrowy wzrost EBITDAaL
= eCapex (ekonomiczne naktady inwestycyjne) w przedziale 1,7-1,9 mid zt



=  Wyniki w latach 2021-2023 zgodne z celami strategii .Grow

Sredniookresowa prognoza finansowa

Wyniki 2021-23

(2021-2024)*
Przychody Niski jednocyfrowy wzrost CAGR** +4,1% CAGR**
EBITDAaL Niski do $redniego jednocyfrowy wzrost CAGR** +4,4% CAGR*

1,67 mid
(Srednio 2021-23)

7,6% w 2023
(wzrost 5x)

Ekonomiczne naktady inwestycyjne : . . .
(eCapex, w mid z) 1,7-1,9 mid zt (Sredni roczny poziom)

ROCE*** Wozrost 3-4x (z poziomu 1,6% w 2020 roku)

naszym celem jest utrzymania bezpiecznej sytuacji
Dtug netto / EBITDAaL bilansowej, przy dzwigni finansowej w przedziale 1,1x na koniec '23
1,7-2,2x****

* Zgodnie ze strategiag .Grow przedstawiong w czerwcu 2021 roku

**Skumulowany roczny procentowy wskaznik wzrostu (ang. compound annual growth rate)
**Stopa zwrotu z kapitatu zaangazowanego (ang. return on capital employed)
***Dtugoterminowe perspektywy dtugu netto/EBITDAaL

Odnoszac sie do wynikéw za 2023 rok, Liudmila Climoc, Prezeska Zarzadu, stwierdzita:

»,Nasze osiggniecia 2023 roku pokazujg, ze jestesmy na dobrej drodze do realizacji celéw strategii
.Grow. Nasza dziatalnos¢ po raz kolejny okazata sie odporna na trudne otoczenie
makroekonomiczne i silng konkurencje, co potwierdza jej mocne fundamenty. OsiagneliSmy wzrost
we wszystkich trzech gtéwnych obszarach dziatalnosci: ustugach dla klientéw indywidualnych,
klientow biznesowych i innych operatorow telekomunikacyjnych. Ma to zasadnicze znaczenie dla
mozliwosci dalszej poprawy wynikéw finansowych. We wszystkich kluczowych ustugach
abonamentowych utrzymat sie solidny wzrost liczby klientow. Co wazne, towarzyszyt temu wzrost
wskaznikow ARPO, ktory przyspieszyt dzieki konsekwentnemu wdrazaniu naszej strategii
ukierunkowanej na wartos¢. Jest to szczegadlnie istotne poniewaz zmagamy sie z wptywem wysokiej
inflaciji.

Kontynuujemy naszg transformacje w celu ciagtego podnoszenia efektywnosci. Zaczynamy zbieraé
owoce postepujacej cyfryzaciji procesow biznesowych w oparciu o rozwigzania z zakresu sztucznej
inteligenciji i analizy duzych zbioréw danych. Wsrdéd zwigzanych z tym korzysci nalezy wymieni¢
udziat sprzedazy w kanatach cyfrowych na poziomie 20%, a takze wspartg sztuczng inteligencjg
platforme zarzadzania wartoscig klienta — opracowang w celu usprawnienia naszej strategii
komercyjnej. Te rozwigzania nie tylko podnosza efektywnos¢ naszych proceséw, ale rowniez
zwiekszajg satysfakcje klientow. JesteSmy bardzo zadowoleni z uzyskania w koncu mozliwosci
uzywania nowych czestotliwosci: nasi klienci beda mogli korzysta¢ z super szybkiego internetu 5G
zarowno w sposdb mobilny jak i stacjonarny. To milowy krok dla przysztosci, ktoéry odblokuje nowe
mozliwosci innowacyjnych rozwigzan, umozliwi efektywniejsze wykorzystanie pasma,
optymalizacje zarzadzania przesytem danych oraz ewolucje technologiczng polegajaca na
odchodzeniu od technologii 3G, ktdra zaczeliSmy stopniowo wytaczaé.

W 2023 roku osiggnelismy réwniez olbrzymi postep w realizacji filaru naszej strategii zwigzanego z
odpowiedzialnoscig. Dzieki umowom na dostawe energii odnawialnej znaczaco przyspieszylismy
proces ograniczania emisji CO, — ktére wzgledem 2015 roku, przyjetego za bazowy, spadty o 79%.
Zrealizowalismy cel strategiczny na 2025 rok dwa lata przed terminem. Ponadto, jesteSmy dumni z
zakonczenia jednego z naszych flagowych programéw spotecznych w obszarze edukaciji, w ramach
ktorego ponad 80 tys. nauczycielek i nauczycieli doskonalito swoje kompetencije cyfrowe.

Rok 2024 bedzie ostatnim rokiem realizacji strategii .Grow. Jestem pewna, ze zrealizujemy
wszystkie nasze zobowigzania podjete wobec akcjonariuszy oraz pozostatych interesariuszy.
Jednoczesnie, wykorzystamy ten rok na opracowanie nowego planu strategicznego, ktéry — o czym
jestem przekonana - stanie sie dla nas platformg do dalszego zwiekszania wartosci dla
akcjonariuszy.”



Wyniki finansowe

Wzrost przychodéw w 2023 r. o 3,9% r/r, dzieki dobrym wynikom we wszystkich kluczowych
obszarach przychodéw

Przychody w 2023 roku wyniosty 12 970 min zt i w ujeciu rocznym zwiekszyty sie o 482 min zt, tj.
3,9%. Na ten wynik wptyneto gtéwnie pie¢ czynnikdw. Po pierwsze, taczne przychody z kluczowych
ustug telekomunikacyjnych (konwergentnych, wytgcznie komoérkowych i wytgcznie stacjonarnego
dostepu szerokopasmowego) zwiekszyty sie o0 4,8% rok-do-roku, co byto wynikiem jednoczesnego
wzrostu liczby klientow i wskaznika ARPO. Po drugie, utrzymata sie solidna dynamika wzrostu w
ustugach IT i integracyjnych. Przychody z tych ustug zwiekszyty sie w ujeciu rocznym o 14%.
Podczas gdy nie ominety nas skutki globalnego spowolnienia w obszarze ustug IT, odniesliSmy
korzysci z realizacji projektéw integracyjnych, szczegdlnie w sektorze publicznym. Po trzecie,
szczegolnie wysoki wzrost odnotowaty przychody ze sprzedazy sprzetu, ktére zwiekszyty sie 0 18%
rok do roku. Byto to wynikiem duzego popytu ze strony klientéw na drozsze telefony oraz strategii
komercyjnej nastawionej na wartos¢. Po czwarte, przychody z ustug hurtowych (z wytgczeniem
obszaréw schytkowych) zwigkszyty sie w ujeciu rocznym o 10%, dzieki utrzymujacemu sie
popytowi na naszg infrastrukture. Po pigte, pozostate przychody spadty o 19% rok-do-roku w
wyniku nizszego wolumenu odsprzedazy energii elektryczne;j.

W samym czwartym kwartale przychody zwiekszyty si¢ o 113 min z, tj. 3,3% w ujeciu rocznym.
Gtéwnymi obszarami wzrostu byty: podstawowe ustugi telekomunikacyjne (+3,8% rok-do-roku),
ustugi IT i integracyjne (+17% rok-do-roku) oraz przychody ze sprzedazy sprzetu (+10% rok-do-
roku).

Dziatalno$¢ komercyjna: solidne i spdjne z dotychczasowymi trendami wyniki we wszystkich
kluczowych ustugach

W 2023 roku nadal skutecznie fgczyliSmy solidne wzrosty liczby klientéw we wszystkich kluczowych
ustugach (konwergentnych, stacjonarnego dostepu szerokopasmowego i komdrkowych
abonamentowych) z poprawa sredniego przychodu, jaki ci klienci generuja (ARPO).

Nasza dziatalnos¢ komercyjna koncentruje sie gtéwnie na dostarczaniu pakietu ustug komérkowych
i stacjonarnych, co okreslamy mianem konwergencji. Liczba indywidualnych klientéw ofert
konwergentnych zwiekszyta sie w 2023 roku o 75 tys., tj. 4,6% w ujeciu rocznym, osiggajac poziom
1,7 min. Wskaznik ARPO z ustug konwergentnych wzrést w ujeciu rocznym o 3,7%, osiggajac w
skali roku poziom 118,9 zt (wobec wzrostu o 2,5% w 2022 roku). Bylo to wynikiem strategii
nastawionej na warto$¢ oraz rosngcego udziatu ustug swiattowodowych. W samym czwartym
kwartale przytaczono netto 31 tys. klientéw, a wskaznik ARPO wynidst 120,5 zt, co oznacza wzrost
0 4,0% rok-do-roku.

Catkowita liczba klientéw stacjonarnego dostepu szerokopasmowego wzrosta w 2023 roku o 17
tys., tj. 0,6% rok-do-roku. Liczba klientéw swiattowodu zwiekszyta sie o 178 tys., tj. 15%, w wyniku
solidnego popytu ze strony klientéw, zwiekszania zasiegu sieci Swiattowodowej oraz migracji z
taczy miedzianych. W samym czwartym kwartale liczba aktywacji netto ustug swiattowodowych
wyniosta 49 tys. Udziat klientéw ustug sSwiattowodowych w catkowitej bazie klientéw internetu
stacjonarnego osiggnat juz 48%. W dalszym ciggu zmniejszata sie baza klientdw korzystajacych z
miedzianych fgczy szerokopasmowych — ich liczba spadta wzgledem poprzedniego roku o 158 tys.
Wskaznik ARPO z ustug wytagcznie stacjonarnego dostepu szerokopasmowego wzrost w 2023 roku
0 4,1%, do poziomu 64,2 zt (wobec wzrostu o 3,7% w 2022 roku), dzieki strategii nastawionej na
wartos¢ oraz rosngcemu udziatowi klientéw ustug sSwiattowodowych (w poréwnaniu z innymi
technologiami te ustugi generuja wyzszy Sredni przychéd na oferte). W samym czwartym kwartale
ten wskaznik ARPO wyniést 65,1 zt, i wzrdst o 4,2% rok-do-roku.



Liczba klientéw komdrkowych ustug gtosowych zwiekszyta sie w 2023 roku o 218 tys., tj. 2,5% rok-
do-roku. Dynamika wzrostu wskaznika ARPO z wytgcznie komérkowych ustug gtosowych
zwiekszyta sie w 2022 roku do 3,2% rok-do-roku (wobec 2,5% w 2022 roku), co byto efektem
strategii ukierunkowanej na wartos¢. W samym czwartym kwartale przytaczono netto 59 tys.
klientow, a wskaznik ARPO wynidst 29,4 zt, co oznacza wzrost 0 2,1% rok-do-roku.

Baza klientéw ustug przedptaconych zmniejszyta sie w 2023 roku o 11%, do poziomu 4,5 min, co
byto gtéwnie odzwierciedleniem nizszego popytu ze strony klientow ukrainskich oraz silnej
konkurenciji na rynku. Wskaznik ARPO z ustug przedptaconych wzrést w 2023 roku do 13,8 zt, tj. o
11% w ujeciu rocznym, gtdéwnie w wyniku zmian w strukturze klientéw (rok wczesniej oferta
darmowych starteréw dla obywateli Ukrainy przyczynita sie do rozwodnienia ARPO) oraz strategii
nastawionej na wartosc¢.

W stacjonarnych ustugach glosowych utrata taczy netto w 2023 roku wyniosta 144 tys. wobec 130
tys. rok wczesniej i odzwierciedlata niekorzystne trendy strukturalne na rynku.

Wzrost EBITDAaL w 2023 r. o 3,3% r/r, dzieki wzrostowi marzy bezposredniej, ktéry zniwelowat
wplyw inflacji na koszty posrednie

EBITDA po uwzglednieniu kosztéw leasingu (EBITDAaL) za 2023 rok wyniosta 3 179 min zti w ujeciu
rocznym zwiekszyta sie o 101 min z, tj. o 3,3%. Ten wzrost zostat wygenerowany przez marze
bezposrednig (réznice pomiedzy przychodami a kosztami bezposrednimi), ktéra w ujeciu rocznym
zwiekszyta sie 0 4,3% (288 min zt), gtdwnie w wyniku dobrej marzy w obszarach kluczowych
ustugach telekomunikacyjnych, sprzedazy sprzetu i odsprzedazy energii. Koszty posrednie
zwiekszyly sie w ujeciu rocznym o 5%. Do wzrostu tych kosztéw o okoto 200 min zt przyczynit sie
wptyw inflacji oraz podniesienie ptacy minimalnej.

W samym czwartym kwartale EBITDAaL zwiekszyta sie o 2,3% rok-do-roku w wyniku wzrostu
marzy bezposredniej 0 3% oraz wzrostu kosztéw posrednich o0 4%. Czynniki wzrostu byty podobne
jak w przypadku wynikéw catorocznych.

Wzrost zysku netto w 2023 r. o 13% r/r, dzieki wyzszemu zyskowi operacyjnemu oraz nizszym
kosztom finansowym

Zysk netto za 2023 rok wyniést 818 min zt i w poréwnaniu z 2022 rokiem zwigkszyt sie 0 13%
(94 min zf). Przyczynity sie do tego wzrost EBITDAaL, nizsza amortyzacja (0 2% rok-do-roku) oraz
wyzsze 0 25% (27 min zt) zyski ze sprzedazy aktywdéw (gtownie nieruchomosci, ktére w wyniku
transformaciji sieci stacjonarnej z technologii miedziowych na swiattowodowe nie sa juz uzywane).
Do zwigkszenia zysku netto przyczynit sie takze spadek kosztéw finansowych netto o 81 min zt rok-
do-roku, gtéwnie dzieki dodatnim réznicom kursowych z przeszacowania dtugoterminowych
zobowigzahn z tytutu leasingu denominowanych w euro. Ponadto, na wynik netto wptyneto
zawigzanie rezerwy w wysokosci 125 min zt w zwigzku z podpisaniem nowej umowy spotecznej na
lata 2024-2025.

Wzrost organicznych przeptywéw pienieznych w 2023 roku o 43%, wsparty redukcjg
zapotrzebowania na kapitat obrotowy

Organiczne przeptywy pieniezne w 2023 roku wyniosty 1,173 min zt i w poréwnaniu z 2022 rokiem
byty wyzsze o 351 min zt (tj. 43%). Do wzrostu przeptywéw pienieznych przyczynita sie wyzsza
EBITDAaL w potfgczeniu z nizszym zapotrzebowaniem na kapitat obrotowy (0 462 min zt rok-do-
roku), co byto gtéwnie wynikiem rozszerzenia programu sekurytyzacji naleznosci z ratalnej
sprzedazy telefonéw komérkowych. Ponadto, na przeptywy pieniezne korzystnie wptynat wzrost
wplywow ze sprzedazy aktywoéw' o 77 min zt rok-do-roku. Pieniezne naktady inwestycyjne' byty
wyzsze o okoto 270 min zt w wyniku przypadajacych ptatnosci (zrealizowanych w pierwszym
poétroczu) za bardzo duze naktady inwestycyjne poniesione pod koniec 4 kw. 2022 roku.

1' Pieniezne nakfady inwestycyjne zostaty pomniejszone o wplywy ze sprzedazy aktywow sieciowych do spofki
Swiattowdd Inwestycje (co wytgczono z wplywdw ze sprzedazy aktywdw).



Odnoszac sie do wynikéw za 2023 rok, Jacek Kunicki, Cztonek Zarzgdu ds. Finanséw, stwierdzit:

»W 2023 roku osiggneliSmy bardzo dobre wyniki finansowe na wszystkich poziomach, realizujac
nasze cele catoroczne pomimo trudnego otoczenia. ZwiekszyliSmy przychody, zyski i przeptywy
pieniezne oraz poprawiliSmy stope zwrotu z kapitatu zaangazowanego, a przy tym wszystkim
utrzymalismy bezpieczng sytuacje bilansowg. Zgodnie z przyjeta polityka, rekomendujemy kolejne
zwiekszenie dywidendy do poziomu 0,48 zt na akcje.

EBITDAaL zwigkszyta sie o ponad 3%, pomimo wyzwan wynikajgcych z dwucyfrowej inflacji (co
przetozyto sie na wzrost kosztéw o okoto 200 min zf). Kluczem do tego osiggniecia byt wzrost marzy
bezposredniej, wynikajacy z solidnych wynikéw we wszystkich najwazniejszych obszarach
przychodow. Dotozyta sie do tego transformacja kosztow, ktéra przyczynita sie do utrzymania
wysokiej dzwigni operacyjnej.

Jestem szczegodlnie zadowolony, ze wyniki operacyjne przetozyty sie na imponujacy wzrost zysku
netto i generowanych srodkéw pienieznych — o czym swiadczy to, ze po raz pierwszy od blisko
dekady organiczne przeptywy pienieznie przekroczyty putap 1 mid zt. Nasza strategia poprawy
wynikéw poprzez wzrost EBITDAaL w potgczeniu ze zdyscyplinowanym podejsciem do naktadow
inwestycyjnych przynosi owoce. JesteSmy na dobrej drodze do osiggniecia wszystkich zatozonych
celow strategii .Grow i zobowigzan zwigzanych z budowaniem wartosci dla akcjonariuszy.”

Zarzad rekomenduje wyptate dywidendy w wysokos$ci 0,xx zt na akcje z zysku za 2023 rok
Zgodnie z polityka wyptat dywidendy okreslong w strategii .Grow oraz biorgc pod uwage bardzo
dobre wyniki za 2023 rok i mocny bilans, Zarzad Orange Polska podjat w dniu 14 lutego 2024 roku
uchwate, w ktérej rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy wyptate w 2024 roku
dywidendy pienieznej w wysokosci 0,48 zt na akcje z zysku za 2023 rok.

Propozycja zwigkszenia dywidendy o 37% odzwierciedla zaufanie Zarzadu co do przysztych
perspektyw Orange Polska. Spdtka uznaje dywidende w wysokosci 0,48 zt na akcje jako nowy
poziom bazowy dla wyptaty dywidendy w 2025 roku.

Prognoza Orange Polska na 2024 rok
Zarzad Orange Polska ogtasza prognoze Spétki na caty 2024 rok.

Prognozujemy niski jednocyfrowy wzrost przychodéw w 2024 roku. Przewidujemy dalsze wzrosty
w podstawowych ustugach telekomunikacyjnych (konwergentnych, komorkowych i dostepu
szerokopasmowego) w potaczeniu z solidnymi wynikami w innych kluczowych obszarach.
Oczekujemy rowniez dalszej presji na ustugi schytkowe (detaliczne i hurtowe ustugi telefonii
stacjonarnej).

Przewidujemy, ze w 2024 roku EBITDAaL wzrosnie na niskim jednocyfrowym poziomie. Podobnie
jak w 2023 roku, oczekujemy, ze EBITDAaL zostanie wsparta przez wzrost przychodéw w
kluczowych obszarach naszej dziatalnosci oraz dalszg optymalizacje kosztow. Spodziewamy sie,
ze otoczenie inflacyjne bedzie nadal niekorzystnie wptywaé na wysoko$¢ kosztow operacyjnych.

Przewidujemy, ze w 2024 roku ekonomiczne naktady inwestycyjne (eCapex) beda sie miesci¢ w
przedziale 1,7-1,9 mid zt, przy czym nalezy zaznaczyC, ze nie obejmuja one ptatnosci za
czestotliwosci komoérkowe. Przedziat ten odzwierciedla zwigkszone naktady inwestycyjne w
obszarze mobilnym w zwigzku z rozbudowa sieci 5G, zdyscyplinowane podejscie do inwestycji we
wszystkich obszarach oraz dalsze zbycie nieuzywanych nieruchomosci.



Realizacja prognozy bedzie na biezaco monitorowana przez Spétke. W przypadku istotnego
odchylenia od celu, Spétka dokona jego korekty i niezwtocznie przekaze te korekte do wiadomosci
publicznej w formie raportu biezacego.

Uzgodnienie miary rentownosci operacyjnej ze sprawozdaniem finansowym

(w milionach zfotych) 4 kw.2023 4 kw. 2022 2023 2022
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 109 256 1221 1161
Pomniejszenie o zyski ze sprzedazy $rodkéw trwatych -9 -22 -134 -107
O.dwroce.nle wptywu amortyzaciji i utraty wartosci Srodkéw trwatych i wartosci 517 520 2000 2046
niematerialnych
Powiekszenie o udziat w stratach wspdlnego przedsiewziecia, skorygowany o
eliminacje marzy uzyskanej na transakcjach dotyczacych aktywéw ze wspdlnym 20 9 62 57
przedsiewzigciem
Pomniejszenie o koszty odsetkowe od zobowigzan z tytutu leasingu -36 -30 -138 -95
Korekta dotyczaca wptywu programéw rozwigzania stosunku pracy i kosztéw 150 1 166 1
reorganizaciji
Korekta dotyczaca kosztéw zwigzanych z nabyciem, sprzedaza i integracja spotek o 4 ° 17
zaleznych
EBITDAaL (EBITDA po uwzglednieniu kosztéw leasingu) 753 736 3179 3078

* Zawiera wplyw utraty wartosci aktywow z tytutu prawa do uzytkowania gruntu historycznie ujetych jako srodki trwate (4 min zt w 1
kw. 2023 roku i 3 min zt w 2 kw. 2023 roku).

Stwierdzenia dotyczace przysztosci

Niniefsza informacja zawiera pewne stwierdzenia dotyczace przyszfosci, w tym miedzy innymi przewidywanych
przysztych zdarzeri i wynikow finansowych, w odniesieniu do dziatalnosci Grupy. Stwierdzenia dotyczace przysztosci
charakteryzuja sie tym, Ze nie odnosza sie wylacznie do danych historycznych lub sytuacji bieZacej; zawieraja czgsto
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nastepujace sftowa lub wyrazenia: ,sadzic”, ,spodziewac sie”, ,przewidywac”, ,szacowane”, ,projekt”, ,plan”,
~Skorygowane”,  ,zamierzac”, ,przyszte”, a takZe czasowniki w czasie przysziym Jub  trybie
przypuszczajacym/warunkowym. Czynniki, ktore moga spowodowac, Ze wyniki rzeczywiste beda w istotny sposob
odbiegac od przewidywanych — opisane w Oswiadczeniu Refestracyjnym dla Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd - to
miedzy innymi ofoczenie konkurencyjne Grupy, zmiany sytuacji gospodarczej oraz zmiany na rynkach finansowych i
kapitatowych w Polsce i na swiecie. Stwierdzenia dotyczace przysztosci odzwierciedlaja poglady Zarzadu na dzieri ich
sformufowania. Grupa nie zobowiazuje sie do aktualizowania jakichkolwiek stwierdzeri dotyczacych przysztosci w
zwigzku z wydarzeniami nastgpujacymi po tej dacie. Do stwierdzeri dotyczacych przyszfosci nie mozZna przyktadac
nadmiernej wagi przy podejmowaniu decyzji.



Zarzad Orange Polska ma przyjemnos¢ zaprosi¢ Panstwa na prezentacje wynikéw Spotki
za 4 kwartat 2023 roku

15 lutego 2024 r.
Poczatek: 11:00 CET

Prezentacja bedzie miata miejsce online. Bedzie dostepna w formie transmisji online w czasie rzeczywistym
na stronie https://mm.closir.com/slides?id=411064 oraz jako telekonferencja.

Godzina:

11:00 (Warszawa)
10:00 (Londyn)
05:00 (Nowy Jork)

Numery telekonferencii:
Kod do telekonferenciji: 411064

Polska: 0048 22 124 49 59

Francja: 0033 1758 50 878

Kanada: 001 587 8551318

Niemcy: 0049 30 25 555 323

Stany Zjednoczone: 001 718 866 4614
Wielka Brytania: 0044 203 984 9844


https://mm.closir.com/slides?id=411064

Skonsolidowane wyniki Grupy Kapitatowej Orange Polska

2022 pro forma 2023
w milionach zlotych

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. Peiny rok 1kw. 2kw. 3kw. 4kw. Petny rok
Rachunek zyské\/\/ i strat MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16
Przychody
Ustugi wytacznie komérkowe 671 699 710 717 2797 710 723 733 725 2891
Ustugi wylacznie stacjonarne 477 475 475 471 1898 464 471 459 453 1847
Ustugi waskopasmowe 153 147 143 138 581 132 128 123 119 502
Ustugi szerokopasmowe 219 223 224 224 890 222 224 222 223 891
Ustugi dla przedsigbiorstw z zakresu infrastruktury sieciowe;j 105 105 108 109 427 110 119 114 111 454
Ustugi konwergentne dla klientéw indywidualnych (B2C) 526 530 544 554 2154 564 578 591 604 2337
Sprzedaz sprzetu 331 363 400 488 1582 463 417 442 537 1859
Ustugi IT i integracyjne 312 357 323 500 1492 348 458 312 583 1701
Ustugi hurtowe 456 467 493 474 1890 427 448 456 457 1788
Hurtowe ustugi komérkowe 286 295 295 285 1161 233 246 260 258 997
Hurtowe ustugi stacjonarne 73 72 85 79 309 75 78 77 74 304
Pozostate 97 100 113 110 420 119 124 119 125 487
Pozostate przychody 158 164 178 175 675 163 129 122 133 547
Przychody razem 2931 3055 3123 3379 12 488 3139 3224 3115 3492 12 970
Koszty $wiadczen pracowniczych* (368) (344) (322) (365) (1 399) (372) (347) (344) (370) (1433)
Koszty zakupéw zewnetrznych* (1 688) (1780) (1826) (2129) (7 423) (1867) (1881) (1780) (2 211) (7 739)
- Koszty rozliczen z innymi operatorami (369) (385) (395) (389) (1538) (337) (356) (370) (371) (1434)
- Koszty sieci oraz ustug informatycznych (207) (205) (230) (241) (883) (228) (235) (231) (266) (960)
- Koszty sprzedazy (602) (688) (665) (898) (2 853) (762) (771) (676) (989) (3198)
- Pozostate ustugi obce* (510) (502) (536) (601) (2 149) (540) (519) (503) (585) (2 147)
Pozostate przychody i koszty operacyjne* 5 34 16 21 76 46 19 40 33 138
Utrata wartos$ci naleznosci i aktywow kontraktowych (18) (23) (19) (14) (74) (22) (24) (23) (22) (91)
Amortyzacja i utrata wartosci aktywow z tytutu prawa do uzytkowania (123) (123) (123) (126) (495) (131) (133) (131) (133) (528)
Koszty odsetkowe od zobowigzan z tytutu leasingu a7 (21) 27) (30) (95) (31) (35) (36) (36) (138)
EBITDAaL 722 798 822 736 3078 762 823 841 753 3179
% przychodéw 24,6% 26,1% 26,3% 21,8% 24,6% 24,3% 25,5% 27,0% 21,6% 24,5%
Zysk ze sprzedazy $rodkéw trwatych i wartosci niematerialnych 21 49 15 22 107 86 28 11 9 134
Amortyzacja i utrata wartosci srodkéw trwatych i wartosci niematerialnych** (504) (506) (516) (520) (2 046) (487) (502) (494) (517) (2 000)
Odwrdécenie wptywu kosztéw odsetkowych od zobowigzan z tytutu leasingu 17 21 27 30 95 31 35 36 36 138
Korekta. dot}l*czaca wplywu programéw rozwigzania stosunku pracy i kosztow o 6 ©) 1 1 13 (25) @ (150) (166)
reorganizacji
?gg?ek;i ;th):;ziia kosztéw zwigzanych z nabyciem, sprzedazg i integracjg @ ©) @ @ an o o o ) )
Udziat w zysku/stracie wspdlnego przedsiewzigcia skorygowany o eliminacje
marzy uzyskanej na transakcjach dotyczgcych aktywéw ze wspdélnym (8) (26) (14) 9) (57) (13) (16) (13) (20) (62)
przedsigwzigciem
Zysk / (strata) z dziatalnosci operacyjnej 244 337 324 256 1161 392 343 377 109 1221
% przychodéw 8,3% 11,0% 10,4% 7,6% 9,3% 12,5% 10,6% 12,1% 3,1% 9,4%
Koszty finansowe, netto (88) (68) (86) (52) (294) (62) (45) (87) (19) (213)
- Przychody odsetkowe 13 23 31 27 94 26 19 21 24 90
- Koszty odsetkowe od zobowigzan z tytutu leasingu a7 (21) 27) (30) (95) (31) (35) (36) (36) (138)
- Pozostate koszty odsetkowe i koszty finansowe 47) (50) (43) (51) (191) (42) (38) (37) (34) (151)
- Koszty dyskonta (19) (21) (20) (20) (80) (13) (16) (13) (12) (54)
- Koszty réznic kursowych (18) 1 27) 22 (22) 2 25 (22) 39 40
Podatek dochodowy (31) (26) (45) (41) (143) (60) (59) (53) (18) (190)
Skonsolidowany zysk / (strata) netto 125 243 193 163 724 270 239 237 72 818

* Koszty $wiadczen pracowniczych, pozostate ustugi obce oraz pozostate przychody i koszty operacyjne nie zawierajg wptywu programoéw rozwigzania stosunku pracy oraz wptywu pewnych
kosztéw zwigzanych z nabyciem, sprzedazg i integracjg spotek zaleznych, a od 2kw 22 réwniez z tytutu eliminacji marzy uzyskanej na transakcjach z joint venture.

** 1kw 2023 zawiera 4 miliony ztotych, a 2kw 2023 zawiera 3 miliony ztotych wplywu utraty wartosci aktywoéw z tytutu prawa do uzytkowania gruntéw historycznie ujgetych jako $rodki trwate.



Kluczowe wskazniki operacyjne Grupy Kapitatowej Orange Polska

baza klientéw (w tys.)

2022 2023

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw.
Konwergentni klienci indywidualni (B2C) 1563 1578 1594 1625 1639 1653 1669 1700
Dostepy szerokopasmowe
Swiattowod 999 1065 1120 1171 1218 1257 1300 1349
ADSL 653 623 591 561 530 504 478 454
VDSL 480 470 459 448 435 424 411 397
Stacjonarny dostep bezprzewodowy 622 627 624 625 623 624 621 622
Rynek detaliczny - tacznie 2755 2786 2793 2804 2 806 2810 2811 2821
- w tym klienci konwergentni (B2C) 1563 1578 1594 1625 1639 1653 1669 1700
Baza klientéw ustug TV
IPTV 737 768 794 821 839 853 867 886
DTH (telewizja satelitarna) 241 203 169 135 103 84 69 59
Liczba klientéw ustug TV 978 970 963 955 943 937 936 945
- w tym klienci konwergentni (B2C) 848 843 839 836 827 824 827 838
Liczba ustug telefonii komérkowej (karty SIM)
Post-paid
telefony komérkowe 8506 8 609 8 666 8723 8763 8820 8882 8941
internet mobilny 659 646 638 627 621 620 615 610
M2M 2880 2983 3168 3216 3253 3319 3543 3592
Post-paid razem 12 046 12 238 12 472 12 566 12 636 12 759 13 040 13 143
- w tym klienci konwergentni (B2C) 2914 2937 2958 2991 3001 3024 3044 3082
Pre-paid 5260 5591 5451 5064 4799 4690 4599 4 485
Razem 17 306 17 829 17 924 17 630 17 435 17 449 17 640 17 628
Gospodarstwa domowe w zasiggu sieci Swiatltowodowej 6 153 6 475 6 757 7073 7252 7 497 7716 7973
Liczba klientéw ustug hurtowych
WLR 222 214 206 198 190 184 178 171
BSA 147 151 155 162 167 171 178 186
- w tym swiattowod 59 65 73 83 94 103 107 117
LLU 40 39 37 34 33 31 30 29
Stacjonarne ustugi glosowe
PSTN 1463 1417 1375 1331 1286 1248 1196 1146
VolP 1199 1216 1228 1241 1250 1257 1267 1282
Razem lacza gtéwne - rynek detaliczny 2662 2633 2 603 2572 2536 2506 2 463 2428
- w tym klienci konwergentni (B2C) 896 911 923 940 947 952 959 970
- w tym klienci konwergentni (B2C) - PSTN 8 7 7 6 6 5 5 5
- w tym klienci konwergentni (B2C) - VolP 888 904 916 934 941 947 954 965

kwartalne ARPO w zf na miesigc

2022

2023

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw.

Ustugi konwergentne dla klientéw indywidualnych (B2C) 113,7 113,7 115,6 115,9 116,4 118,6 120,0 120,5
Ustugi wytgcznie stacjonarnego dostepu waskopasmowego 36,5 36,2 36,2 36,4 36,1 36,1 35,9 35,8
Ustugi wytgcznie stacjonarnego dostepu szerokopasmowego 61,0 61,3 62,0 62,5 63,0 64,0 64,5 65,1
Ustugi wytgcznie komérkowe 20,1 20,2 20,1 20,8 21,1 21,9 22,4 22,1
Post-paid bez M2M 26,4 26,8 27,3 27,3 27,4 27,7 28,3 27,9
telefony komérkowe 28,0 28,3 28,9 28,8 28,9 29,3 29,9 29,4
internet mobilny 12,1 12,1 12,1 12,1 11,9 11,7 11,8 11,6
Pre-paid 12,3 12,5 11,8 12,9 13,0 13,9 14,2 13,9
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pozostafte statystyki operacyjne telefonii komoérkowej

2022 2023
1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw.

AUPU (w GB)

Post-paid 6,8 7,4 8,0 8,3 8,5 9,2 10,0 10,0
Pre-paid 6,0 6,4 6,7 7,9 8,4 8,9 9,8 10,7
Zagregowane 6,5 7,0 7,5 8,2 8,5 9,1 9,9 10,2
Wskaznik odejs¢ klientow telefonii komérkowej w danym kwartale (w %)

Post-paid 19 1,9 2,3 2,1 2,1 1,8 1,9 2,1

Pre-paid

Struktura zatrudnienia w Grupie - dane raportowane
(w przeliczeniu na petne aktywne etaty, na koniec okresu)

9,5

14,6

18,5

16,3

13,2 12,9 11,6

7,5
2022 2023

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw.
Orange Polska 10 085 9831 9 640 9 445 9 366 9222 9074 9044
50% pracownikéw Networks 338 339 331 319 334 332 334 324
Razem 10 423 10170 9971 9764 9 700 9 554 9 408 9 368

Kluczowe wskazniki Srodowiskowe

2022

peiny rok

2023

peiny rok

Emisja CO2 (zakres 1 i 2) [tony (w tys.)]1
Zuzycie energii elektrycznej [GWh]
Energia odnowialna jako % catkowitego zuzycia energii elektrycznej

335
516
12%

120
505
74%

t Poczawszy od roku 2023 Orange Polska zmienit metode kalkulacji emisji z zakreséw 1 i 2 w celu wiekszej zgodnosci ze standardem protokotu GHG. Wiecej informaciji w
Sprawozdaniu Zarzadu z Dziatalnosci za 2023 rok w Rozdziale 10, w punkcie: 6.0bszar $srodowiskowy i klimatyczny.

Uzywane terminy:

ARPO - Average Revenue Per Offer— $redni przychéd na oferte.

ARPO z ustug konwergentnych dla klientéw indywidualnych — stosunek srednich miesiecznych przychodéw z ustug
konwergentnych, generowanych przez klientéw indywidualnych, do $redniej liczby indywidualnych klientow ofert
konwergentnych w danym okresie.

ARPO z ustug wytgcznie komérkowych — stosunek srednich miesigcznych przychodoéw detalicznych z ustug wytacznie
komodrkowych (z wytaczeniem potaczen telemetrii) do Sredniej liczby kart SIM (z wylaczeniem telemetrii) w danym
okresie.

ARPO z uslug wytgcznie mobilnego internetu — stosunek srednich miesigcznych przychoddéw detalicznych z kart SIM
przypisanych do mobilnego dostepu do internetu (z wytagczeniem ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych
i sprzedazy sprzetu) do $redniej liczby takich kart SIM w danym okresie.

ARPO z ustug wytacznie stacjonarnego internetu szerokopasmowego — stosunek srednich miesiecznych przychodéw z
ustug stacjonarnego dostepu szerokopasmowego do internetu do sredniej liczby dostepéw w danym okresie.

ARPO zwytacznie komérkowych ustug glosowych —stosunek srednich miesiecznych przychodéw detalicznych zkart SIM
przypisanych do telefonéw komodrkowych (z wytaczeniem ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych i
sprzedazy sprzetu) do sredniej liczby takich kart SIM w danym okresie.

AUPU ztransmisjidanych — Data Average Usage Per User(Srednitransfer danych nauzytkownika)—stosunek sredniego
miesiecznego catkowitego transferu danych w gigabajtach do $redniej liczby mobilnych kart SIM (z wytgczeniem
telemetrii i mobilnego internetu szerokopasmowego) w danym okresie.

Gospodarstwo domowe w zasiegu sieci $wiattowodowej — mieszkanie w budynku wielorodzinnym lub dom
jednorodzinny w zasiegu naszej sieci $wiattowodowej, z mozliwoscig $wiadczenia ustugi z predkoscig co najmniej 300
Mb/s.

ROCE - Return on capital employed —stopa zwrotu z kapitatu zaangazowanego: stosunek zysku EBIT (z wytaczeniem
zdarzen nadzwyczajnych) do $redniego dtugu netto powiekszonego o kapitat wtasny.

Ustugi konwergentne — przychody z ofert konwergentnych dla klientow indywidualnych (z wytaczeniem przychodow
ze sprzedazy sprzetu). Oferta konwergentna jest zdefiniowana jako oferta faczgca co najmniej ustugi stacjonarnego
internetu (wlaczajac bezprzewodowy dostep stacjonarny) oraz telefonii komérkowej (z wytaczeniem MVNO -
operatoréw wirtualnej sieci ruchomej), zapewniajgca korzys¢ finansowa. Przychody z ustug konwergentnych nie
obejmujg przychoddéw ze sprzedazy sprzetu, potgczen przychodzacych od innych operatoréw oraz ustug roamingu
dla os6b odwiedzajacych.

Ustugi wytacznie komérkowe — przychody z ofert telefonii komérkowych (z wytaczeniem ofert konwergentnych dla
klientéw indywidualnych) oraz potaczen telemetrii. Przychody z ustug wylacznie komodrkowych nie obejmujg
przychoddéw ze sprzedazy sprzetu, potagczen przychodzacych od innych operatoréw oraz ustug roamingu dla oséb
odwiedzajacych.

Ustugi wytacznie stacjonarnego internetu szerokopasmowego - przychody z ofert stacjonarnego dostepu
szerokopasmowego do internetu (z wytaczeniem ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych i sprzedazy
sprzetu), w tym ustug TV i VolP.

Wskaznik rezygnacji z ustug — stosunek liczby klientdw, ktorzy odtaczyli sie od sieci, do $redniej wazonej liczby
klientow w danym okresie.
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