Szanowni Akcjonariusze,

Rok 2023 byt dla Grupy Comperia.pl rokiem zmian. ZmierzyliSmy sie ze zmiang na rynku
reklamy efektywnosciowej a rownoczesnie kfadliSmy ogromny nacisk na rozwdj nowego
segmentu i nowego produktu, tj. bramki ptatniczej COMFINO dla segmentu e-commerce.

W 2023 roku przychody ze sprzedazy Grupy wyniosty 44 274 tys. zt wzgledem 44 098 tys.
zt rok wczesniej, Tym samym Grupa odnotowata minimalny wzrost przychoddw.

Pomimo spadku przychoddéw z produktéw kredytowych, powigzanego z wysokimi stopami
kredytowymi oraz zmiang zasad wspoipracy z kluczowym partnerem, utrzymanie
przychoddw Grupy na tym samym poziomie mozliwe byto dzieki:

e Znacznemu wzrostowi w obszarze dziatalnosci ubezpieczeniowej — wzrost o
29% rdr. Wzrost przychodéw w obszarze dziatalnosci ubezpieczeniowej to
efekt wzmozonej pracy nad siecig agencyjng i intensyfikacjq sprzedazy
wsrod agentdow w 2023 roku a takze rozwdj oferty;

e Dalszemu rozwojowi portalu Telepolis.pl;

e Zwiekszenie skutecznosci w zakresie kampanii efektywnosciowych
majacych na celu pozyskiwanie klientéw zainteresowanych produktami
pozafinansowymi.

Rok 2023 uptynat w Grupie pod znakiem skutecznego rozwoju segmentu e-commerce oraz
projektu Compero a takze znacznego wzrostu sprzedazy ubezpieczen. Byt to takze rok
skutecznej transformacji segmentu reklamy efektywnosciowej.

Na rynku podstawowej dziatalnosci w 2023 roku Grupa kontynuowata dziatania
obejmujace:

e poszukiwanie nowych kanatéw i form sprzedazy;

e sukcesywny przeglad poszczegdlnych dziatan, projektéw i proceséw (w szczegdlnosci
w sprzedazy i marketingu) i ich zatozen biznesowych pod katem eliminacji aktywnosci
zbednych badz nieprzynoszacych oczekiwanych efektow ekonomicznych a takze
zwiekszenia marzowosci pozostatych;

e rozwdj oferty produktowej dla bramki COMFINO w segmencie e-commerce powigzany
z rozwojem technologicznym a takze rozwojem sieci akceptacii;

e optymalizacje wykorzystania zasobow wewnetrznych Spofki.

Grupa zanotowata 78% spadek EBITDA w okresie 2023 roku w poréwnaniu do roku 2022.
Jednoczesnie utrzymaliSmy poziom przychodéw wzgledem analogicznego okresu roku
poprzedniego.

Podstawowq przyczyng jest uruchomienie od poczatku roku nowego segmentu
operacyjnego e-commerce i powigzane z nim koszty dotyczace jego rozwoju powigzane
przede wszystkim z dalszym rozwojem technologicznym, skalowaniem biznesu i budowg
sieci akceptacji naszej bramki ptatniczej COMFINO.

Spadek marzy w 2023 w stosunku do 2022 roku wynikat z kilku czynnikow.



Pierwszym z nich jest zmiana wielkosci wspdtpracy ze znaczacym partnerem. Wspotpraca
ta zakonczyta sie w pierwszym kwartale 2023 roku ale jej wptyw na marze byt jeszcze
zauwazalny w drugim kwartale.

Drugim czynnikiem byla zwiekszona przychodowos¢ na kampaniach performance
marketingowych realizowana za pomocgq sieci afiliacyjnej. Kampanie te charakteryzujq sie
niskg marzowoscig. W tym przypadku marze sg dyktowane szybkimi zmianami rynkowymi
i rywalizacjg Comperia.pl z innymi brokerami reklamy internetowej o uzytkownika.

Trzecim najwazniejszym czynnikiem byta zmiana prowadzenia kampanii reklamowych
w Internecie przez niektéore podmioty na rynku bankowym. Instytucje te zmienity strategie
prowadzenia dziatan i skoncentrowaty sie na pozyskaniu klienta w modelu
efektywnosciowym, znaczaco pomijajgc obecnosci state.

Wyzej wymienione czynniki byty mocnym faktorem do zmian w strukturze przychodowej
gtownej dziatalnosci biznesowej Spoiki.

Zgodnie z naszymi zatozeniami rentownos$¢ segmentu ubezpieczeniowego w 2023 byta
pozytywna przy 29% wzroscie przychoddéw. Tak jak wspominaliSmy w naszych poprzednich
komentarzach do wynikdéw okresowych w segmencie ubezpieczen uzyskaliSmy trwatg
rentownos$¢ EBITDA. Spadek o 11% w stosunku do 2022 roku spowodowany byt zmiang
strategii budowy siatki agentow i przyrostu inkasa, co w perspektywie kolejnych kwartatow
zaowocuje wzrostem marzowosci na skutek osiggania kolejnych pozioméw nadprowizji
w kontraktach zawieranych z Towarzystwami Ubezpieczeniowymi.

W 2023 roku kontynuowaliSmy prace zwigzane z rozwojem oraz komercjalizacjg projektu
Comfino. Comfino.pl to platforma finansowa tgczaca banki, fintechy oraz klientéw B2C
i B2B. Klienci indywidualni i firmowi mogg wybra¢ najbardziej wygodna dla siebie forme
finansowania, spos$rod rat 0%, rat odsetkowych, ptatnosci BLIK, pozyczek dla firm oraz
oferty typu kup teraz-zapta¢ pdzniej (BNPL) i faktoringu odwrdconego. Sukcesywnie
zwiekszaliSmy grono sklepdéw internetowych korzystajacych z naszych ustug tak
w online, jak i w sklepach stacjonarnych. PodpisaliSmy blisko 700 umdéw o wspétpracy z
nowymi sklepami. Naszymi partnerami zostaty min. sie¢ 54 sklepéw stacjonarnych
BLU.com.pl oraz Jeta.pl z 16 sklepami. Do grona partnerow Comfino, finansujacych zakupy
w e-commerce dotaczyty kolejne z czotowych bankow i fintechow w Polsce - Bank Pekao
S.A. PragmaGo S.A. oraz Paywerk..

W perspektywie kolejnych kwartatéw bedziemy koncentrowac sie na zwiekszeniu skali
dziatalnosci projektu Comfino.pl, ze szczegdlnym naciskiem na pozyskanie kolejnych
partneréw w postaci platform - dostawcéw oprogramowania SaaS, a takze nowych
partnerow dostarczajgcych finansowanie klientom Comfino.pl. tak z obszaru finansowania
klientow indywidualnych jak i firmowych. Dzieki tym dziataniom bedziemy dazy¢ do
rozbudowy sieci akceptacji w kanatach online i offline. Szczegdlny nacisk chcemy potozy¢
na zaakcentowanie swojej obecnosci w finansowaniu ustug branzy medycznej.

Kondycja finansowa Spot w naszej ocenie jest dobra, co pozwala na realizacje szeregu
inicjatyw, ktore powinny przyczynic sie do dalszego rozwoju Grupy.

Do dnia sporzadzenia niniejszego raportu nie otrzymaliSmy decyzji PFR w sprawie
umorzenia czesci przyznanej pomocy w ramach Tarczy 1.0. Zgodnie z informacjami
uzyskanymi od PFR spodziewamy sie takiej decyzji w 2024 roku. W konsekwencji
w sprawozdaniu finansowym za 2023 rok, w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw nie
ujelismy kwoty wnioskowanego umorzenia w wynikach Spotki. Kwota wsparcia z PFR
pozostaje ujeta w pozostatych zobowigzaniach Spofki.



Zarzad w dniu 11 grudnia 2023 ogtosit rozpoczecie przegladu opcji strategicznych dla
dziatalnosci serwisu Telepolis. W dniu 22 lutego 2024 roku zostata podpisana warunkowa
umowa zobowigzujgca Spotke Comperia.pl S.A. do sprzedazy Zorganizowanej Czesci
Przedsiebiorstwa w postaci portalu internetowego Telepolis Spoétce z o0.0. Online Venture.
Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 29 Ilutego 2024 wyrazito zgode na
rozporzadzenie zorganizowang czescig przedsiebiorstwa Spotki przeznaczong do
prowadzenia portalu Telepolis.pl. Wszystkie warunki rzeczonej umowy zostaty spetnione,
sprzedaz sie dokonata w marcu 2024 roku. Wartos$c¢ transakcji wyniostg 9,6 min zt.



