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Szanowni Akcjonariusze, Pracownicy, Partnerzy

Szanowni Akcjonariusze, Pracownicy, Partnerzy

Podgzamy $ciezkg organicznego wzrostu. Wyniki uzyskane w trzecim kwartale br. po raz kolejny pokazujg nam, ze koncentracja na wtasnych rozwigzaniach to stuszna
strategia. Generujemy powtarzalne zyski. Nasze produkty dotarty juz do ponad 365 tys. zadowolonych klientéw. Ta pokazna grupa systematycznie ro$nie.

Ekosystem technologiczny, ktéry rozwijamy od lat przynosi owoce. Dzi$ to jedna z gtéwnych globalnych przewag technologicznych naszej spétki. O innowacyjnosci
Swiadczy nie tylko popyt na nasze ustugi, ale takze osiggane rekordy zwigzane z szybkoscig tworzenia stron i wdrazania nowych rozwigzan. Niezmiennie i konsekwentnie
koncentrujemy sie na dostarczaniu powtarzalnej wartosci dla klientéw. Osiggane przez nas wyniki pokazujg, ze robimy to dobrze.

Od lipca do wrzesnia br. osiggnelismy ponad 17 min zt skonsolidowanego zysku netto przypisanego akcjonariuszom jednostki dominujgcej, bez uwzglednienia
jednorazowych zdarzen w postaci sprzedazy akcji Profitroom i odpisu aktualizujgcego Blugento. Ten wynik oznacza wzrost o 70% r/r i zostat osiggniety wytgcznie dzieki
dziataniom organicznym. W Il kwartale przychody netto Grupy wyniosty rekordowe 185 min zt przychoddw (54% wzrost r/r), a skorygowana EBITDA prawie 46 min zt
(26% wzrost r/r). Po uwzglednieniu wspomnianych zdarzen jednorazowych, zaraportowaliSmy 62,3 min zt skonsolidowanego zysku netto jednostki dominujace;j.

Stawiamy na dynamiczny rozwéj naszej Grupy, dgzymy do osiggania coraz lepszych wynikéw, a naszg ambicjg jest miejsce na podium w branzy e-commerce. Z pewnoscig
W osiggnieciu tego celu pomoze nam wypracowane know-how, pozycja lidera technologicznego i rosnacy profil klientéw korzystajgcych z najnowszych produktéw. Juz teraz
z _Now korzysta ponad 230 klientow, a _Stores ma prawie 1500 odbiorcéw, jestem przekonany, ze to dopiero poczgtek naszej technologicznej rewolucji w branzy.

_Stores w wers;ji 1.0 potwierdzit, ze klienci szukajg sprawnych i korzystnych narzedzi do e-commerce, tworzona przez nas wersja 2.0 podniesie poprzeczke i z pewnoscig
bedzie bardziej kompleksowa dla duzych i srednich firm, ktére planujg sprzedaz swoich produktéw przez Internet za pomocg wlasnego sklepu. Podobnie sytuacja wyglada
z Sellintegro, ktére jest narzedziem do integracji e-commerce i zarzgdzania catym biznesem wokoét sklepu. Pozwala odbiorcom na korzystanie z jednego ekosystemu,
tworzonego przez Grupe cyber_Folks.

W zwigzku z dynamicznym rozwojem _Stores, zdecydowaliSmy o zaniechaniu rozwoju Blugento, a w konsekwencji o odpisie wartosci tej firmy w kwocie 3,9 min zt.

W minionym kwartale sfinalizowalismy sprzedaz wszystkich posiadanych akcji Profitroom. Transakcja ta zwiekszyta raportowany zysk netto Grupy za trzeci kwartat
o ok. 47 min zt. Jednoczesnie wzmocnita nasz core biznes, poprzez obnizenie zadtuzenia do minimalnych poziomoéw i wygenerowanie wiekszego potencjatu akwizycyjnego,
ktéry wedtug naszych szacunkéw wynosi obecnie ok. 1 mid zt.

Nasz poziom zadtuzenia maleje, dzis wynosi 0,5 dtugu netto do EBITDA, a docelowo na koniec grudnia moze spas¢ praktycznie do zera. Silna pozycja gotéwkowa
pozwolita nam na rekordowg dystrybucje zysku do akcjonariuszy. Za 2023 rok wypfacilismy w sumie 21,2 min zt dywidendy, a kolejne 6,8 min zt przeznaczyliSmy na skup
akcji wkasnych. W kolejnych latach chcemy dalej zwieksza¢ dywidende i kontynuowac sciezke premiowania akcjonariuszy i ich zaangazowania w nasz rozwoj — jestesmy
i bedziemy jedng z najbardziej dynamicznych spotek, ktore wyptacajg dywidendy.

Naszym DNA jest tworzenie autorskich produktéw, a stale rosngcy popyt na rozwigzania cyfrowe daje nam nieograniczone mozliwosci dalszego rozwoju. Jestem
przekonany, ze przyszte lata nalezg do tych ktérzy juz dzis biegng w wyscigu technologicznym. Walczymy o zdobycie podium lideréw w technologii e-commerce na swiecie.

Naszym celem jest kontynuacja wzrostu realizowanego od czasu IPO, a w konsekwencji zdobycie pozycji jednego z niewielu polskich jednorozcoéw. Dziekuje naszym
Pracownikom, Partnerom, Klientom i Inwestorom za efektywng wspoétprace i okazane zaufanie. Jestem przekonany, ze kolejne kwartaty bedg czasem kolejnych wyzwan,
rekorddéw i przetomow.

Z powazaniem,

Jakub Dwernicki, Prezes Zarzadu

JAKUB
DWERNICKI

Prezes Zarzadu cyber Folks



>0 nas

Jestesmy grupg dynamicznie rozwijajgcych
sie spotek technologicznych
dostarczajgcych rozwigzania do

>365 tys. klientow na calym swiecie.

Wspieramy male, srednie i duze
przedsiebiorstwa w ich obecnosci

w Internecie, automatyzacji procesow
biznesowych, komunikacji, marketingu

| sprzedazy, generujgc przy tym

615 min PLN przychodow rocznie.

Nasze portfolio koncentruje sie na
skalowalnych produktach oferowanych

w modelu abonamentowym.




Spis tresci

Perspektywy rozwoju
Wyniki finansowe

Akcje | akcjonariat
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Produkty wtasne
Marka cyber_ Folks

Kluczowe zdarzenia w Q1 2024 r.

Omowienie segmentow biznesowych
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>Wykladniczy wzrost
napedzany wzrostem

organicznym oraz
akwizycjami__
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>cyber Folks
w faktach i liczbach

SZYBKO
ROSNIEMY

DZIALAMY
GLOBALNIE

ZARABIAMY | DZIELIMY
SIE ZYSKIEM Z
AKCJONARIUSZAMI

Od 20 lat nasze przychody rosng w tempie 40%
rocznie (CAGR), od czasu IPO (2017) wzrosty
5-krotnie, a nasza kapitalizacja wzrosta 7-krotnie

osiggajac wartos¢ 1,7 mid PLN.

Oferujemy rozwigzania dla ponad 365 tys. matych,
Srednich i duzych klientéw biznesowych

zlokalizowanych w ponad 100 krajach.

Generujemy blisko 170 min PLN przeptywéw
operacyjnych rocznie, ktére inwestujemy w dalszy
wzrost, ale rowniez dzielimy sie z akcjonariuszami.
Od poczatku naszej obecnosci na GPW wyptacamy

dywidende, ktéra co roku wzrasta.
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Przychody: Przyspieszone tempo wzrostu przy
wysoce zdywersyfikowanej strukturze przychodow

(min PLN) ~30% CAGR 615

500 7
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2019 2020 2021 2022 2023 Q3 2024 LTM

mHosting ®mCPaaS = SaaS*

*segment SaaS: Dane segmentu obejmujg rowniez wyniki finansowe Selllntegro, ktére konsolidowane sg jedynie przez udziat Grupy w wyniku netto
(brak konsolidacji na poziomie przychodow i EBITDA). Grupa cyber_Folks posiada opcje przejecia pakietu kontrolnego w spoétce.
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Klienci: Stabilnos¢ dzieki zaufaniu 365k klientow
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ARPU*: Potwierdzenie unikalnej wartosci oferty
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*ARPU: Z wytgczeniem TOP 10 klientow generujgcych 20% przychodoéw (estymacja wtasna).




EBITDA: Potwierdzenie wartosci biznesowej
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Zysk Netto: Ciggta rentownosc |
generowanie przeptywow pienieznych

(min PLN) 41,9% CAGR
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Zysk netto przypadajacy na
akcjonariuszy jednostki dominujacej:
Silna podstawa dywidendowa

(min PLN) 39,5% CAGR
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Od firmy lokalnej do
globalnego gracza
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Rynek: x40 wzrost rynku Wartos$¢ Rynku:

docelowego poprzez ekspansje CPaaS: Wejscie na

globalny rynek

produktowsq i geograficzng CPaas

SaaS: Wejscie na sSwiatowy
rynek oprogramowania

e-commerce
Cel: Utrzymanie Wzrostu poprzez: 2 6
<
MLD USD g
I'S
)
- Ekspansje produktowa MLD USD =
n
Wykorzystanie nowych mozliwosci w segmencie SaaS poprzez :
rozszerzenie portfela produktow w celu kreowania dodatkowej wartosci
poprzez dopasowanie do konkretnych potrzeb klientow. e
MLD USD
— Ekspansje segmentowa - 4

Zwiekszenie bazy klientow poprzez ekspansje na nowe segmenty
zroznicowane pod wzgledem wielkosci, branz i lokalizacji klientow.

. Hosting: Wejscie na rumunski
— Ekspansje globalng i chorwacki rynek hostingu
Wykorzystanie synergii wynikajgcych z przejecia MailerLite, z
koncentracjg na globalnych mozliwosciach cross-sellingu i up-sellingu.

Informacje dla wybranych segmentéw
Zrédta: Hosting - estymacja witasna na podstawie informacji wewnetrznych oraz informacji nt. wartosci przychodéw na podstawie Statista: “data processing,

hosting and related activities®, SaaS: E-commerce Software - Grand View Research: ,E-commerce Software Market Size, Share& Trends Analysis Report”,
CPaas - Statista.




~Rynki: Ekspansja na >100 rynkow
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9 Lokalizacje zespotu CBF I CBF HQ I CBF TOP rynki
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>Q3 2024 r.
w cyber Folks

Rekordowy kwartat
w historii Grupy

rd




Q3 2024 r. w cyber Folks

> WYNIKI
FINANSOWE

Dynamiczny wzrost cyber_Folks
znajduje odzwierciedlenie w

rekordowych wynikach finansowych,

w tym w wysokich operacyjnych
przeptywach pienieznych.

ROzZWOJ
PORTFOLIO

Nasze najnowsze produkty,
_Stores and _Now, osiggajg
oczekiwane wyniki, zdobywajac
kolejnych klientow.

% RELACJE
INWESTORSKIE

Atrakcyjna wycena w
zestawieniu z globalnymi
konkurentami, ktorej potencjat
jest dodatkowo wspierany przez
rosngce dywidendy, wysokie
dynamiki wzrostu organicznego
| przyszte transakcje M&A.

ROZWOJ
MARK |

Nasze dziatania marketingowe
majg widoczny wptyw na
postrzeganie marki cyber_Folks
przez klientéw. Kontynuujemy

integracje marek i spotek w grupie.
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Dynamiczny wzrost napedza nasz rozwoj

Przychody
(min PLN)

120

Q3 2023

185

Q3 2024

Skorygowana
EBITDA

(min PLN)

Q3 2023

46

Q3 2024

Rekordowy kwartat w historii
Grupy. Przychody po raz
pierwszy przekroczyty

185 min zt, a EBITDA 46 min zi.

Kontynuujemy dynamiczny
wzrost przychodow na
poziomie ponad 50%.

Istotny wzrost nizej
marzowych przychodow
w segmencie Vercom —
dynamika przychodow
wyzsza niz EBITDA.
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Ponad 70% wzrostu znormalizowanego*
zysku netto jednostki dominujacej

Zysk netto przypadajacy na +70%

akcjonariuszy j. dominujacej 0

(min PLN) « Wzrost zysku netto jest rezultatem wzrostu
przychodow i ekspansji marzy na poziomie EBITDA.

AD

« Dynamike wzrostu zysku netto wspiera spadek
kosztow finansowych netto oraz nizsza efektywna
stawka opodatkowania.
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« Wozrost zysku netto przypadajgcego akcjonariuszom
jednostki dominujgcej w minionym kwartale w
segmencie cyber_Folks (7 min PLN) wynidst ponad
10 100% r/r.
7
Q32023 Q32024

Vercom** mcyber_ Folks***

wynik netto z wytgczeniem zjawisk jednorazowych (one-off) wynikajgcy ze sprzedazy Profitroom oraz odpisu Blugento
**  czesC zysku netto Vercom przypadajgca akcjonariuszom cyber_Folks
*** wynik netto segmentu cyber_Folks oraz obszaru korporacyjnego i SaaS




Ponad 62 miliony ztotych zysku netto
Jednostki dominujacej

Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy
j. dominujacej z uwzglednieniem zjawisk
jednorazowych (one-off)

(mIn PLN)
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Zdarzenia jednorazowe:
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* Odpis w kwocie 3,9 min zt zwigzany z
zaniechaniem rozwoju platformy Blugento.

posiadane akcje (33,34 proc.) w spotce
Profitroom. Transakcja ta zwiekszyta zysk
netto Grupy za trzeci kwartat o ok. 47 min zt.

W lipcu br. cyber_ Folks sprzedat wszystkie
/.

17

10

Q3 2023 Q3 2024*

Vercom i cyber Folks m One-off

. wynik netto obejmujgcy zjawiska jednorazowe (one-off) wynikajgcy ze sprzedazy Profitroom
oraz odpisu Blugento




Dynamiczny wzrost przychodow i zyskow

Wybrane skonsolidowane dane finansowe:

Q3 2024
(tys. PLN) Q3 2023 Q3 2024 (one-offy)
Przychody ze sprzedazy 120 169 185 404
Koszty ESOP i restrukturyzacji 878 825
Skorygowana EBITDA 36 232 45 692 0
Amortyzacja i odpisy aktywow trwatych -8 218 -8 789 -3 882
Koszty finansowe netto -11 463 -3178 59 146
Podatek dochodowy -76 -5744 -12 169
Zysk netto 16 822 27 320* 43 095
Zysk netto przyp. na akcjonariuszy jedn. dom. 10 029 17 095* 45 198

*Znormalizowane wyniki, tj. nieuwzgledniajgce one-offéow w postaci zysku ze sprzedazy akcji Profitroom oraz odpisu na Blugento

Bardzo wysoka dynamika organicznego wzrostu
zysku netto dodatkowo wsparta zdarzeniem
jednorazowym w postaci sprzedazy akcji
Profitroom S.A.

Istotny wzrost nizej marzowych przychoddéw
w segmencie Vercom — dynamika przychoddéw
wyzsza niz EBITDA.

Wptyw zdarzen jednorazowych na zysk netto
przypadajgcych na akcjonariuszy jednostKki
dominujgcej (ang. one-off) w Il kw. 2024 r. wynidst ok.
45 M PLN.

Wzrost naktadéw marketingowych zwigzany

z rozwojem nowych produktow (_Stores, Now,
MessageFlow). W III kwartale naktady marketingowe
o 2 min PLN wyzsze r/r.

W Il kwartale koszty zwigzane
z wyceng programu ESOP to 676 tys. PLN, a koszty
zwigzane z restrukturyzacjg wyniosty 149 tys. PLN
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Dynamiczny wzrost przychodow i zyskow

Bardzo wysoka dynamika organicznego wzrostu
zysku netto dodatkowo wsparta zdarzeniem
jednorazowym w postaci sprzedazy akcji
Profitroom S.A.

Wybrane skonsolidowane dane finansowe:

185
(min PLN) . ) )
Istotny wzrost nizej marzowych przychodow
108 120 w segmencie Vercom — dynamika przychodow
wyzsza niz EBITDA.

74 <
44 49 S
Wptyw zdarzen jednorazowych na zysk netto B
przypadajgcych na akcjonariuszy jednostKki o
dominujacej (ang. one-off) w Ill kw. 2024 r. wynidst =
Q3 2019 Q3 2020 Q32021 Q3 2022 Q32023 Q3 2024 ok. 45 M PLN. 0,

Wzrost naktadéw marketingowych zwigzany

z rozwojem nowych produktow (_Stores, Now,
MessageFlow). W [II kwartale naktady
marketingowe o 2 min PLN wyzsze r/r.

Skorygowana EBITDA:
(min PLN)

W Il kwartale koszty zwigzane z wyceng

12 15
programu ESOP (676 tys. PLN).

Q3 2019 Q3 2020 Q3 2021 Q3 2022 Q3 2023 Q3 2024




Wysoka zdolnos¢ generowania gotowki

Srodki pieniezne z dziatalno$ci operacyjnej (min PLN)

_ _ W ujeciu ostatnich 12 miesiecy
Wybrane skonsolidowane dane finansowe:

(tys. PLN) Q3 2023 Q3 2024 Zmiana 41,0% CAGR

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci

o 35091 48 497 38%
operacyjnej
N.abyC|e rzeczowych aktywow trwatych i wart. 5 110 -6 738 3204
niematerialnych O
<
Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu -1 505 -3071 104% 125

Unlevered FCF 28 476 38 688 36%
Sptaty kredytéw i pozyczek -10 735 -11 996 12%
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Odsetki zaptacone pomniejszone o odsetki 7 9296 4621 -36%

90
otrzymane
Dywidendy do akcjonariuszy i i
mniejszo$ciowych? 12446 0 1) 59
Wolne srodki (przepltywy) pieniezne -1931 22 071 - 38
: I

Q3 Q3 Q3 Q3 Q3 Q3 Q3
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1) W 2023 r. wyptata dywidendy do mniejszosciowych akcjonariuszy Vercom
(w kwocie 12 446 min PLN) miata miejsce w Q3




Wzrost segmentu cyber Folks oparty o
IOjaInq baze klientow - Net Revenue
113%

Retention Rate

Przychody generowane przez poszczegoélne grupy
klientow na polskim rynku

c 120
(@]
>
% Klienci W 2023 roku kazda grupa klientow na polskim
§~ . pozyskani w rynku wygenerowa’ra wyzsze przychody niz w roku
g poprzednim.
m 2024
o0 m 2023 - Wskaznik Net Revenue Retention dla wszystkich
grup klientow wynosi 113%, natomiast dla
l m 2022 najmtodszej grupy klientow, tj. pozyskanych w
o = 2023 roku wskaznik ten jest rowny 191%.
m 2021
40 2020 - Klienci pozyskani do 2017 roku odpowiadajq za
ponad 50% przychodow.
2019
20
2018

* Net Revenue Retention liczone jako: (Starting MRR +
0 do 2017 Expansion MRR — Churned MRR) / Starting MRR
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024~

*Zannualizowane dane za 3 kwartaty
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Duza przestrzen do wzrostu ARPU w segmencie cyber Folks

ARPU* (w PLN) w zestawieniu z globalnymi konkurentami

986

912
860

550

cyber_Folks™ ** @ GoDaddy @ l 0 N 0 S

SQUARESPACE

* ARPU liczone jako iloraz przychodéw ze sprzedazy oraz liczby klientéw
** ARPU z wytgczeniem serwerow dedykowanych

Najnizsze ARPU wsrod
globalnych konkurentéw,
co oznacza duzy potencjat
jego wzrostu.

Poszerzanie portfolio
produktowego (_Stores,
_Now, Partners) bedzie

miato pozytywny wptyw na

ARPU w najblizszych latach.

W kolejnych latach celem
jest utrzymanie podobnej
dynamiki wzrostu ARPU.
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cyber_Folks™

>Nasza silna

pozycja finansowa
otwiera przed nami
nowe, ekscytujace
mozliwosci!




Topowa spotka technologiczna na swiecie -

Rule of 40 w zestawieniu z globalnymi konkurentami
55%

41%
Marza EBITDA 27%

27%

20%

Stopa wzrostu
przychodow 28%

cyber_Folks” | n'i' u I'i'z @ GoDaddy @

SQUARESPACE

17%

WIX

Najwyzszy poziom ,Rule of 40"
(stopa wzrostu przychodéw +
marza EBITDA w ostatnich 12
miesigcach) wsrod globalnych
konkurentow.

Wysoka dynamika wzrostu
przychodow (+28% r/r LTM)
w potgczeniu z wysokg
rentownoscig (27% marza
EBITDA LTM).

W kolejnych latach celem
jest utrzymanie podobnej
dynamiki wzrostu, poprawa
marzy EBITDA oraz wyptata
dywidendy
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Rekordowo niski poziom zadtuzenia pozwoli

Dtug netto / Skorygowana EBITDA

«  Wplywy ze sprzedazy Profitroomu wptynety
na mocniejszy spadek dtugu netto wzgledem
[l kwartatu.

AD

 Rekordowa EBITDA oraz niski poziom
zadtuzenia pozwalajg nam na zwiekszanie
dywidend oraz skali potencjalnych akwizyciji.
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- ZintensyfikowaliSmy dziatania w obszarze
M&A, ktére wzmocnig naszg oferte
produktowa oraz pozycje
miedzynarodowa.
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Rekordowe wyniki umozliwiajg wyptate
oraz

Dywidenda 52,7% CAGR o ,
(mln PLN) « Jestesmy jedng z 30 spotek

w indeksie WIGdiv — dedykowanego
spotkom regularnie wyptacajgcym
dywidende

* taczny transfer do akcjonariuszy
w 2024 r. w wysokosci 28 min PLN:

- 21,2 min PLN w formie dywidendy

- 6,8 min PLN na zrealizowany
w lipcu skup akcji wtasnych

« W kolejnych latach celem jest
utrzymanie podobnej dynamiki
wzrostu dywidendy.

2020 2021 2022 2023 2024
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Akcje

Na koniec Il kwartatu 2024 r. notowania
cyber_Folks byly na poziomie o 53,0%
wyzszym niz na poczatku 2024 r.

LD

Notowania akcji cyber Folks

SA104 494
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cyber_Folks™

>Tworzymy
przysztosc
poprzez wiasne,
Innowacyjne
produkty




>Budujemy ekosystem
wlasnych rozwiazan
technologicznych,
skoncentrowanych

na e-commerce_

_Now — uruchomienie wers;ji

MessageFlow — globalny produkt do zagranicznej produktu A
komunikacji wielokanatowej %‘
~0Od 3 lat intensywnie pracujemy I‘-'i
nad rozwojem technologii dla J
e-commerce. Q1 2023 =\ Q22023 =\ Q32023 QL2023 Q22024 N Q32022 )Qd4.2023 =
2023 2024 ;

Regularnie wzmacniamy nasze _Partners — marketplace

kompetencje i know-how w tym ustug cyfrowych

obszarze. Systematycznie rozwijamy
zespoty produktowe oraz
zwiekszamy naktady inwestycyjne.

_Stores 2.0 — premiera nowej wersji
kreatora sklepow internetowych

INM Al powered Drag & Drop N _Now — kreator stron internetowych

— oparty o Al email oparty o Al
marketing edytor

Sprzedawanie
w internecie, to nie
spacer po komecie

Obe'cr)ie juz ponad _40 t}’SiQCy Monitoring — monitoring pozycji w
sposrod naszych klientow to Google
podmioty e-commerce.




~ Stores

kreator sklepow internetowych



_Stores: Juz blisko 1500 aktywnych klientow

to kompleksowe narzedzie do tworzenia sklepow internetowych,

w ktorym znajdziesz wszystko, aby tatwo i skutecznie rozpoczac,
prowadzic i rozwija¢ sprzedaz online:

Zespot Customer Success skupiony na wzroscie sprzedazy
Profesjonalne szablony zoptymalizowane dla wysokiej konwersji

W petni hostowana strona internetowa
(w tym rejestracja domeny, skrzynka e-mail)

Prosty i intuicyjny panel zarzgdzania sklepem
Rozbudowany modut marketingu wielokanatowego

Integracje narzedzi e-commerce
(w tym ptatnosci i dostawa)

W ostatnim okresie dokonalismy wielu duzych aktualizaciji
oprogramowania, min. zoptymalizowalismy Sciezke zaktadania sklepu i
logowania dla nowych i obecnych klientow, odswiezyliSmy
najpopularniejsze szablony, w ramach szukania synergii, dodalismy
integracje z MailerLite. Te zmiany przyczynity sie nie tylko do poprawy
NPS, ale rowniez do wzrostu liczby nowych klientow oraz sprawity, ze
_Stores obecnie pozyskuje okoto 450 nowych klientow kwartalnie.

Liczba aktywnych sklepéw _Stores

1600
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_Stores

AD

.SA104 499

783

Sprzedawanie
w internecie, to nie
spacer po komecie

175
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_Stores

Nowi klienci, budowanie diugotrwatych relacji z obecnymi

W _Stores 1.0 osiggamy zalozone cele sprzedazowe, produkt jest bardziej stabilny i ciggle rozwijany
oraz coraz lepiej oceniany przez klientoéw, co daje wiatr w zagle do dalszego rozwoju.

Konsekwentnie budujemy nasza pozycje na rynku e-commerce, co znajduje swoje odzwierciedlenie
w zainteresowaniu klientow naszymi ustugami. Caty czas rozwijamy ekosystem ustug dla klientow
| wspierania ich w rozwoju firmy:

Nasi klienci sprzedaja coraz wiecej, a my na kazdym kroku staramy sie ich lepiej poznawac i zaciesnie¢ L 4 SN { B w “ | : I A
wspotprace. Skutkuje to nowymi historiami sukcesu, kolejnymi testymonialami oraz wystawa z ich NI PR N NN X ‘Wi’a}
produktami na naszym stoisku podczas Targéw Ehandlu, najwiekszego wydarzenia e-commerce. ! | = ;
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https://partners.cyberfolks.pl/

_Stores

_Stores 2.0 — innowacyjne zarzadzanie wygladem sklepu

Nowa wersja website buildera w _Stores 2.0 znaczgco poprawi jakos¢ i funkcjonalnosc
produktu oraz zadowolenie uzytkownikow (NPS) w _Stores.

__Stores ——l

Bezplatna rejestracja

sklepem bedzie zarzgdzac sie szybciej
I wygodniej. Cate zarzgdzanie bedzie oparte o intuicyjny kreator ,drag & drop”,
CO oznacza, ze klient bedzie mogt uktada¢ wyglad sklepu jak z klockow i na zywo
bedzie widziat efekt swojej pracy.

AD

zoptymalizowane pod najwazniejsze potrzeby merchantow. Zakres zostat
zaprojektowany w oparciu o analize i rozmowy z tysigcami sprzedawcow.

.SA104 499

—Stores

projekt realizujemy tak, V
aby byt jak najbardziej dostepny dla osob, ktore chcg po prostu uruchomic . )
sklep i zaczac¢ sprzedawac. Nie trzeba uczyC sie programowania. - - ‘

— sklep projektujemy w taki sposob, aby juz od samego
poczgtku maksymalnie pomagat w sprzedazy. Wykorzystane technologie sprawia,
ze sklep bedzie maksymalnie szybki i zoptymalizowany pod SEO.

rozwigzanie projektujemy w taki sposéb, zeby wiele procesow byto
wspierane przez sztuczng inteligencje i petni funkcje doradcy marketingowego.

— sklep bedzie w petni zintegrowany z ekosystemem
ekspertéw i partnerow - _Partners.



_Stores

_Stores 2.0 — innowacyjne zarzadzanie wygladem sklepu

Nowa wersja website buildera w _Stores 2.0 znaczgco poprawi NPS w _Stores.

System jest rozdzielony na dwie odrebne aplikacje — Page Builder i frontend
sklepu, ktére korzystajg ze wspolnego API bazujgcego na rozwigzaniach CyberFolks. Taki podziat
pozwala na zachowanie modularnosci oraz separacji odpowiedzialnosci pomiedzy zarzgdzaniem kU bernetes

zawartoscig a obstugg sklepu.

Next.js (App Router): Kluczowa technologia do budowy obu aplikacji,
pozwalajgca na serwowanie stron z wykorzystaniem technik ISR (Incremental Static Regeneration).
Dzieki temu kazda strona jest cachowana i dynamicznie rewalidowana tylko w momencie, gdy
zajdzie taka potrzeba, co znaczaco poprawia wydajnosc. I\E X T .
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Wykorzystywane do stylowania, zapewnia responsywnosc.

Komponenty w systemie sg zorganizowane zgodnie z zasadami Atomic Design, co
zapewnia modularnosc¢ i reuzywalnos¢ komponentow.

Dynamiczny import i lazy loading: Page Builder implementuje e Tailwind CSS
dynamiczny import modutdéw, dostarczajgc do przegladarki jedynie niezbedny kod dla danej strony,
co optymalizuje czas tadowania. Dodatkowo, obrazy sg dynamicznie optymalizowane i tadowane
zgodnie z nowoczesnymi standardami, z automatycznym lazy loadingiem.

System korzysta z Next.js do optymalizacji metatagow oraz szeregu

elementow, takich jak obrazy, wideo, fonty, skrypty, statyczne zasoby i biblioteki zewnetrzne. R eq Ct
Wspierane sg rowniez praktyki z zakresu SEO oraz dostepnosci.




‘GL’ Sellintegro

Integracje w obszarze e-commerce




Sellintegro: Dalszy rozwoj portfolio
produktowego w

Sklepy internetowe to nie tylko platforma do sprzedazy produktéw i ustug, ale
réowniez czes¢ catego biznesu. Aby dziataty efektywnie musi by¢ dobrze potgczona
z dziatalnoscig operacyjng oraz zewnetrznymi dostawcami informacji i ustug.

Rozwigzania Selllntegro umozliwiajg integracje sklepéw z systemami ERP,
zarzgdzaniem magazynem, wieloma kanatami sprzedazy (sklep wiasny,
marketplace), dostawcami ustug (np. ptatnosci, dostawy).

Zgodnie ze strategig Grupy, Selllntegro takze rozwija i dostosowuje oferte pod
potrzeby, nie tylko korporaciji, ale rowniez matych i srednich firm.

~ 9M PLN ARR B} Systematyczny
wzrost ARPU

Trzycyfrowa dynamika wzrostu

kwartat do kwartatu na nowym produkcie SellRocket
Enterprise oraz dynamiczny wzrost liczby klientow

Selllntegro

Przychody oraz dynamika wzrostu
przychodoéw z SellRocket Enterprise

(tys. PLN)
275
S
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Ambitne plany rozwoju

Dzis

40 tys. klientow w obszarze e-commerce, ktorzy generujg
200 min PLN przychodéw dla Grupy cyber Folks

7 mld PLN GMV realizowane za pomocg platform Grupy cyber Folks

Systematycznie rozwijamy zespét. Dzi$ juz ponad 100 oséb
pracuje nad rozwojem nowych produktow.

Regularnie rozwijamy produkty witasne. Inwestujgc ponad
20 min PLN rocznie, w tym 12 min PLN w narzedzia
dedykowane e-commerce

Od lat pracujemy nad rozwojem know-how i technologii e-commerce.

Naszym celem jest posiadanie najbardziej
zaawansowanej technologicznie platformy
wspierajgcej e-commerce, zdolnej obstuzy¢ ponad

90% istniejacych biznesoéw e-commerce
(w sektorze MSP, w regionie CEE)




~Now

Kreator stron Iinternetowych Al




_Now: Rewolucjonizujemy Internet dzieki
kreatorowi stron opartemu na Al

to nasz najnowszy produkt wtasny, ktéry umozliwia Liczba nowych klientow _Now
~szybkie i fatwe tworzenie stron internetowych w zaledwie - w poszczegolnych miesigcach oraz suma narastajgco Y
kilka minut. Narzedzie w petni oparte jest o sztuczng inteligencje,
co umozliwia jego efektywne skalowanie.

Premiera (wersji beta) miata miejsce w lutym 2024 r.
W kwietniu uruchomiliSmy sprzedazy komercyjnej.

Od tego czasu dynamicznie zwiekszamy sprzedaz, L2
dzieki systematycznemu rozwijaniu produktu
(nowe funkcjonalnosci) oraz optymalizacji
| zwiekszeniu skali dziatan marketingowych.
233
172 61
137 p
. . : 88 49
Naszym celem na 2024 r. jest posiadanie 51 -
ponad 500 klientéw i pozyskiwanie co 18 33 I
najmniej 150 nowych klientow 2 S a—
. : \Y Y Vi il il IX X XI XII
miesigcznie.

1) Dane rzeczywiste dla IV — X. Cele biznesowe na XI — XII

AD

D-
®

-

o,
f—'
x
m-c




- One platfom]’ few CIiCkS No need to wal for COoe, text or plctures.

_Now: Start

cyber_Folks®

cyber_Folks”

Your website built
in 60 seconds.

Your website
builtin 60 seconds.
No coding!

LD

No need 1o wait for code, 1ext or picturea. No need 1o use
a computer! Launch an attractive websita for your business

In a tlink of an eye, and get enine customer Now!
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No need to use a computart Launch an attractive, | cyber_Folks
endless possibilites for you. = |

GotoBiog A © acquring
° . =
© presence inthe Google search enging
L offer p 2an
© casy mobile adiing

* “ s

s (o

How to build a website? The easiest website builder How to build a website?




_Now: Start

W IlI kwartale biezgcego roku zostata uruchomiona
wersja zagraniczna produktu

Zamierzamy w pierwszej kolejnosci skoncentrowac
sie na rynku amerykanskim, gdyz jest on najwiekszy
| najbardziej otwarty na innowacyjne produkty.

Rozwigzanie jest innowacjg na skale
Swiatowa, dlatego chcemy nim rywalizowac
0 najatrakcyjniejszych klientow.

174 Czym sie zajmuje Twoja firma?

Czym zajmuje sie Twoja firma?

9:41 Wybierz branze najblizszg
twojej lub napisz nam czym
si@ zajmujesz, a my zrobimy

L') Ustlugi reszte

@ Piaskowanie Wpisz czym sie zajmujesz

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur.
aliqguam nullam tincidunt...

Motoryzacja i
Transport

@ Chirurgia

Lorem ipsum dolor sit amet conse
aliquam nullam tincidunt...

i © 4 =

AA & Al_Presence ]

Wprowadzono produkt na rynek
amerykanski i pozyskano pierwszych
klientow!
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cyber_Folks”
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_Partners

>_Partners: Utatwiamy rowniez sprzedaz ustug
przez internet_

0

Partners™ DLA PARTNEROW 2 W

_Partners to marketplace ustug cyfrowych, ktory fgczy
specjalistow (m.in. programistow, fotografow,
marketingowcow) z klientami poszukujgcymi takich ustug.

] STRONYISKLEPYINTERNETOWE ~ , TRESCIIMARKETING (5 FOTOGRAFIAIMULTIMEDIA P} GRAFIKAIPROJEKTOWANE %, PROGRAMOWANIE % KONFIGURACJE & USLUGIBIZNESOWE

Osoby indywidualne, freelancerzy, przedsiebiorcy oraz
agencje oferujg takie ustugi jak: przygotowanie strony www,
logo, sesje zdjeciowe, kampanie reklamowe.

_Partners to idealne rozwigzanie dla osob indywidualnych,
zawodowych freelancerdéw, przedsiebiorcow, jak i agencii
Swiadczacych ustugi w internecie: strony www, sesje
zdjeciowe, grafiki komputerowe, logo, kampanie
marketingowe oraz ustugi biznesowe.

>4OO ofert na marketplace

>550 partnerow zarejestrowanych na platformie

550 I ARTNEROW'


https://partners.cyberfolks.pl/pl_PL/

cyber_Folks™

>Marka cyber Folks
rozwija sie silnieg]
niz kiedykolwiek




Podjelismy znaczace kroki w celu wzmocnienia naszej marki:

Dokonalismy rebrandingu naszych marek w Rumunii i Chorwacji,
O 1 konsolidujgc je w jedng mocng marke hostingowg obecng w
' regionie Europy Srodkowej i Wschodniej.

Wprowadzilismy na rynek nowe produkty pod marka
02 ) cyber_Folks (_Stores, Now, Partners).

Zwiekszylismy nasz budzet marketingowy,
a nowe kampanie cyber_Folks trafity na rynek
03 . (+1,5 min PLN r/r w Q3 2024 ).

Kontynuujemy procesy upraszczania struktury, ktore
04 ) przektadajg sie na lepszg efektywnosc i nizsze koszty.

cyber_Folks - mocna, globalna marka



cyber_Folks™

2024

>Kluczowe
zdarzenia




Wydarzenia 2024

27 lutego 2024

26 marca 2024

15 kwietnia 2024

22 kwietnia 2024

Premiera produktu _Now

cyber_Folks systematycznie rozwija portfolio produktéw witasnych, w tym opartych o sztuczng inteligencje. Najnowsze rozwigzanie,
czyli kreator do automatycznego tworzenia stron internetowych zostato uruchomione na poczgtku 2024 r. — najpierw w modelu

testow i darmowego dostepu. Nastepnie w modelu komercyjnym, w ktérym przygotowanie strony dalej jest darmowe, a klient ptaci
za utrzymanie strony.

Rekordowe wyniki — ponad 140 min zt EBITDA w 2023 r.

Grupa cyber_Folks kontynuuje dynamiczny rozwoj, zwiekszajgc skale dziatalnosci oraz osiggane wyniki finansowe. W 2023 r. wynik
EBITDA przekroczyt poziom 140 min PLN, co oznacza wzrost o 36 proc. r/r. Przychody wyniosty prawie 480 min zt, czyli o 32 proc.

wiecej niz rok wczesniej. Jednoczesnie Grupa wypracowata ponad 50 min zt zysku netto. Wraz z raportem rocznym, Grupa po raz
pierwszy opublikowata raport niefinansowy.

Sprzedaz akcji Profitroom za 97,5 min PLN

cyber_Folks podpisat przedwstepng umowe sprzedazy wszystkie posiadanych akcji (33,34 proc.) w spoétce Profitroom.

Kwota transakcji wyniesienie ok. 97,5 min zt, co oznacza okoto 3-krotny zwrot zainwestowanego kapitatu. Srodki pozyskane w wyniku
transakcji zwiekszg mozliwosci inwestycyjne, zredukujg zadtuzenie, a takze pozwolg na smielszg polityke dywidendowg spotki.

Rekomendacja rekordowej dystrybucji zysku do akcjonariuszy

Zarzad cyber_Folks przyjat rekomendacje dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy dotyczacg podziatu zysku za 2023 r.
Propozycja Zarzgdu przewiduje wyptate dywidendy w wysokosci 1,50 PLN na jedng akcje, czyli tgcznie 21,3 min PLN. Pozostata
czesc zysku netto za 2023 r. (6,8 min PLN) miataby by¢ przeznaczona na kapitat zapasowy spotki. Jednoczesnie Zarzad
cyber_Folks zarekomendowat Walnemu Zgromadzeniu uchwalenie skupu akcji wkasnych o wartosci 6,8 min zi.
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Wydarzenia 2024

czerwiec 2024

24 czerwca 2024

5 lipca 2024

8 lipca 2024

26 lipca 2024

1000 klientow _Stores

Stores, czyli kreator sklepu internetowego zdobywa kolejne grupy odbiorcow. Dzis jest to jeden z najbardziej innowacyjnych
kreatorow, ktore dostepne sg na rynku. Uzytkownik moze stworzy¢ swoj sklep nawet w 15 minut. Rozwigzanie jest stopniowo
wzmacniane przez integracje z ekosystemem cyber_Folks, co za tym idzie, jest to kolejny atut sprzedazowy rozwigzania.

W czerwcu 2024 roku liczba klientow produktu _Stores przekroczyta 1000. Jednoczesnie w lipcu dotgczyto 164 nowych klientow.

Wyptata dywidendy

Decyzjg Walnego Zgromadzenia Spotki dzien dywidendy ustalono na 24 czerwca 2024 roku, natomiast wyptata dywidendy nastgpita
w dniu 26 czerwca 2024 roku. Spotka przeznaczyta na wyptate dywidendy kwote 21,2 min PLN, co daje 1,5 PLN na akcje. Bardzo
dobre wyniki znajdujg odzwierciedlenie w pozycji gotowkowej Grupy, ktdra umozliwia regularng rekordowg dystrybucje zysku do
akcjonariuszy. Chcemy podtrzymac trend konsekwentnie wyptacanych dywidend.

Sprzedaz Profitroom

Finalizacja sprzedazy wszystkich posiadanych akciji (33,34%) w spotce Profitroom. W efekcie cyber_Folks odnotowat blisko 3-krotny zwrot
kapitatu. Wartos¢ transakcji to 97,5 min PLN, a wptyw gotéwkowy netto, po uwzglednieniu kosztow transakcyjnych i podatku od zysku,
wyniost ok. 82 min zt. Wptyw na zysk netto to ok. 46 min PLN. Pozyskane srodki wzmacniajg pozycje finansowg cyber Folks zarowno w
zakresie dystrybucji zyskow do akcjonariuszy, dalszego rozwoju i promocji produktow, jak i potencjatu akwizycyjnego Grupy.

Awans do mWIG40

cyber_Folks awansowat do indeksu mWIG40. Do tej pory akcje spotki wechodzity w sktad indeksu sWIG80. Akcje cyber Folks znajdujg
sie w gronie 60 wiodgcych spdétek notowanych na GPW po ses;ji gietdowej 8 lipca br. To realizacja kolejnego kamienia milowego
w historii spotki. Osiggniecie to byto mozliwe dzieki intensywnej i przemyslanej pracy nad wzrostem biznesu.

Skup akcji witasnych

Kwota 6,8 min zt zostata przeznaczona na skup akcji wtasnych, ktéry objat 42 500 akcji po cenie 160 zt. Nabywane przez spotke akcje
wtasne stanowig 0,30% udziatu w kapitale zaktadowym spotki i ogdlnej liczbie gloséw na walnym zgromadzeniu. W ramach skupu
ztozono oferty sprzedazy obejmujgce tgcznie 12 035 894 akgji. Srednia stopa redukcji ztozonych ofert wynosita 99,65%.
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Wydarzenia 2024

wrzesien 2024

9 pazdziernika 2024

pazdziernik 2024

1400 klientow _Stores

Na koniec wrzesnia br. _Stores odnotowato 1 403 ptacgcych klientéw, a w samym wrzesniu spotka pozyskata 174 nowych
ptacgcych uzytkownikow.

Odpis zwigzany z platforma Blugento

Spotka zdecydowata o zaniechaniu rozwoju Blugento i utworzeniu catosciowego odpisu wartosci tej firmy. Spotka posiadata 45,84%
udziatu w kapitale zakladowym spétki Blugento. Utworzenie odpisu zmniejszyto zysk operacyjny Grupy cyber Folks za Il kwartat
2024 r. 0 3,9 min zt, w tym zysk netto przypadajgcy jednostce dominujgcej o 1,8 min zt. Odpis nie miat wptywu na wynik EBITDA i z
uwagi na charakter niegotdwkowy nie miat wptywu na przeptywy pieniezne.

Premiera Now na zagranicznych rynkach

Rozpoczecie globalnych dziatan marketingowych i sprzedazowych narzedzia Now. Wczesniej cyber Folks przygotowywat sie do
prowadzenia dziatan skierowanych na rynek amerykanski poprzez m.in. Stworzenie dedykowanego zespotu projektowego,
przygotowanie strony internetowej i komunikacji sprzedazowej.
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Wyniki finansowe cyber_Folks

Przychody:
(min PLN)

Wybrane dane finansowe: 34.8

(tys. PLN) Q32023 Q32024  Zmiana 9M 2023 9M 2024  Zmiana

Przychody ze sprzedazy 34 814 39 788 14% 103898 116523 12%

EBIT 10 151 13 678 35% 30 374 38 599 27%

Amortyzacja -3940 -3994 1%  -11098  -11503 4% Q3 2023

EBITDA Operacyjna 14 091 17 693 26% 41 472 50 123 21%

Koszty jednorazowe 774 721 -71% 2 465 2015 -18%

Skorygowana EBITDA 14 865 18 414 24% 43 937 52 138 19%

Marza 42, 7% 45,9% 42,3% 44,6%

CapEx 1765 4 076 131% 8 027 14 051 75%

CapEx% 5,1% 10,2% 7.7%  12,1% Skorygowana
EBITDA:
(min PLN)

« Stabilny wzrost przychodow i bardzo wysoka, ponad 20% dynamika zysku EBITDA. 149

* Pozytywny wptyw wzrostu ARPU dzieki rozszerzaniu oferty produktowej i dostarczania
wiekszej wartosci lojalnym klientom.

« Stabilny poziom amortyzacji.

» Wozrost naktadow inwestycyjnych w zwigzku z rozwojem nowych produktow

» Wzrost naktadéw na marketing, w lll kwartale wydatki wyzsze o 1,5 min PLN r/r

Q3 2023

39,8

Q3 2024

18,3

Q3 2024
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Wybrane KPI cyber Folks

Hosting ARPU LTM:

(PLN)

c 1)-
Hosting & e-commerce: Domeny?b): 461
385
Q32022 Q32023 Q32024 Q32022 Q32023 Q32024 329
Liczba klientéw (tys.) 221,7 221,7 218,6 I(-iCZ?a domen 3914 3930 3630
tys. ’ ’ ’
ARPU LTM (PLN) 329,4 385,1 460,5 ARPU LTM (PLN) -8 89 105
Q32022 Q32023 Q3 2024
<
s
q
~220 tysS A
220 tys. .
klientow —
: 0,
hostingowych Domeny ARPU LTM: ‘
(PLN) 105
89
+~ Koncentracja na sektorze e-commerce 78

v Wzrost ARPU oraz marzowosci

Q32022 Q32023 Q32024
+~ Wysoki poziom jakosci obstugi i satysfakciji klientow

(stabilny poziom wskaznika NPS i First Time Response)

1) Wszystkie domeny ptatne




VERCOM
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Wyniki finansowe Vercom

Wybrane dane finansowe: Przychody:
(min PLN)
(tys. PLN) Q32023 Q32024 Zmiana  9M 2023  9M 2024 Zmiana 1451
Przychody ze sprzedazy 84 281 145 112 72% 240 846 365 586 52% '
EBIT -42 251 24 526 -158% -11179 66 628 -696% 84.3
Amortyzacja 56 491 -4 020 -107% 49 281 -12 016 -124%
EBITDA Operacyjna 22179 28 547 29% 60 460 78 761 30% A
I (0] o) <
Koszty jednorazowe 104 104 0% 338 499 48% 03 2023 03 2024 g
Skorygowana EBITDA 22 283 28 651 29% 60 798 79 260 30% |"
Marza 26,4% 19,7% 25,2% 21,7% Q
CapEx 2974 3721 25% 8 451 10 629 26% 5
CapEx% 3,5% 2,6% 3,5% 2,9%
Skorygowana
EBITDA:
(min PLN)
Wysoka dynamika przychodow i zyskow. W szczegodlnosci wzrost sprzedazy do klientow typu
Enterpise o wyzszych wolumenach, ale nizszej marzy jednostkowej. 28,7
Kontynuacja bardzo dynamicznego wzrostu liczby klientéw SME na rynku globalnym. 22,3

Stabilne koszty ogdlne i sprzedazy.

Stabilne naktady inwestycyjne.

Q3 2023 Q3 2024




Vercom Flywheel

Oszczedzaj czas, korzystajac z
naszych narzedzi i szablonéw do
tworzenia tresci opartych na
sztucznej inteligencii.

Inteligentna analityka

Przeksztat¢ spostrzezenia w
dziatania, korzystajgc z naszych
zaawansowanych narzedzi
analitycznych.

Omnichannel

Korzystaj z kanatu (sms, e-maill,
push, OTT), ktory jest dopasowany
do celu oraz do preferenciji klienta.

Rosngce wykorzystanie sztucznej inteligenciji

Zwiekszenie zaangazowania
i lojalnosci klientow poprzez

skupienie sie na wtasciwych

osobach.

Testowanie A/B

Korzystaj z testow A/B i analiz,
aby tworzy¢ wysoce skuteczne
kampanie marketingowe.

Automatyzacja

Maksymalizacja ROI poprzez
tworzenie automatyzacji
opartych na zachowaniach
klientow.
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Wzrost zysku brutto na sprzedazy napedzany
nowymi klientami oraz dosprzedaza

Zysk brutto na sprzedazy +23%
(min zt)

156%
+16 100 L]

-18 p.p.

+2.,5 min PLN

Znaczacy wzrost sprzedazy do
klientow Enterprise w 2024 przetozyt

Marza brutto w

walutach obcych
przeliczona po
kursie z 2023 r.

sie na wzrost NER jednoczesnie
rozwadniajgc marze brutto.
(NER 120% z wytgczeniem
najwiekszego klienta)

Q3 2023 Nowi klienci NER* Wzrost marzy Q3 2204 Wplyw zmian Q3 2024
kursowych

* NER (ang. Net Expansion Rate) — wzrost sprzedazy do powtarzalnej grupy klientow, tj. podmiotéw ktore byty klientami
Grupy w okresie dla ktérego obliczany jest wskaznik oraz w okresie porownawczym, z wytgczeniem ruchu hurtowego.
Wskaznik obliczany na bazie danych za ostatnie 12 miesiecy. NER dla wszystkich klientow wyniést 99%.
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Perspektywy rozwoju

Wzrost ARPU

Rozwdj oferty produktowej, w tym witasnych rozwigzan.
Kontynuacja zmian ofertowych zwigzanych z ujednoliceniem.
Dziatania ukierunkowane na cross-sell i up-sell produktéw i ustug.
Wzrost sprzedazy ustug dodatkowych.

Rozwdj produktowy

Rozwd¢j produktow wtasnych, w tym m.in. kreatora do tworzenia stron
internetowych _Now, opartego o algorytmy sztucznej inteligencji.

Rozwd¢j produktow wykorzystujgcych sztuczng inteligencje m.in. cyber_Folks -
kreator domen Al, FreshMail - SendGuard (narzedzie antyspamowe

i antyphishingowe zwiekszajgce dostarczalnosc¢ e-maili).

Rozwd¢j narzedzi dla e-commerce, w tym m.in. rozwigzania do tworzenia

| prowadzenia sklepdéw internetowych _Stores oraz integracji e-commerce
Sellintegro. Komercjalizacja na rynkach miedzynarodowych, w tym cross-sell do
klientéw Grupy.

Wykorzystanie spotek bedgcych przedmiotem inwestycji cyber Folks w sprzedazy
dotychczasowych oraz nowych produktow Grupy - Appchance (rozwigzania
wykorzystujgce push oraz RCS), MailerLite (nowe rynku sprzedazy sms oraz
push),

Rozwd¢j produktowy oferty Vercom, w zakresie komunikatorow typu Viber,
WhatsApp, RCS z wykorzystaniem technologii chatbot.

Grupa planuje réwniez rozwoj platform wspierajgcych obecnie oferowane
narzedzia. Gtbwne obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail,
retargeting oraz lead generation.

Strategia marketingowa

Konsolidacja strategii marketingowej i komunikacji.

W perspektywie dtugoterminowej — kompleksowos¢ rozwigzan dla
wszystkich dziatajgcych w Internecie i chcacych skutecznie komunikowac
sie ze swoimi klientami.

W perspektywie krotko- i srednioterminowej konsolidacja marek i dziatan
marketingowych w obszarze hostingu, dzieki czemu bardziej efektywnie
bedziemy wykorzystywac istniejgce budzety marketingowe na
pozyskiwanie nowych klientow oraz dalsze dziatania w zakresie
zwiekszania ARPU.

W 2024 r. cyber_Folks rozpoczeto kampanie marketingowg zwigzang

z promocjg produktu _Stores. W tym roku planowane sg dziatania
marketingowe produktu _Now, zarowno w Polsce, jak i zagranica.

ESG

Ze wzgledu na przedmiot i specyfike dziatalnosci Grupa cyber Folks nie
ma istotnego wptywu na srodowisko. Spétka prowadzi niskoemisyjng
dziatalnos¢, gtdbwnie w obszarze produkcji oprogramowania.

W swoich dziataniach cyber_ Folks uwzglednia czynniki obnizajgce
wptyw na srodowisko poprzez m.in. ograniczenie zuzycia pradu

(np. inwestycje w energooszczedne serwery) oraz papieru

(np. wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentaciji).

Jednym z priorytetow Grupy jest zapewnienie odpowiednich warunkéw
pracy i rozwoju dla wszystkich pracownikéw. W spoétce przestrzegane sg
wszystkie przepisy zwigzane z prawami pracownikow, przestrzegane sg
zasady rownouprawnienia ptci.
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Ekspansja zagraniczna

Akwizycje i rozwéj sprzedazy

W 2018 r. Grupa poprzez inwestycje na rynku rumunskim i chorwackim
rozszerzyta dziatania segmentu hostingowego na region CEE.

Pierwszym krokiem ekspansji zagranicznej segmentu Vercom byto
zrealizowane na przetomie Q3 i Q4 2020 przejecie ProfiSMS — lidera
czeskiego rynku SMS z mocng pozycjg na rynku stowackim.

W Il kwartale 2022 r. Vercom przejgt MailerLite (UAB MIr grupe).
Transakcja o wartosci ok. 340 min PLN zostata sfinansowana ze
srodkéw wiasnych pochodzgcych z IPO Vercom, finansowania diuznego
oraz emisji akcji do wtascicieli MailerLite.

AD

Inwestycja w MailerLite pozwolita Grupie przeskalowac¢ dziatalno$¢ na
rynek globalny (ponad 100 rynkow), zwiekszajgc przy tym 5-krotnie baze
klientow Vercom.
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W 2023 r. i 2024 r. dynamicznie rosnie sprzedaz spotek z Grupy na
zagranicznych rynkach, w tym MailerLite (USA, Europa Zachodnia) oraz
cyber_Folks (Rumunia).

W IV kwartale 2024 r. cyber Folks rozpoczat globalne dziatania
sprzedazowe i marketingowe produktu _Now. W Il oraz Il kwartale br.,
cyber_Folks przygotowywat sie do tych dziatan (m.in. rekrutacja oséb na
rynku amerykanskim, zatozenie spotki w USA).

I Gtéwne rynki dziatalnosci Grupy I Rynki dziatalnosci Grupy
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Dynamiczny wzrost przychodow i poprawa rentownosci

(tys. PLN)

Przychody ze sprzedazy

01.01.2023 - 30.09.2023

347 470

9M 2024
01.01.2024 — 30.09.2024

483 886

Zmiana Q3 2023
01.07.2023-30.09.2023

Q3 2024 Zmiana
01.07.2024-30.09.2024

Pozostate przychody operacyjne
Amortyzacja
Ustugi obce
Koszty swiadczen pracowniczych
w tym: koszt wynagrodzen zwigzany z programem motywacyjnym
Zuzycie materiatow i energii
Podatki i optaty
Pozostate koszty operacyjne
Zysk/(Strata) na sprzedazy niefinansowych aktywow trwatych
Odpisy z tytutu utraty wartosci niefinansowych aktywow trwatych

Pozostate odpisy aktualizujgce

Zysk na dziatalnosci operacyjnej

155

-23 683
-199 506

-41 379

-2 569
-4 680
-520
-387
272

0
-1434

Koszty finansowe netto -19 130
Udziat w ;yskach jednostek stowarzyszonych wycenianych metodg praw 2002
wiasnosci

Zysk przed opodatkowaniem 59 180
Podatek dochodowy -8 586
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowane;j 50 594
Zysk netto 50 594
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 29 437

- przypadajacy na udziaty niekontrolujgce 21 157

339

-25 165
-309 236
-43 879
-2 217
-4 651
-677
-514

20

-4 018

46 387

1016

143 506
-21 719
121 787

121 787

95 826

25961

120 169

118% 88
6% -8 218
55% -68 334
6% -13491
-14% -862
-1% -1 556
30% -157
33% -186
-93% 1
0

-100% -1 180

-342% -11 463
-49% 1225
142% 16 898
153% -76
141% 16 822
141% 16 822
226% 10 029

23% 6793

30 -66%
-8 789 7%
-124 661 82%
-14 210 5%
-676 -22%
-1 527 -2%
-222 41%
-268 44%

16

-3 882
362 -131%

55 968 -588%
109 -91%

88 328 423%

-17 913

70415 319%

70 415 319%

62 293 521%
8 123 20%
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Skonsolidowane sprawozdanie zyskow i strat Grupy cyber Folks

Czynniki wplywajace na wyniki w Ill kwartale 2024 r.

Organiczny wzrost sprzedazy i zysku w segmentow Vercom oraz cyber Folks.
Spadek kosztéw finansowych netto, przede wszystkim w zwigzku ze spadkiem poziomu zadtuzenia oraz nizszemu oprocentowaniu kredytow.
Na wynik EBITDA i zysk operacyjny Ill kwartatu 2024 r. wptyw miaty koszty jednorazowe:

Wycena ESOP cyber Folks w wysokosci 572 tys. PLN w Il kwartale,

AD

Wycena ESOP Vercom w wysokosci 104 tys. PLN w Ill kwartale,
Dodatkowo na wynik netto wptynety (brak wptywu na EBITDA):

Odpis aktualizujgcy wartos¢ Blugento w kwocie 3,9 min PLN (wptyw na zysk w wysokosci 1,8 min PLN),

Rozliczenie sprzedazy akcji Profitroom — sprzedaz za kwote 97,5 min PLN, wptyw gotowkowy po uwzglednieniu kosztow transakcyjnych i podatku
to 82 min PLN, natomiast wptyw na zysk netto to 47 min PLN.
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Stabilna sytuacja majatkowa

31.12.2023 30.09.2024
Rzeczowe aktywa trwate 17 252 18 258
Prawa do korzystania z aktywow 37 366 33 329
Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy 610 272 599 413
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 55028 23 782
Pozyczki udzielone 486 610
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1216 182
Pozostate aktywa 973 953
Aktywa trwate 722 593 676 527
Naleznosci handlowe 35443 74 684
Pozyczki udzielone 628 586
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 70 322 148 273
Pozostate aktywa 3942 4122
Aktywa obrotowe 110 335 227 666
Aktywa ogétem 832928 904 192

31.12.2023 30.09.2024
Kapitat podstawowy 284 284
Akcje wtasne -1 696 -7 417
Zyski zatrzymane i pozostate kapitaty 262 154 330 656
Ro&znice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych -37 704 -48 218
Kapitat z ptatnosci w formie akcji 4 666 6 630
Kapitat wtasny przypadajacy na akcjonariuszy jedn. dominujacej 223 038 281 935
Udziaty niekontrolujgce 201 659 209 901
Kapitat wiasny 424 697 491 836
Zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 193 020 162 460
Zobowigzania z tytutu leasingu 27 080 23 607
Zobowigzania z tytutu umow z klientami 306 375
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 14 822 15 309
Pozostate zobowigzania 58 575
Zobowigzania dlugoterminowe 235 286 202 326
Zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 53 228 42 163
Zobowigzania z tytutu leasingu 10 497 10 324
Zobowigzania handlowe 41 954 85 180
Zobowigzania z tytutu umow z klientami 50 289 55 340
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 6 694 6 697
Zobowigzania z tytutu swiadczen pracowniczych 4 240 4 026
Pozostate zobowigzania 6 043 6 301
Zobowiagzania krotkoterminowe 172 945 210 030
Zobowigzania razem 408 231 412 356

Kapitat wiasny i zobowigzania razem 832 928 904 192
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Systematycznie rosnace przeptywy
z dziatalnosci operacyjnej

9M 2023 9M 2024 9M 2023 9M 2024
Zysk netto za okres 50 594 121 787 Nabyczle. r;eczowyph aktywow trwatych i 12 560 .18 379
sprawozdawczy wartosci niematerialnych
Korekty:, w tym m.in.: 53 379 6306 Wydatki na nabycie jednostek zaleznych - 0 270
Podatek dochodo 8 586 21719 dodatkowe wynagrodzenie
W Srodki pieniezne netto z dziatalnosci
- Amortyzacja 23683 25 165 inwestycyjnej
- Odpisy z tytutu utraty wartosci Wptywy z tytutu sprzedazy akaji
aktywow trwatych 0 4022 w{gsyr:,\)//)clzh ! g y 2618 0
- Koszty netto z tytutu odsetek i roznic
-W ' 2 2217 i
ycena programu motywacyjnego 569 DyV\’nd_e_nd_y wyptacone na rzecz 13 156 21 253
- Zysk ze sprzedazy udziatow w wiascicieli
Jednostce zaleznej ° o9 Dywidendy wyptacone udziatowcom
Zmiana stanu zapasow, naleznosci, niekontrolujacym 13755 -18 508
zobowigzan i pozostatych aktywow 5310 8 436
— razem Sptaty kredytéw i pozyczek -30 859 -35 989
Srodk.l pienigzne wygenerowane 109 283 136 513 V\/p_%ywy/ (Sptata) kredytu w rachunku 7 868 5569
na dzialalnosci operacyjnej biezgcym
Podatek zaptacony -15 526 -7 857 (Odsetki zaptacone -20 527 -14 908
Srf)dk' pieni¢zne netfo v 128 656 Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow
dziatalnosci operacyjnej leasingu -6 915 -8 894
Odsetki otrzymane 476 1582 ) o _ )
Nabycie udziatow niekontrolujgcych w 3621 0
Pozyczki udzielone -958 -159  jednostkach zaleznych )
Sptaty udzielonych pozyczek 121 VSN Srodki pieniezne netto z dziatalnosci 111 921
Dywidendy otrzymane 1362 . finansowej
Przeplywy pieniezne netto ogétem 397 78 823
Nabycie jednostek zaleznych . L
pomniejszone o przejete srodki -949 o  Wptywzmian z tytutu roznic kursowych
pieniezne dotyczacych srodkow pienieznych i ich -254 -872
. . : ekwiwalentéw
Inwestycje w jednostki
-2782 -2 800 . : - .
stowarzyszone Zwiekszenie (zmniejszenie) stanu 143 77 951
Woplywy z tytutu sprzedazy akcji w 0 82 039 Srodkow pienieznych i ich ekwiwalentow
jednostce stowarzyszone; Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na
Wpt z tytutu sprzedaz 54078 70322
ptywy z 1y Y y 277 23 poczatek okresu
rzeczowych aktywow trwatych Srodki bieniezne i ich ekwiwalent
rodki pieniezne i ich ekwiwalenty na 54 921 148 273

koniec okresu

Najistotniejsze zmiany
w przeptywach pienieznych

Wysoka konwersja EBITDA na przeplywy pieniezne
z dziatalnosci operacyjnej:

Skorygowana EBITDA: 127,8 min PLN,
Przeptywy pieniezne z dz. operacyjnej: 128,7 min PLN.

Wysoka dynamika przeptywow operacyjnych dzieki wysokiej
dynamice zyskow.

W ramach dziatalnosci inwestycyjnej:

Stabilne nakfady inwestycyjne

Jednorazowy wptyw z tytutu sprzedazy akcji Profitroom
w wysokosci 82 min PLN po pomniejszeniu 0 podatek
dochodowy i koszty transakcyjne

W ramach dziatalnosci finansowej:

Wyptata dywidendy do akcjonariuszy cyber Folks oraz
akcjonariuszy mniejszosciowych Vercom

— facznie 39,8 min PLN

Wzrost sptat kredytow i pozyczek, nizsze koszty
odsetkowe.
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Zestawienie zmian w kapitale witasnym

Kapitat Zyski zatrzymane Réznice kursowe z Kapitat z tytutu Kapitat wiasny przypadajacy Kapitat przypadajgcy Kabitat
podstawowy i pozostate  Akcje wiasne przeliczenia jednostek ptatnosci w formie  na akcjonariuszy jednostki na udziaty P
. . i A . . wiasny
cyber_Folks S.A. kapitaty zagranicznych akcji dominujacej niekontrolujgce

Stan na dzien 1 stycznia 2024 r. 257 488 223 038 201 659 424 697
Zysk netto 95 826 95 826 25961 121 787
Inne catkowite dochody -10 470 -10 470 38 -10 432
Catkowite dochody w okresie 95 826 -10 470 85 357 25999 111 355

AD

Transakcje z wtaScicielami ujete bezpoSrednio w kapitale wtasnym

Wyptata dywidendy na rzecz wiascicieli -21 253 -21 253 -21 253
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Aktywa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym z tytutu

zmiany procentowego udziatu w jednostce zaleznej 528 - 533 533 0
Sprzedaz akcji wkasnych w ramach programu motywacyjnego -1 079 1079

Skup akcji wkasnych -6 800 -6 800 -6 800
Kapitat z wyceny programu motywacyjnego 75 1969 2044 173 2217
Wyptata dywidendy udziatowcom niekontrolujgcym -18 508 -18 508
Inne 127 -44 83 45 128

Stan na dzien 30 wrzesnia 2024 r. 330 656 281 936 209 901 491 836




Czynniki istotne dla rozwoju
Grupy oraz zagrozenia i ryzyka

Grupa cyber_Folks posiada ugruntowang pozycje na rynku polskim i dynamicznie rozwija sie
na rynkach globalnych. Rynki na ktorych dziata Grupa cyber_Folks charakteryzujg sie
wysokag dynamikg wzrostu, wptywa na nie wiele wewnetrznych i zewnetrznych czynnikow, co
w przysztosci moze przetozyc¢ sie na sytuacje finansowg i rynkowg Grupy. Wsrod
najwazniejszych czynnikow i ryzyk mogacych mie¢ wptyw na Grupe w perspektywie co
najmniej jednego kwartatu mozna wyréoznic:

Skutecznosc realizacji przeje¢ oraz osiggania synergii operacyjnych, przychodowych i
kosztowych wynikajgcych z dotychczasowych akwizyciji

Wozrost lub spadek zaufania klientéw oraz zmiennos$¢ wskaznika CHURN
Uzaleznienie od dostawcoéw w segmencie cyber Folks oraz CPaaS
Ryzyko finansowe

Utrzymanie i pozyskanie nowych pracownikéw. Zdolnos¢ do efektywnego alokowania
kompetencji i wiedzy pracownikéw oraz ich motywowania

Sytuacja na rynku e-commerce i m-commerce

Rozwdj sztucznej inteligenciji (Al)

Zapewnienie zgodnosci z RODO oraz innymi przepisami prawnymi
Potencjalne ataki hakerskie

Szanse i ryzyka zwigzane ze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi
| iInnowacjami na rynku IT

Dziatania realizowane przez spoétki konkurencyjne

Sytuacje ekonomiczng, gospodarczg i polityczng, w ujeciu globalnym oraz w krajach
istotnych dla dziatalnosci operacyjnej Grupy (m.in. Polska, Czechy, Rumunia) lub
prowadzonych rozliczen (PLN, USD, EUR, CZK, RON)

Wzrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi hostingu wspotdzielonego, hostingu
dedykowanego, domeny internetowe oraz dodatkowe ustugi im towarzyszgce

Wzrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi wielokanatowej, zautomatyzowanej
komunikacji kanatami cyfrowymi
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Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby
gtosow na Walnym zgromadzeniu

Na dzienh niniejszego raportu Kapitat zakltadowy Spotki wynosi 283 600 PLN 27,58%
i dzieli sie na 14 180 000 akcji o wartosci nominalnej 0,02 PLN kazda.

Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gtosow na Walnym Zgromadzeniu
na dzien 30 wrzesnia 2024 r. oraz na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu (wedtug informacji
przekazanych Spoétce w zawiadomieniach o zmianie stanu posiadania lub w trybie art. 19 MAR):

O
. - =
30 wrzesnia 2024 r. 13 listopada 2024 r. 17,03% o
=
. y Udziat akcji w . y Udziat akcji w I
Akcjonariusz L|cz’ba =Gl kapitale zakladowym L'CZ,ba Al kapitale zakladowym g'
Gloséw na WZ Gtoséw na WZ
na WZ na WZ —
>,
Jacek Duch? 3910932 27,58% 3910932 27,58% 2
Jakub Dwernicki®) 2414 422 17,03% 2414 422 17,03%
Robert Dwernicki®) 1003 430 7,08% 1003430 7,08%
PTE Allianz Polska 814 393 5,74% 814 393 5,74% m Jacek Duch Jakub Dwernicki
TFI Allianz Polska 718 880 5,07% 718 880 5,07% _
Aegon PTE TFI Allianz Polska
cyber_Folks S.A. 54 568 0,38% 54 568 0,38%
Pozostali akcjonariusze 4 486 868 31,64% 4 486 868 31,64% = cyber_Folks S.A. Pozostali
Razem 14 180 000 100,00% 14 180 000 100,00%

1) Bezposrednio oraz przez podmioty zalezne




Akcje | akcjonariat

Akcje wiasne

W Il kwartale 2024 r. cyber_Folks przeprowadzit skup akcji wkasnych w formie zaproszenia do
sktadania ofert sprzedazy akcji cyber Folks w dniach 10-24 lipca 2024 r. W ramach skupu spotka
skupita 42 500 akcji wkasnych, po cenie 160,00 PLN za jedng akcje. tgczna warto$¢ skupu wyniosta
6,8 min PLN, a nabyte akcje stanowig 0,30% udziatu w kapitale zaktadowym spotki.

Na koniec Il kwartatu 2024 r. cyber_Folks S.A. posiadata 54 568 akcji wkasnych wobec 12 068 akcji
wiasnych na koniec Il kwartatu br. Z kolei na poczatku 2024 r. spotka posiadata 33 176 akcji wtasnych.
Zmniejszenie stanu posiadania akcji wikasnych w Il kwartale byto konsekwencjg zawarcia szeregu
transakcji z uczestnikami programu akcji pracowniczych dla pracownikow cyber_ Folks, ktére miaty
miejsce w dniach 3-14 czerwca br. W ich ramach spoétka sprzedata tgcznie 21 108 akcji wtasnych.

Akcje pracownicze

cyber_Folks prowadzi program akcji pracowniczych (ESOP), ktory jest skierowany do pracownikdw
Spotki, a jego realizacja uzalezniona jest od celéw ekonomicznych i lojalnosciowych.

Program zostat skierowany do okoto 100 osdéb, ktdérzy w przypadku realizacji celdbw mogg objac
maksymalnie akcje stanowigce 1,11% kapitatu zaktadowego tej spoétki.

Cele ekonomiczne w programie motywacyjnym na poszczegolne lata dla segmentu operacyjnego
cyber_Folks:

[mIn PLN] 2023 2024 2025 2026 2027

EBITDA 57 70 85 100 115

Program akcji pracowniczych prowadzi rowniez spotka zalezna Vercom S.A. Jest on skierowany do
pracownikdw Grupy Vercom, a jego realizacja uzalezniona jest od osiggniecia celéw rynkowych
I wynikowych Grupy Vercom.

Umowy, w wyniku ktorych moga w przysztosci nastgpic
zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez
akcjonariuszy i obligatariuszy

Spotka nie ma wiedzy o umowach, ktére mogg skutkowaé zmiang w proporcjach akciji
posiadanych przez akcjonariuszy.

Akcje spotki w posiadaniu Zarzadu i Rady Nadzorczej

Imie i nazwisko Stanowisko 2 wrzesnia 2024 r. 13 listopada 2024 r.

Jacek Duch Przewodniczgcy RN 3910932 3910932
Jakub Dwernicki Prezes Zarzadu 2414 422 2414 422
Robert Stasik Wiceprezes Zarzadu 44 753 44 753

Zmiany w akcjonariacie

W Il kwartale 2024 r. nie nastgpity zmiany w strukturze istotnych akcjonariuszy (posiadajgcych
ponad 5% akcji Spotki).

W Il kwartale podmioty blisko zwigzane z Jackiem Duchem oraz Jakubem Dwernickim
informowaty w trybie art. 19 MAR o przeprowadzanych transakcjach sprzedazy i zakupu akcji
cyber_Folks. tgcznie w ich wyniku stan posiadanych akcji przez Jacka Ducha i podmioty
powigzane zmniejszyt sie 0 8.061 akcji, a stan akcji posiadanych przez Jakuba Dwernickiego i
podmioty powigzane zmniejszyt sie 0 8.557 akcji.
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cyber_Folks na GPW

Akcje cyber_Folks notowane sg na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie od 29 grudnia
2017 r. Akcje cyber_Folks nalezg do indeksow gietdowych: mWIG40, mWIG40TR, WIGdiv, WIG,
WIG-Poland, WIGTECH.

Na koniec lll kwartatu 2024 r. notowania cyber_Folks byty na poziomie o 53,0% wyzszym niz na
poczatku 2024 r.

Notowania akcji cyber_Folks (kurs zamkniecia) od poczatku 2023 r., z poréwnaniem do notowan
indeksu sWIG80 oraz mWIG40.

B )

[ v v vEeE v vl X X XEXIE L1 mvovovE vIE vl IX X
2023 2024
m=m \Wolumen cyber_Folks cyber_Folks (kurs zamkniecia) =——sWIG80 =—mWIG40
Dywidenda

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy cyber_Folks w dniu 27 maja 2024 r. zdecydowato o
podziale zysku za 2023 r.: 21,3 min PLN zostato przeznaczone na dywidende (dywidenda na jedng
akcje w wysokosci 1,50 PLN), a 6,8 min PLN na kapitat zapasowy. Jednoczesnie Akcjonariusze
cyber_Folks uchwalili skup akcji wtasnych o wartosci 6,8 min zt. Skup zostat zrealizowany w lipcu br.

Polityka dywidendowa

Zgodnie z politykg dywidendowg cyber_Folks, Zarzad bedzie rekomendowat Walnemu
Zgromadzeniu Spoftki wyptate dywidendy w wysokosci minimum 30% skonsolidowanego zysku
netto Grupy Kapitatowej cyber_Folks, przypadajgcego na akcjonariuszy jednostki dominujgcej,
przy jednoczesnym wzroscie nominalnej wysokosci dywidendy przypadajgcej na jedng akcje.

Przy rekomendacji podziatu zysku netto cyber_Folks , Zarzad bedzie brat pod uwage aktualng
i przewidywalng sytuacje finansowg i ptynnosciowg cyber_Folks S.A. i Grupy Kapitatowe;j
cyber_Folks oraz istniejgce i przyszte zobowigzania.

Polityka dywidendy zostata przyjeta przez Zarzad cyber_Folks 9 wrzesnia 2019 r. Ostateczng
decyzje o wielkosci wyptacanej dywidendy podejmuje Walne Zgromadzenie cyber_Folks S.A.

Dywidendy i skupy akcji przeprowadzone przez spétke w poszczegolnych latach
kalendarzowych.

Wartos¢ skupu akcji  Laczny transfer do

Dywidenda na

jedna akcje UUEIAEES C R ey wilasnych akcjonariuszy
2019 0,30 PLND 4,254 min PLN 2,0 min PLN 6,3 min PLN
2020 0,28 PLN? 3,948 min PLN - 3,9 min PLN
2021 0,57 PLN3® 8,037 min PLN - 8,0 min PLN
2022 0,71 PLN% 10,068 min PLN 4,0 min PLN 14,1 min PLN
2023 0,93 PLN9 13,169 min PLN - 13,2 min PLN
2024 1,50 PLN®) 21,253 min PLN 6,768 min PLN 28,021 min PLN

1) Dywidenda za 2018/2019 r. obr.

2) Zaliczka na wyptate dywidendy z zyski za 2019/2020 r. obr.

3) Dywidenda za 2019/2020 r. obr.

4) Dywidenda za 2021 r .obr.

5) Dywidenda za 2022 r., Dzier dywidendy: 30 sierpnia 2023 r., Dzien wyptaty dywidendy: 4 wrzesnia 2023 r.
6) Dywidenda za 2023 r., Dzieh dywidendy: 24 czerwca 2024 r., Dziat wyptaty dywidendy: 26 czerwca 2024 r.
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Jakub
Dwernicki

Prezes Zarzadu

Zatozyciel i gtbwna osoba zarzgdzajgca
Grupg cyber_Folks. Gtéwny autor
strategii akwizycji biznesow
hostingowych.

W cyber_Folks odpowiedzialny za
strategie rozwoju, akwizycje.

Robert
Stasik

Wiceprezes Zarzadu

Wiceprezes Grupy cyber_Folks, Dyrektor
Finansowy, CIMA. Z Grupg cyber_Folks
zwigzany 2010r., w roli Dyrektora
Finansowego od 2014 r.

Odpowiedzialny za zarzgdzanie
finansami, kontroling, relacje z bankami,
akwizycje



Pajkert

Cztonek Zarzadu

W Grupie cyber_Folks od 2008 r. Istotnie
wspottworzyt marke cyber Folks oraz odpowiadat za
jej wdrozenie w Rumunii. Autor oprogramowania
wspierajgcego marketing. Wyktadowca akademicki,
prelegent branzowych konferenciji.

W cyber_Folks odpowiedzialny za obszar sprzedazy,
komunikacji produktowej i marketingu.

Zarzad

Juszkiewicz
Cztonek Zarzadu

Od 2001 r. zwigzana z cyber_Folks jako Dyrektor
Biura Obstugi Klienta, a nastepnie Dyrektor
Operacyjny. Zdobyta doswiadczenie w obszarach
zarzgdzania projektami sieciowymi, rozwojem
oprogramowania oraz audytu operacyjnego.

W Zarzadzie odpowiedzialna za planowanie
i nadzorowanie dziatalnosci operacyjnej.

Kowalski
Cztonek Zarzadu

Doswiadczony specijalista finansowy

| kierownik dziatu controlingu w Japan
Tobacco International oraz Samsung
Electronics Poland Manufacturing.

Z Grupg cyber_Folks zwigzany od
2017 r. jako dyrektor finansowy
segmentu cyber_Folks.

Odpowiedzialny za przygotowywanie
strategii cenowej oraz
przygotowywanie i kontrole realizaciji
planoéw finansowych segmentu.



Rada nadzorcza

Jacek Duch

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Absolwent Politechniki Warszawskiej z rozlegtym, wieloletnim
doswiadczeniem zarowno technicznym w inzynierii
oprogramowania, jak i w zarzgdzaniu w miedzynarodowych

I polskich koncernach informatycznych.

W trakcie studium doktoranckiego pracowat w Nixdorf
Computer w Niemczech, a nastepnie jako pracownik naukowy
w PSI AG w Berlinie. W latach 1978-1993 pracowat dla

Digital Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadzit projekty
m.in. w Monachium, Wiedniu i Paryzu. Nadzorowat tworzenie
fili DEC w krajach Europy Srodkowej, w tym w Polsce.

W latach 1993-98kierowat Oracle Polska, nastepnie petnit funkcje w zarzgdach Prokom Software
i Prokom Internet. Petnit funkcje w licznych radach nadzorczych, m.in. Postdata, Bank Pocztowy,
PVT oraz spoétkach grupy Asseco.

Katarzyna Zimnicka-Jankowska

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Absolwentka Wydziatu Organizacji i Zarzgdzania Politechniki
k. édzkiej. Posiada tytut Charted Financial Analyst. Ukohczyta
liczne kursy i szkolenia z zakresu rachunkowosci, zarzgdzania
finansami, modelowania finansowego i wyceny przedsiebiorstw.

Prowadzgc wtasng dziatalnos¢ gospodarczg, a wczesniej
pracujgc w KPMG Advisory Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k., Pekao Access Sp. z 0.0.,
Armada Sp. z 0.0. i Grupa Zarzgdzajgca £6dz Sp. z 0.0.

- firmach specjalizujgcych sie w doradztwie typu corporate
finance - realizowata projekty z zakresu fuzji i przejec, pozyskiwania finansowania na cele
transakcyjne i realizacji planéw inwestycyjnych oraz projekty restrukturyzacji finansowe;j.

Petnita funkcje Cztonka Zarzadu Dyrektora Handlowego i Dyrektora Strategii PKP Intercity S.A.,
gdzie byta odpowiedzialna m.in. za systemy informatyczne i rozwéj IT. Zasiadata w radach
nadzorczych IDS-BUD S.A. oraz DiM Construction Sp. z o.0.

Prof. dr hab. inz. Wojciech Cellary

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Informatyk pracujgcy aktualnie na Uniwersytecie WSB Merito

w Poznaniu. Wczesniej pracowat na 3 uczelniach w Polsce

— Politechnice Poznanskiej, gdzie petnit m.in. funkcje

wicedyrektora Instytutu informatyki, we Francusko-Polskiej

Wyzszej Szkole Nowych Technik Informatyczno-Komunikacyjnych,
gdzie petnit funkcje Prorektora ds. Nauki, i Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, gdzie petnit m.in. funkcje kierownika
Katedry Technologii Informacyjnych. Ponadto pracowat na 6
uniwersytetach we Francji i Wtoszech i byt profesorem wizytujgcym
na Uniwersytecie Narodéw Zjednoczonych w Macao i Portugalii.
Byt kierownikiem ponad 80 projektow badawczych i przemystowych,
gtdbwnym organizatorem 60 konferencji naukowych, cztonkiem komitetow programowych 350
konferencji. Jest autorem ponad 200 publikacji naukowych. Jego aktywnosé zawodowa obejmuje
doradztwo, cztonkostwo w organizacjach zawodowych, radach redakcyjnych czasopism naukowych,
grup eksperckich, komitetach, radach i stowarzyszeniach. Wypromowat 18 doktoréw, z ktorych

6 uzyskato nastepnie habilitacje, a 2 tytut profesora. Jest laureatem 40 nagrdd za osiggniecia w pracy
naukowej i dydaktycznej.

Na jego wyktady w jezyku polskim, angielskim i francuskim uczeszczato okoto 20.000 studentow.
Aktualnie specjalizuje sie w tematyce technologii e-biznesu, e-administracji, gospodarce
i spoteczenstwie cyfrowym i przemysle 4.0.
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Rada nadzorcza

Magdalena Dwernicka

Czlonek Rady Nadzorczej

W 2002 roku ukonczyta Akademie Rolniczg w Poznaniu,

w 2003 r. i 2004 r. ukonczyta odpowiednio Studium
Marketingowego zarzgdzania Przedsigbiorstwem oraz
Studium Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi na Akademii
Rozwoju Gospodarczego. W latach 2003 — 2004 uczestniczyta
w cyklu szkolen z zakresu wdrazania, realizacji i rozliczania
projektéw realizowanych w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego organizowanych przez PARP.

W latach 2007-2012 pracowata jako specjalista ds. PR
w Telepuls ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A,,
a w latach 2012 — 2017 w Ogicom ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A.

(obecnie cyber_Folks S.A.) jako Specjalista ds. Projektéw Unijnych.

Kamil Patyska

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Kamil Patyska posiada ponad 13-letnie doswiadczenie w dziedzinie
finanséw. Obecnie kieruje zespotem w dziale finansow w Grupie
Kapitatowej Agora SA., wspierajgc spotki w Grupie w zakresie
kontrolingu, raportowania finansowego i niefinansowego, podatkéw
| sprawozdawczosci finansowej. Prowadzi réwniez szkolenia

z zakresu nowych standardow i zmian w legislacji podatkowe;j
dotyczgcej finansow duzych przedsiebiorstw.

Posiada Certyfikat ksiegowego wydany przez Ministra Finansow
oraz jest na ostatnim etapie otrzymania miedzynarodowego tytutu
ACCA (Association of Chartered Certified Accountants).

Jest absolwentem Uniwersytetu Warszawskiego na ktérym
ukonczyt kierunek Finanse i rachunkowosc.

Kariere zawodowg rozpoczat w biurze rachunkowym gdzie stawiat swoje pierwsze kroki

w finansach. Po 4 latach przenidst sie do miedzynarodowej firmy doradczej KPMG, gdzie dalej
kontynuowat poszerzanie wiedzy z zakresu finansow zaczynajgc od stanowiska Starszego
Kierownika projektéw audytowych w dziale Technologia, Media i Telekomunikacja. W latach
2018 — 2020 byt Managerem w dziale audytu w Deloitte Polska. Przez te 7 lat brat udziat w wielu
projektach doradczych z zakresu audytu, akwizyciji, restrukturyzacji oraz pomocy we
wprowadzaniu IPO spotek gietdowych.

Zmiany w skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej

W 2024 r. nie nastgpity zmiany w sktadzie Zarzadu lub Rady Nadzorcze;.
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Inne informacje

Zasady zarzgdzania Spo6tka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych zasadach
zarzgdzania Spokki i jej Grupy Kapitatowej.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sadem

Na dzien sporzgdzenia raportu toczy sie postepowanie z powddztwa spoétki Vercom S.A. wobec Polkomtel
Sp. z 0.0. 0 zaptate kwoty 4.806.945 PLN wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie za okres od 4 maja
2020 r. do dnia zaptaty tytutem kary umownej zastrzezonej na rzecz Spotki. Pozew zostat ztozony przez
Spoétke 5 lutego 2021 r. W opinii Spoétki, Polkomtel nie wykonywat nalezycie swoich zobowigzan
wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy dotyczgcej realizacji zleceh Spétki, dotyczacych
wysyfania/otrzymywania przez Spétke wiadomosci SMS/MMS wedtug okreslonych pomiedzy stronami
zasad.

Poza powyzszym Grupa cyber_Folks nie prowadzi istotnych postepowan toczgcych sie przed sgdem,
organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych
wierzytelnosci Spotki cyber_Folks i jej jednostek zaleznych.

Zatrudnienie

Na 30 wrzesnia 2024 r. w Grupie, w przeliczeniu na petne etaty, byty zatrudnione 458 osoby
W trakcie Ill kwartatu 2024 r. srednie zatrudnienie wyniosto 455 osob.

Porecznie i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaly opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi byly zawierane na warunkach rynkowych. Transakcje
zostaty przedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym (nota nr 25).

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych.

Istotne umowy

W Il kwartale 2024 r. Grupa nie zawarta istotnych umow.
Zwyczajne Walne Zgromadzenie

W Il kwartale 2024 r. Spotka nie organizowata Walnego Zgromadzenia. Ostatnie Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy odbyto sie 27 maja 2024 r. Podczas tego Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariusze zdecydowali m.in. o podziale zysku netto osiggnietego w 2023 r.,
wyptacie dywidendy, przeprowadzeniu skupu akcji wtasnych oraz zatwierdzeniu Sprawozdania
Zarzadu i Rady Nadzorczej z dziatalnosci w 2023 r.

Informacje na temat Walnych Zgromadzen dostepne sg na stronie internetowej spotki:
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https://investors.cyberfolks.pl/company-pages/walne-zgromadzenie
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