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WYBRANE SKONSOLIDOWANE DANE FINANSOWE

(w tys. PLN) OKRES 3 MIESIECY ZAKONCZONY  OKRES 12 MIESIECY ZAKONCZONY
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem 465 389 506 710 1873 409 1618 385
Koszty dziatalno$ci operacyjnej razem (264 615) (187 669) (883 514) (694 231)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej (EBIT) 200 774 319 041 989 895 924 154
Przychody finansowe 16713 15 969 62 845 71988
Koszty finansowe 17 628 (31 346) (1 129) (35 898)
Zysk przed opodatkowaniem 235115 303 664 1051 611 960 244
Podatek dochodowy (42 555) (54 615) (192 179) (169 071)
Zysk netto 192 560 249 049 859 432 791173
(w tys. PLN) STAN NA DZIEN
31.12.2024 31.12.2023
Srodki pieniezne wtasne 1627 867 1409 897
Srodki pieniezne wtasne + obligacje 2 052 559 1805705
Kapitat wtasny 2 006 240 1734 663
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WYBRANE SKONSOLIDOWANE DANE OPERACYJNE (KPI)

OKRES 3 MIESIECY ZAKONCZONY OKRES 12 MIESIECY ZAKONCZONY

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Nowi klienci' 158 018 77 267 498 438 311 971
Klienci razem 1361 564 897 573 1361 564 897 573
Liczba aktywnych klientow? 555 785 310 220 658 520 408 528
Srednia liczba aktywnych klientow? 555 785 310 220 458 393 277 684
Depozyty netto (w tys. PLN)* 2535913 1161678 8607 311 3793729
Srednie przychody operacyjne na aktywnego
przy y op Yl ywneg 0.8 16 4.1 5.8
klienta (w tys. PLN)®
Obrét instrumentami pochodnymi CFD
1657 390 1497 241 6274 177 6779 816
w lotach®
Rentowno$¢ na lota (w PLN)’ 281 338 299 239
Obrét instrumentami pochodnymi CFD
727 854 548 927 2626 577 2285 891
w wartosci nominalnej (w min USD)
Rentowno$¢ za 1 milion obrotu instrumentami
pochodnymi CFD w warto$ci nominalnej 157 229 179 169
(w USD)®
Obrét akcjami i ETP w wartosci nominalnej
3125 1310 9574 4513
(w min USD)

' Liczba nowych klientow Grupy w poszczegdinych okresach.

2 Liczba klientow, ktorzy przeprowadZzili co najmniej jedng transakcje i/lub posiadali otwartg pozycje w okresie.

3 Srednia kwartalna liczba klientéw, ktérzy przeprowadzili co najmniej jedna transakcje i/lub posiadali otwartg pozycje w okresie trzech miesigcy.

4 Depozyty netto stanowig depozyty wptacone przez klientéw, pomniejszone o kwoty wycofane przez klientéw w danym okresie.

5 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej Grupy w danym okresie podzielone przez $rednig kwartalng liczbe aktywnych klientéw.

6 Lot stanowi jednostke transakcyjng obrotu instrumentami finansowym. Wielko$¢ lota rézni sie dla poszczegdinych instrumentéw finansowych. W przypadku
transakcji na instrumentach CFD opartych o waluty, w tym kryptowaluty, lot odpowiada 100 000 jednostek waluty bazowej. W pozostatych przypadkach
warto$¢ lota okreslona jest w tabeli specyfikacji instrumentéw, ktéra jest dostepna tutaj. Prezentowana warto$¢ nie uwzglednia obrotu CFD na akcje i ETP
w przypadku ktérych 1 lot réwna sig 1 akcji. W zwigzku z ujednoliceniem definicji lota dla instrumentéw CFD opartych na kryptowalutach z definicjg stosowang
dla instrumentéw CFD opartych na walutach, gdzie warto$c 1 lota to 100 000 jednostek waluty bazowej, dane zostafy odpowiednio skorygowane w okresach
poréwnawczych.

7 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w lotach.

8 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem przeliczone na walute USD wedfug kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng Srednich kurséw okreslonych przez
Narodowy Bank Polski na ostatni dzieri kazdego miesigca okresu sprawozdawczego, podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w wartosci

nominalnej (w min USD).

498 438

NOWYCH KLIENTOW
W 2024 ROKU
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KOMENTARZ ZARZADU DO WSTEPNYCH WYNIKOW

, , W 2024 roku XTB z sukcesem realizowato zatozenia przyjetej strategii, dgzgc do statej rozbudowy bazy
klienckiej. Kolejne kwartaty pokazaty skutecznos¢ realizowanych dziatan, co pozwolito w analizowanym
roku pozyskaé rekordowe blisko 500 tys. nowych klientéw, co stanowi wzrost o 59,8% r/r. W tym samym
czasie liczna aktywnych klientow zwiekszyta sie 0 61,2% r/r z 408,5 tys. do 658,5 tys.

XTB budujgc swoj wzrost operacyjny umiejetnie wykorzystato utrzymujgce sie na rynkach globalnych
trendy zainteresowania instrumentami finansowymi oraz inwestycjami alternatywnymi, takimi jak akcje,
obligacje czy kryptowaluty, co zwigzane byto z niskimi stopami procentowymi obowigzujgcymi w wielu
krajach i utrzymujgca sie na wysokim poziomie inflacjg. Spétka wykorzystujgc swoj potencijat, angazowata
sie w popularyzacje wiedzy finansowej, a takze umiejetnie wykorzystata megatrend zwigzany z uzywaniem
aplikacji mobilnych, tworzac i dostarczajgc swoim klientom nowoczesne narzedzia inwestycyjne, ktére
umozliwiajg tatwe zarzadzanie portfelem, sledzenie rynkéw finansowych i realizowanie transakcji w czasie
rzeczywistym. Wszystko to przyczynito sie do wypracowania przez XTB kolejnych rekordowych wynikéw
finansowych i operacyjnych.

W 2024 r. skonsolidowany zysk netto wyniést 859,4 min zt wobec 791,2 min zt rok wczesniej (wzrost
0 8,6% r/r). Skonsolidowane przychody operacyjne osiggnety wartosé 1 873,4 min zt (2023 r.: 1 618,4 min
zt) przy kosztach dziatalnosci operacyjnej na poziomie 883,5 min zt (2023 r.: 694,2 min zt).

Zysk netto w ujeciu kwartalnym

2024 r. 2023 r.

302 746 302 814
249 049

203826 4192 560
160 300
I 118 183 121127

| KW I KW KW IV KW | KW I KW KW IV KW

PRZYCHODY Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ

W 2024 r. XTB wypracowato rekordowy poziom przychodéw wynoszacy 1 873,4 min zt (wzrost o 15,8% r/r).
Istotnymi czynnikami determinujgcymi ich poziom byfa konsekwentnie powiekszana liczba aktywnych klientow
(wzrost 0 61,2% r/r), potgczona z ich duzg aktywnoscig transakcyjng wyrazong m.in. w liczbie zawartych kontraktéw
CFD w lotach (spadek o 7,5% r/r) oraz wzrost rentownosci lota do poziomu 299 zt (2023 r.: 239 zi).

W samym IV kwartale 2024 r., ktoéry pod katem charakterystyki rynkowej byt zblizony do poprzedzajgcego,
zwilaszcza pod katem wystepowania diugich i wyraznych trendéw, przychody ksztattowaly sie na nieznacznie
nizszym poziomie i wynosity: 465,4 min zt (Il kwartat 2024 r.: 470,2 min zt). Na poziom ten wptyw mialy: (i) nizsza
rentownos$¢ jednostkowa lota wynoszgca 281 zt (mniej o 8 zt k/k); (ii) wyzszy obrét klientéw instrumentami
finansowymi wyrazony liczbg zawartych transakcji w lotach — wzrost 0 29,4 tys. lotéw do poziomu 1 657,4 tys. lotéw
(w poréwnaniu z 1 628,0 tys. w lll kw. 2024 r.).
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OKRES 12 MIESIECY 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018
ZAKONCZONY

Przychody

z dziatalnosci operacyjnej razem 1873409 1618385 1451954 625 595 797 750 239 304 288 301
(w tys. PLN)

Obrét instrumentami pochodnymi
CFD w lotach’ 6274177 6779816 6592928 4045882 3113375 1638595 2126422

Rentownos$¢ na lota
(w PLNY? 299 239 220 155 256 146 136

Obrét instrumentami pochodnymi

CFD w wartos$ci nominalnej 2626577 2285891 2259588 1737351 1021835 541 510 773 899
(w min USD)

Rentowno$¢ za 1 milion USD
obrotu instrumentami pochodnymi
CFD w warto$ci nominalnej

(w USD)3

179 169 144 93 200 115 103

' Lot stanowi jednostke transakcyjng obrotu instrumentami finansowym. Wielko$c¢ lota rozni sie dla poszczegdinych instrumentéw finansowych. W przypadku
transakcji na instrumentach CFD opartych o waluty, w tym kryptowaluty, lot odpowiada 100 000 jednostek waluty bazowej. W pozostatych przypadkach
warto$¢ lota okreslona jest w tabeli specyfikacji instrumentéw, ktora jest dostepna tutaj. Prezentowana warto$¢ nie uwzglednia obrotu CFD na akcje i ETP
w przypadku ktérych 1 lot réwna sie 1 akcji. W zwigzku z ujednoliceniem definicji lota dla instrumentéw CFD opartych na kryptowalutach z definicjg stosowang
dla instrumentéw CFD opartych na walutach, gdzie warto$¢ 1 lota to 100 000 jednostek waluty bazowej, dane zostaty odpowiednio skorygowane w okresach
poréwnawczych.

2 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w lotach.

3 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem przeliczone na walute USD wedfug kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng Srednich kurséw okreslonych przez
Narodowy Bank Polski na ostatni dzieri kazdego miesigca okresu sprawozdawczego, podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w wartosci

nominalnej (w min USD).

OKRES 3 MIESIECY 31.12.2024 30.09.2024 30.06.2024 31.03.2024 31.12.2023 30.09.2023 30.06.2023 31.03.2023
ZAKONCZONY

Przychody

z dziatalnosci
operacyjnej razem
(w tys. PLN)

Obrot instrumentami
pochodnymi CFD 1657390 1627978 1461670 1527139 1497241 1684508 1673871 1924196
w lotach’

465 389 470 234 381 838 555 948 506 710 280 988 293 134 537 553

Rentownos$¢ na lota
(w PLN)?

Obrét instrumentami
pochodnymi CFD

w wartosci nominalnej
(w min USD)

Rentownos$¢ za

1 milion USD obrotu
instrumentami
pochodnymi CFD

w wartosci nominalnej
(w USD)?

281 289 261 364 338 167 175 279

727 854 695 315 621 544 581 865 548 927 593 232 547 088 596 645

157 174 154 239 229 114 128 207

' Lot stanowi jednostke transakcyjng obrotu instrumentami finansowym. Wielko$c¢ lota rozni sie dla poszczegdinych instrumentéw finansowych. W przypadku
transakcji na instrumentach CFD opartych o waluty, w tym kryptowaluty, lot odpowiada 100 000 jednostek waluty bazowej. W pozostatych przypadkach
warto$¢ lota okreslona jest w tabeli specyfikacji instrumentéw, ktora jest dostepna tutaj. Prezentowana warto$¢ nie uwzglednia obrotu CFD na akcje i ETP
w przypadku ktérych 1 lot réwna sie 1 akcji. W zwigzku z ujednoliceniem definicji lota dla instrumentéw CFD opartych na kryptowalutach z definicjg stosowang
dla instrumentéw CFD opartych na walutach, gdzie warto$¢ 1 lota to 100 000 jednostek waluty bazowej, dane zostaty odpowiednio skorygowane w okresach
poréwnawczych.

2 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w lotach.

3 Przychody z dziatalno$ci operacyjnej razem przeliczone na walute USD wedfug kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng Srednich kurséw okreslonych przez
Narodowy Bank Polski na ostatni dzieri kazdego miesigca okresu sprawozdawczego, podzielone przez obrét instrumentami pochodnymi CFD w wartosci

nominalnej (w min USD).
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Rozpatrujgc strukture osiggnietych przychoddw pod katem klas
instrumentéw mozna zauwazy¢, ze w 2024 r. prym wiodty CFD

(ang. contract for difference) oparte na towarach. Ich udziat

w przychodach w analizowanym okresie wyniost 48,0% (2023 r.:

39,9%). To konsekwencja m.in. duzej dochodowosci na
instrumentach CFD opartych na notowaniach cen ziota, gazu
ziemnego oraz kakao.

Druga najbardziej dochodowg klasg aktywdéw byty instrumenty
CFD oparte na indeksach. Ich udziat w strukturze przychodéw
siegnat 33,3% wobec 47,8% rok wczesniej. Bylo to zwigzane

z wysokg dochodowoscig obrotu na instrumentach CFD opartych

e T
|

o amerykanski indeks US 100, niemiecki indeks akcji DAX

t
e

(DE40) czy tez amerykanski indeks US 500. Przychody na
instrumentach CFD opartych o waluty stanowity 14,6%
wszystkich przychodéw, wobec 10,1% rok wczesniej. Najbardziej
dochodowymi instrumentami finansowymi w tej klasie byty
instrumenty CFD oparte o kryptowalute bitcoin oraz o pare
walutowg USDJPY.

48,0 299:.

UDZIAL W STRUKTURZE PRZYCHODOW RENTOWNOSC NALOTA
CFD OPARTYCH NA TOWARACH

STRUKTURA PRZYCHODOW WG KLASY AKTYWOW (W %)

2024 r. 2023 r.

®m CFD na indeksy
m CFD na waluty
CFD na towary

m Pozostate
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xtb

IV kwartat 2024 r. IV kwartat 2023 r.

m CFD na indeksy
m CFD na waluty
CFD na towary

m Pozostate

(w tys. PLN) OKRES 3 MIESIECY ZAKONCZONY  OKRES 12 MIESIECY ZAKONCZONY
31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

CFD na towary 268 567 189 966 896 672 650 847
CFD na indeksy 66 092 271873 622 728 781 285
CFD na waluty 108 726 36 117 272 286 165 161
CFD na akcje i ETP 15121 2677 44 754 24 261
CFD na obligacje 465 (94) 735 1079
CFD razem 458 971 500 539 1837175 1622 633
Akcje i ETP 9 399 3544 30 662 11 050
Wynik z operacji na instrumentach

468 370 504 083 1867 837 1633 683
finansowych brutto
Bonusy i rabaty wyptacane klientom (6 337) (2310) (12 629) (9 428)
Prowizje wyptacane brokerom

(17 519) (12 908) (54 623) (49 764)
wspotpracujagcym
Wynik z operacji na instrumentach

444 514 488 865 1800 585 1574 491

finansowych netto

Przychody operacyjne XTB powstaja: (i) ze spreadow (réznicy

miedzy ceng sprzedazy — offer a ceng kupna — bid);

(ii) z prowizji i optat naliczanych klientom; (iii) z naliczanych

punktéw swapowych (stanowigcych koszt utrzymywania
pozycji w czasie) oraz (iv) z wyniku netto (zyskow
pomniejszonych o straty) z dziatalnosci XTB w zakresie market

making.

Model biznesowy stosowany przez XTB tgczy w sobie cechy

modelu agencyjnego oraz modelu market maker, w ktérym
Spoétka jest strong transakcji zawieranych i inicjowanych przez
klientéw. XTB nie angazuje sie, sensu stricto, w transakcje
realizowane na wtasny rachunek w oczekiwaniu na zmiany cen

lub wartosci instrumentéw bazowych (tzw. proprietary trading).
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Stosowany przez XTB hybrydowy model biznesowy wykorzystuje tez model agencyjny. Dla przyktadu na wigkszosci
instrumentéw CFD opartych o kryptowaluty XTB zabezpiecza te transakcje z partnerami zewnetrznymi, przestajac
praktycznie by¢ drugg strong transakcji (oczywiscie z prawnego punktu widzenia nadal jest to XTB). Przyjety
w Spétce w petni zautomatyzowany proces zarzadzania ryzykiem ogranicza ekspozycje na zmiany rynkowe oraz
zmusza do zabezpieczania pozycji w celu utrzymywania wifasciwych poziomow wymogow kapitatowych.
Dodatkowo, XTB realizuje bezposrednio na rynkach regulowanych lub w alternatywnych systemach obrotu
wszystkie transakcje na akcjach i ETP oraz na instrumentach CFD opartych o te aktywa. XTB nie jest market

makerem dla tej klasy instrumentow.

W model biznesowy XTB wpisana jest duza zmiennos$¢ przychodow z okresu na okres. Na wyniki operacyjne wptyw
majg przede wszystkim: (i) zmiennos¢é na rynkach finansowych i towarowych; (ii) liczba aktywnych klientow;
(iii) wolumen zawieranych przez nich transakcji na instrumentach finansowych; (iv) ogoélne warunki rynkowe,

geopolityczne i gospodarcze; (v) konkurencja na rynku FX/CFD oraz (vi) otoczenie regulacyjne.

Co do zasady, na przychody Grupy pozytywnie wptywa wyzsza aktywno$¢ rynkéw finansowych i towarowych
z uwagi na to, ze w takich okresach obserwuje sie wyzszy poziom obrotéw realizowanych przez klientéw Grupy
oraz wyzsza rentownos$¢ na lota. Korzystne dla Spotki sg okresy wystepowania wyraznych i dtugich trendéw
rynkowych i wtasnie w takich momentach osigga najwyzsze przychody. W zwigzku z tym, wysoka aktywnos$c¢ rynkéw
finansowych i towarowych prowadzi co do zasady do zwiekszonego wolumenu obrotéw na platformach
transakcyjnych Grupy. Natomiast spadek tej aktywnosci oraz mniejsza liczba transakcji dokonywanych przez
klientéw Grupy prowadzi do zmniejszenia przychodéw operacyjnych Grupy. Z uwagi na powyzsze, przychody
operacyjne i rentownos$¢ Grupy mogg spadaé w okresach niskiej aktywnosci rynkéw finansowych i towarowych.
Ponadto, moze pojawi¢ sie bardziej przewidywalny trend, w ktérym rynek porusza sie w ograniczonym zakresie
cenowym. Prowadzi to do powstania tendencji rynkowych, dajacych sie przewidzie¢c z wyzszym
prawdopodobienstwem niz w przypadku wigekszych kierunkowych ruchéw na rynkach, co tworzy sprzyjajgce
warunki do transakcji zawieranych w waskim zakresie rynku (ang. range trading). W takim przypadku obserwuje
sie wiekszg liczbe transakcji przynoszgcych zyski klientom, co skutkuje do obnizenia wyniku Grupy z tytutu market

making.

Zmiennos¢ oraz aktywnos¢ rynkéw wynika z szeregu czynnikow zewnetrznych, z ktérych czesc¢ jest
charakterystyczna dla rynku, a czes¢ moze by¢ powigzana z ogéinymi warunkami makroekonomicznymi. Moze ona
w sposob istotny wptywaé na przychody osiggane przez Grupe w kolejnych kwartatach, co jest charakterystyczne
dla modelu biznesowego Grupy.

KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ

Koszty dziatalno$ci operacyjnej w 2024 r. uksztattowaty sie na poziomie 883,5 min zt i byly 0 189,3 min zt wyzsze

od tych rok wczesniej (2023 r.: 694,2 min zt). Najistotniejsze zmiany wystapity w:

= kosztach marketingowych, wzrost o 78,2 mIn zt wynikajgcy gtdéwnie z wyzszych naktadéw na kampanie
marketingowe online oraz offline;

= kosztach wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych, wzrost o 52,4 min zt, gtbwnie za sprawg wzrostu
zatrudnienia;

= kosztach prowizji, wzrost o 35,5 min zt wynikajacy z wigkszych kwot zaptaconych dostawcom ustug ptatniczych,
za posrednictwem ktorych klienci deponujg swoje srodki na rachunkach transakcyjnych;

= pozostatych ustugach obcych, wzrost o 14,7 min zt w nastepstwie poniesienia gtéwnie wyzszych naktadow na
systemy IT i licencje (wzrost 0 12,5 min zt r/r).
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(w tys. PLN) OKRES 3 MIESIECY ZAKONCZONY  OKRES 12 MIESIECY ZAKONCZONY

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Marketing 114 163 69 081 342 116 263 924
Wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze 84 243 70 593 311 540 259 140
Koszty prowizji 28 647 18 255 97 289 61816
Pozostate ustugi obce 22 627 18 645 78 805 64 141
Amortyzacja 5123 5271 19 905 17 197
Pozostate koszty 4783 3393 12751 10773
Podatki i optaty 2770 876 13 109 9712
Koszty utrzymania i wynajmu budynkéw 2259 1555 7 999 7528
Koszty dziatalnosci operacyjnej razem 264 615 187 669 883 514 694 231

W ujeciu k/k koszty dziatalnosci operacyjnej byly wyzsze o 56,1 min zi, na co gtéwny wptyw miat wzrost
0 42,6 min zt naktadéw na dziatania marketingowe online oraz offline, nastgpnie wzrost o 5,2 min zt kosztéw
wynagrodzen i $wiadczeh pracowniczych, wynikajgcych gtdwnie ze wzrostu zatrudnienia, a takze zwigkszeniu
0 3,9 min zt kosztéw prowizji wynikajacych z wiekszych kwot zaptaconych dostawcom ustug ptatniczych, za
posrednictwem ktorych klienci deponujg swoje srodki na rachunkach transakcyjnych. Naktady te zwigekszane sg
stopniowo, a dziatania, na ktére Spétka je przeznacza zwigzane sg $cisle z realizacjg celdw strategicznych.

W zwigzku z dynamicznym rozwojem XTB, Zarzad ocenia, ze w 2025 r. tgczne koszty dziatalnosci operacyjnej
mogg ksztaltowaé sie na poziomie wyzszym nawet o okoto 40% do tego, jaki zaobserwowalismy w 2024 r.
Priorytetem Zarzadu jest dalszy przyrost bazy klienckiej oraz budowanie marki globalnej. W konsekwencji
realizowanych dziatan naktady na marketing mogg wzrosng¢ o okoto 80% w stosunku do roku ubiegtego, przy
jednoczesnym zatozeniu, ze $redni koszt pozyskania klienta powinien by¢ poréwnywalny do tego jaki
zaobserwowalismy w latach 2023 - 2024.

Ostateczny poziom kosztéw dziatalnosci operacyjnej uzalezniony bedzie w szczegdlnosci: od tempa wzrostu
zatrudnienia i wysoko$ci zmiennych skfadnikédw wynagrodzehh wyptaconych pracownikom, poziomu wydatkow
marketingowych, tempa ekspansji geograficznej na nowe rynki oraz wptywu ewentualnych nowych regulaciji i innych
czynnikow zewnetrznych na poziom przychoddw osigganych przez Grupe.

Poziom wydatkéw marketingowych uzalezniony
bedzie od oceny ich wptywu na wyniki i rentownos¢
Grupy, tempa ekspansji zagranicznej oraz stopnia

responsywnosci  klientow na  podejmowane

dziatania. Do wazrostu zatrudnienia w Grupie

przyczynia¢ sie bedzie jej dynamiczny rozwgj,
zaréwno na nowych, jak i istniejgcych juz rynkach.

Pozng (3
xtb‘pL/zaczn‘n- 0d-ke

Z kolei na wysokosé¢ zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen wptywac beda wyniki Grupy.
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KLIENCI

XTB posiada solidny fundament w postaci stale rosngcej bazy oraz liczby aktywnych klientow. W 2024 r. Grupa
odnotowata kolejny rekord w tym obszarze pozyskujgc 498 438 nowych klientéw wobec 311 971 rok wczeséniej, co
daje wzrost o 59,8%. Analogicznie do liczby nowych klientdw, rekordowa byfa takze liczba aktywnych klientéw
i wzrosta ona z 408 528 do 658 520, tj. 0 61,2% r/r.

OKRES 12 MIESIECY 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018
ZAKONCZONY

Nowi klienci' 498 438 311 971 196 864 189 187 112 025 36 555 20 672
Klienci razem? 1361 564 897 573 614 934 429 157 255791 149 304 116 517
Liczba aktywnych klientow3 658 520 408 528 270 560 193 180 108 312 46 642 38 135
Srednia liczba aktywnych klientow* 458 393 277 684 186 053 125 463 61527 30 250 23 461

Koszty dziatalnosci operacyjnej
razem, w tym: (w tys. PLN)

- Marketing 342 116 263 924 222 369 120 101 87 731 37716 33 322
Sredni koszt pozyskania klienta® 0,7 0,8 11 0,6 0,8 1,0 1,6

883 514 694 231 558 567 348 772 282 004 173 892 172 492

1 Liczba nowych klientéw Grupy w poszczegdinych latach.

2 Liczba klientéw na koniec poszczegdinych lat.

3 Liczba aktywnych klientéow w okresie 12 miesiecy w poszczegolnych latach. Aktywny klient, to klient, ktéry przeprowadzit co najmniej jedng transakcje i/lub
posiadat otwartg pozycje w danym okresie.

4 Srednia kwartalna liczba klientéw w okresie 12 miesiecy w poszczegdlnych latach, ktérzy przeprowadzili co najmniej jedng transakcje i/lub posiadali otwartg
pozycje w kazdym kwartale w danym okresie.

5 Sredni koszt pozyskania klienta zdefiniowany jest jako wydatki marketingowe w danym roku podzielone przez liczbe nowych klientéw w tym samym roku.

OKRES 3 MIESIECY 31.12.2024 30.09.2024 30.06.2024 31.03.2024 31.12.2023 30.09.2023 30.06.2023 31.03.2023
ZAKONCZONY

Nowi Klienci' 158018 108104 102569 129747 77 267 67 505 62994 104 206
Klienci razem? 1361564 1213554 1113554 1018899 897573 826042 762624 703928
k;i‘;ﬁgﬁfyw"y‘:h 658520 546191 462771 378476 408528 355461 307511 260095
Liczba aktywnych 555785 474117 425190 378476 310220 281101 259318 260095

klientow w kwartale*

Koszty dziatalnosci

operacyjnej razem, 264 615 208 526 205 408 204 965 187 669 164 966 157 377 184 219
w tym: (w tys. PLN)
- Marketing 114 163 71613 75234 81 106 69 081 58 585 54 823 81435

Sredni koszt

pozyskania Klienta® 0,7 0,7 0,7 0,6 0,9 0,9 0,9 0,8

1 Liczba nowych klientéw Grupy w poszczegdinych kwartatach.

2 Liczba klientéw na koniec poszczegdinych kwartatow.

3 Liczba aktywnych klientéw odpowiednio w okresie 12, 9, 6 i 3 miesigcy 2024 r. oraz 12, 9, 6 i 3 miesiecy 2023 r. Aktywny klient, to klient, ktory przeprowadzit
co najmniej jedng transakcje i/lub posiadat otwartg pozycje w okresie.

4 Aktywny klient, to klient, ktory przeprowadzit co najmniej jedng transakcje i/lub posiadat otwartg pozycje w kwartale.

5 Sredni koszt pozyskania klienta zdefiniowany jest jako wydatki marketingowe w kwartale podzielone przez liczbe nowych klientéw w tym samym kwartale.

Priorytetem Zarzadu jest dalszy przyrost bazy klienckiej prowadzgcy do umocnienia pozycji rynkowej XTB na
Swiecie poprzez dotarcie z ofertg produktowg do klienta masowego. Dziatania te wspierane sg i bedg przez szereg
inicjatyw, miedzy innymi przez wprowadzanie do oferty nowych produktéw, celowane akcje promocyjne czy tez
edukacje finansowg dedykowang klientom Spétki oraz osobom zainteresowanym $wiatem inwestycji. Ambicjg
Zarzadu w 2025 r. jest pozyskiwanie srednio co najmniej 150 - 210 tys. nowych klientow kwartalnie. W nastepstwie
realizowanych dziatan w pierwszych 29 dniach stycznia 2025 r. Grupa pozyskata facznie 70,7 tys. nowych klientow.
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Obok rozwoju technologii, dziatania marketingowe stanowig site
napedowg XTB. Poprzez wspotprace z najbardziej rozpoznawalnymi
i utytutowanymi sportowcami, ktérzy sg ambasadorami XTB, Grupa
wzmacnia swojg pozycje rynkowg i rozpoznawalnos¢ marki na

kluczowych rynkach dziatalnosci.

W Il kwartale 2024 roku, Spotka podpisata umowe z nowym
globalnym ambasadorem, ikong S$wiata sportu — Zlatanem
Ibrahimoviciem, ktéry jest uwazany za jednego z najbardziej
rozpoznawalnych pitkarzy na swiecie. Po raz kolejny, XTB postawito
na wspotprace z uznanym sportowcem Swiatowe] klasy, ktorego
profle w mediach spotecznosciowych obserwuje ponad

120 milionéw ludzi z catego $wiata.

Po raz pierwszy, spot telewizyjny z udziatem Zlatana Ibrahimovicia
zostat wyemitowany 22 wrzesnia 2024 r. w charytatywnym bloku
reklamowym TVP 1. Kampania reklamowa z jego udziatem zostata
przeprowadzona na 6 gtdbwnych rynkach europejskich. Poza
tradycyjnymi dla XTB kanatami marketingowymi jak prasa, internet
oraz telewizja, w tym platformy VOD, po raz pierwszy na tak duzg
skale w kampanii wykorzystano no$niki out-of-home oraz digital out-
of-home. Pozwolito to na jeszcze skuteczniejsze dotarcie do grupy
docelowej z przekazem: XTB. Tu pracuja Twoje pienigdze.

APLIKACJA INWESTYCYJNA ALL-IN-ONE

Ambicjg Zarzadu jest aby XTB kojarzylo sie z wiodgcg aplikacjg inwestycyjng All-in-One w Europie, oferujacg

klientom tatwe, inteligentne i wydajne sposoby zawierania transakcji, inwestowania i oszczedzania, zapewniajgc

jednoczesnie natychmiastowy dostep do ich pieniedzy.

Ostatnimi laty postepuje transformacja XTB z brokera CFD w nowoczesny podmiot FinTech dostarczajacy

uniwersalng aplikacje inwestycyjng. Transformacja ta kontynuowana bedzie w 2025 r. i w kolejnych latach.

Nowi klienci (UE) - pierwsza transakcja (%)
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Liczba transakcji na akcjach, ETP
i planach inwestycyjnych (klienci UE)
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INNOWACJE PRODUKTOWE W 2024 R. | PLANY NA KOLEJNE LATA

W 2024 r. XTB koncentrowato sie na pozyskiwaniu nowych klientdw i systematycznym poszerzaniu tej grupy
0 osoby zainteresowane dtugoterminowym inwestowaniem pasywnym oraz szeroko rozumianym zarzgdzaniem
finansami. Dotarcie do tych grup jest mozliwe dzieki transformacji Spétki z platformy dla aktywnych inwestorow
w uniwersalng aplikacje inwestycyjna, wdrozeniu nowych produktéw i ustug oraz wprowadzeniu zmian, ktére

zwiekszajg komfort korzystania z aplikacji mobilnej i platformy XTB.

Do wszystkich zmian i wdrozen Spétka przygotowywata sie systematycznie od kilku kwartatéw, czego przejawem
jest intensywny rozwdj Dziatu Produktu i Technologii, a takze trwajgce w nim prace deweloperskie oraz badawczo-
rozwojowe, zwigzane rowniez z odpowiedzialnym wdrozeniem technologii bazujgcych na sztucznej inteligencii.
Wszystkie te zmiany sprawity, ze 2024 rok byt dla XTB rekordowy pod wzgledem rozwoju oferty i wprowadzania do
niej nowych produktéw.

W pierwszym kwartale Plany Inwestycyjne czyli oparty na funduszach ETP, kluczowy produkt z segmentu
inwestowania pasywnego, zostat wzbogacony o funkcje auto inwestowania umozliwiajgcg budowanie nawyku
regularnego, systematycznego inwestowania nawet niewielkich kwot. Funkcja umozliwia klientom realizacje
statych, cyklicznych wptat zasilajgcych ich indywidualne portfele funduszy ETP. Kwoty sg nastepnie automatycznie

inwestowane zgodnie z okre$long wczesniej przez klienta alokacjg Srodkow.

Na koniec marca 2024 r., Spétka uruchomita nowg ustuge spolecznosciowg XTB Social, kidéra pozwalata
uzytkownikom obserwowac¢ najlepszych inwestorow w XTB, otrzymywaé powiadomienia o transakcjach oraz
najwazniejsze statystyki dotyczace ich portfeli inwestycyjnych. Dane klientdéw byty w petni zanonimizowane
i klasyfikowane wylgcznie na podstawie osigganej stopy zwrotu oraz akceptowanego poziomu ryzyka. W czerwcu
2024 r. Spotka zdecydowata sie na zawieszenie tej ustugi w Unii Europejskiej w zwigzku z wydanym przez Komisje
Nadzoru Finansowego stanowiskiem z dnia 29 maja 2024 r., dotyczacym warunkoéw Swiadczenia przez firmy
inwestycyjne ustug typu "social trading". Obecnie Spétka prowadzi dialog z regulatorem na temat potencjalnej
dalszej realizacji ustugi XTB Social oraz jej przysztego ksztattu.

13 sierpnia 2024 r., Spoétka poinformowata o zmianie ogloszonego na poczatku roku planu produktowego
i zamrozeniu projektu dodania obligacji rzadowych i korporacyjnych do swojej oferty. Jednoczesnie, w zwigzku ze
znaczacym zaawansowaniem prac technologicznych, XTB zostawito otwartg sciezke do dodania tego produktu

w przysztosci w przypadku zmiany warunkow rynkowych oraz rewizji celéw biznesowych.
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W trzecim kwartale XTB znaczgco wzmocnito bezpieczenstwo kont swoich klientdéw dzieki wprowadzeniu
dwusktadnikowego uwierzytelniania (2FA). Wprowadzenie 2FA bylo jednym z istotnych elementéw planu
produktowego, przygotowujgcym XTB do wdrozenia kolejnych innowacji produktowych, w tym w szczegdlnosci

ustugi eWallet, czyli wirtualnego portfela z kartg wielowalutowa.

Na poczatku pazdziernika 2024 r. klienci XTB w Polsce zyskali mozliwos¢ dtugoterminowego inwestowania swoich
oszczednosci z myslg o emeryturze. Oferujgce inwestorom korzysci podatkowe konta IKE zostaty dodane do oferty
XTB poczatkowo tylko dla nowych klientéw, a pod koniec roku Spoétka umozliwita rowniez stopniowo przenoszenie
kont IKE prowadzonych w innych instytucjach finansowych.

W tym samym czasie, na rynku czeskim i portugalskim zadebiutowat eWallet czyli portfel z wirtualng kartg
wielowalutowg obstugujgcg bezgotéwkowe ptatnosci w sklepach, transakcje mobilne i bezdotykowe wyptaty
gotowki z bankomatow na catym Swiecie. Ustuga eWallet umozliwia klientom prowadzenie kont w siedmiu walutach:
EUR, USD, GBP, PLN, HUF, RON i CZK oraz szybkie i bezptatne przelewy srodkéw pomiedzy kontami. Ustuga
eWallet zapewnia klientom natychmiastowy dostep do ich $rodkéw oraz ptatnosci kartg wystawiong na licenciji
Mastercard przez przez DiPocket UAB, Instytucje Pienigdza Elektronicznego zarejestrowang przez Bank Litwy.

Na poczatku grudnia XTB zaoferowato klientom w Wielkiej Brytanii mozliwo$¢ inwestowania na koncie ISA (ang.
Individual Savings Account). Jest to kolejny produkt z benefitem podatkowym dla inwestoréw zainteresowanych
diugoterminowym lokowaniem $rodkéw. Wraz z uruchomieniem ISA, XTB wprowadzito takze nowy, od$wiezony
widok portfolio w aplikacji. Dzieki temu, uzytkownicy mogg zobaczy¢ wszystkie swoje inwestycje oraz historie
transakcji w jednym miejscu. Na kolejnych rynkach odswiezony widok portfolio bedzie pojawiat sie wraz
z uruchomieniem ustugi eWallet.

Plany
Inwestycyjne

' | - '

W 2025 r., XTB bedzie kontynuowac¢ strategie budowania uniwersalnej aplikacji inwestycyjnej, ktérej oferta

Odsetki IKE eWallet

przeznaczona jest dla kazdego inwestora, ktéry chce efektywnie zarzgdza¢ swoimi srodkami, zaréwno krétko — jak
i diugoterminowo. Spoétka planuje wprowadzenie do oferty produktow z segmentu emerytalnego oraz inwestowania
diugoterminowego — takich jak konto IKZE w Polsce oraz konto PEA we Francji umozliwiajgce inwestowanie
w europejskie akcje i ETP pod parasolem podatkowym.

XTB bedzie nadal rozwija¢ ustuge eWallet, ktéry zapewnia natychmiastowy dostep do srodkdw, tgczac inwestycje
z wygodnymi ptatnosciami. Spétka planuje nie tylko wprowadzenie ustugi na pozostate rynki europejskie, ale
réwniez systematyczne dodawanie kolejnych walut oraz udogodnien dla inwestoréw korzystajgcych z karty (m.in.
ptatnosci natychmiastowe, kategoryzacja transakcji oraz udogodnienia zwigzane z podrézowaniem jak np. wstep
do salonikéw VIP na lotniskach).
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Spoétka widzi réwniez potencjat do dalszego rozwoju segmentu produktéw dla aktywnych inwestorow. XTB jest na
etapie wstepnych analiz i prac przygotowawczych zwigzanych z wprowadzeniem do oferty opcji. Intencjg Spotki
jest rowniez zaoferowanie inwestorom mozliwosci handlu kryptowalutami. W oczekiwaniu na uchwalenie ustawy
o kryptoaktywach implementujgcej Rozporzadzenie MIiCA na rynku polskim, XTB prowadzi prace zwigzane
zarébwno z opracowaniem niezbednych dokumentédw prawnych, jak i wprowadzaniem technologicznych zmian

w aplikacji i platformie XTB, ktére pozwolag na dodanie kryptoaktywdéw do oferty.

Przedstawiony powyzej plan produktowy odpowiada aktualnemu stanowi wiedzy i zasobdéw. XTB planuje dodanie
nowych produktéow do swojej oferty jeszcze w 2025 r., natomiast realizacja tego planu jest uzalezniona od
czynnikow zewnetrznych, ktére sg poza kontrolg Spotki, jak wspétpraca z zewnetrznymi dostawcami, uzyskanie
niezbednych zgdd regulacyjnych czy uchwalenie ustawy o kryptoaktywach. W zwigzku z tym, plan produktowy

moze ulec zmianom i modyfikacjom.

BUDOWANIE PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ W SEGMENCIE FIN-TECH

XTB jako podmiot technologiczny dziatajgcy

w sektorze finanséw prowadzi w sposoéb ciagly Au to rS ka
prace  polegajace  na  opracowywaniu P I atfo rma XT B

i rozwijaniu wysoce innowacyjnych,

kompleksowych rozwigzah w  dziedzinie
transakcji oraz inwestycji internetowych
w instrumenty finansowe. Czyni to Spotke
organizacjg typu FinTech. Celem powyzszych
prac jest opracowywanie innowacyjnych
technologii i rozwigzan  pozwalajgcych
w szczegdlnosci na dalszy rozwoj oferty
produktowej. XTB jest wiascicielem szeregu
autorskich rozwigzan technologicznych, w tym
nowoczesnej platformy transakcyjnej xStation.

Prace realizowane w 2024 r. mialy na celu rozwdj narzedzi niezbednych do sprawnego funkcjonowania systemow
transakcyjnych XTB, efektywnej egzekucji zlecen, sprawnego procesu pozyskiwania nowych klientéw (tzw.
onboardingu) oraz dalszego rozwoju narzedzi wspierajgcych wewnetrzne procesy w firmie w efekcie
zidentyfikowanych potrzeb rozwojowych. Obszary badawcze skupiaty sie na funkcjonalnosciach i bezpieczenstwie
dziatania systemoéw, procesow i baz danych. Prowadzone byly rowniez prace badawczo-rozwojowe ukierunkowane

na rozwoj nowych systemow elektronicznego obrotu.

Z uwagi na przyjetg strategie biznesowg opierajgcg sie na rozwoju nowych technologii, w ramach struktury XTB
wyodrebniony zostat Dziat Produktu i Technologii, w ktérym znakomitg cze$¢ personelu stanowig osoby wykonujgce
prace badawczo-rozwojowe. Przedmiotowe prace majg znaczacy, niemalze strategiczny wptyw na dziatalno$¢
gospodarczg prowadzong przez XTB. Nie tylko przekfadajg sie na poziom generowanych przychodéw przez XTB,
ale rowniez sg kluczowe w procesie budowania i utrzymywania wysoce konkurencyjnej pozycji Spotki na globalnym
rynku kapitatowym.
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Ponizsza tabela przedstawia liczbe oséb zatrudnionych w Dziale Produktu i Technologii oraz koszty ponoszone

przez ten dziat:

OKRES 12 MIESIECY 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018
ZAKONCZONY

Koszty Dziatu Produktu

i Technologii (w tys. PLN) 165 839 94 770 58 381 36 616 27 159 21151 18 974
Liczba os6b zatrudnionych 498 429 282 176 129 16 106

w Dziale Produktu i Technologii’

" Osoby zatrudnione w oparciu o umowe o prace, umowe zlecenia oraz $wiadczgce ustugi w oparciu o umowe B2B.

DYWIDENDA

Polityka dywidendowa XTB zakfada rekomendowanie przez Zarzgd Walnemu Zgromadzeniu wyptaty dywidendy
w kwocie uwzgledniajgcej poziom zysku netto prezentowany w jednostkowym rocznym sprawozdaniu finansowym
Spotki oraz szereg roznych czynnikéw dotyczacych Spotki, w tym perspektyw dalszej dziatalnosci, przysztych
zyskoéw, zapotrzebowania na $rodki pienigzne, sytuacji finansowej, poziomu wspétczynnikéw adekwatnosci
kapitatowej, planéw ekspansji, wymogdéw prawa w tym zakresie, jak i wytycznych KNF. W szczegdlnosci Zarzad,
zgtaszajgc propozycje dotyczgce wyptaty dywidendy, kierowat sie bedzie koniecznoscig zapewnienia
odpowiedniego poziomu wspotczynnikow adekwatnosci kapitatowej Spotki oraz kapitatu niezbednego do rozwoju
Grupy.

Zarzad podtrzymuje, Zze jego zamiarem jest rekomendowanie w przysziosci Walnemu Zgromadzeniu podejmowania
uchwat w sprawie wypfaty dywidendy, przy uwzglednieniu czynnikow wskazanych powyzej, w kwocie na poziomie
od 50% do 100% jednostkowego zysku netto Spotki za dany rok obrotowy. Jednostkowy zysk netto za 2024 r.
wyniost 858,0 min zt.

Uwzgledniajgc kryteria okreslone przez KNF w stanowisku opublikowanym w dniu 10 grudnia 2024 r., zwtaszcza
w zakresie poziomu tgcznego wspotczynnika kapitalowego oraz oceny BION, w 2025 r. mozliwa jest wyptata
dywidendy przez XTB w maksymalnej wysokosci do 75% zysku za 2024 rok.

W dniu 20 grudnia 2024 r. Spétka otrzymata od Departamentu Firm Inwestycyjnych Komisji Nadzoru Finansowego
ocene nadzorczg (BION) wynoszaca 2 [2,7]. Ocena zostata nadana na dzien 30 czerwca 2024 r. Ocena na poziomie
2 oznacza niski poziom zagrozenia stabilnosci domu maklerskiego i tym samym miesci sie na poziomie zalecanych
przez KNF kryteridéw, co powinno pozwoli¢ Spdice na ewentualng wyptate dywidendy za 2024 r. w zgodzie z tymi
kryteriami.
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Poziomy tgcznego wspoétczynnika kapitatowego (IFR) XTB w 2024 r. obrazuje ponizszy wykres.

taczny wspodtczynnik kapitalowy Spéiki (IFR)
w 2024 roku
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——t3gczny wspdtczynnik kapitatowy (IFR)

—— Wymagany przez KNF tgczny wspoétczynnik kapitatowy (IFR) na koniec kazdego kwartatu pod wyptatg 100% zysku w formie
dywidendy

taczny wspdiczynnik kapitatowy informuje o relacji funduszy wlasnych do aktywoéw wazonych ryzykiem, czyli
pokazuje czy dom maklerski jest w stanie posiadanymi funduszami wtasnymi pokry¢ minimalny wymaog kapitatowy
z tytutu ryzyka rynkowego, kredytowego, operacyjnego i pozostatych. Na koniec 2024 r. fgczny wspotczynnik

kapitatowy w Spoétce wyniost 197,6%.

858,0 MLN PLN 197,6%

JEDNOSTKOWY ZYSK NETTO ZA 2024 R. EACZNY WSPOLCZYNNIK KAPITALOWY
NA KONIEC 2024 R.
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SRODKI PIENIEZNE WELASNE | ICH EKWIWALENTY

XTB lokuje czes¢ swojej gotowki w lokaty bankowe oraz instrumenty finansowe, tj. w obligacje skarbowe, obligacje
poreczone przez Skarb Panstwa oraz obligacje korporacyjne poreczone przez banki. Na dzien 31 grudnia 2024 r.
taczna wartos¢ wiasnych srodkéw pienieznych oraz obligacji wyniosta w Grupie XTB 2 052,6 min zi, co stanowi
30,9% sumy bilansowej, z tego 1 627,9 min zt przypadata na $rodki pieniezne, a 424,7 min zt na obligacje.

Struktura srodkéw pienieznych XTB

31.12.2024 31.12.2023

78%

SRODKI
PIENIEZNE WEASNE

OBLIGACJE
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EKSPANSJA ZAGRANICZNA

XTB ze swoja silng pozycjg rynkowg oraz dynamicznie rosngcg bazg klientdéw coraz Smielej buduje swojg obecnos$é
na rynkach pozaeuropejskich, konsekwentnie realizujgc strategie stworzenia marki globalnej. Zarzad XTB kfadzie
gtébwny nacisk na rozwdj organiczny, z jednej strony zwiekszajgc penetracje rynkéw europejskich, z drugiej budujgc
sukcesywnie swojg obecnos¢ w Ameryce tacinskiej i Azji. W Slad za tymi dziataniami sktad Grupy Kapitatowej
poszerza¢ sig moze o nowe podmioty zalezne. Warto nadmieni¢, ze ekspansja geograficzna jest procesem
realizowanym przez XTB w sposob ciggly, ktérego efekty roztozone sg w czasie. W 2025 r. wysitki Zarzadu skupiac
sie bedg na uzyskaniu niezbednych licencji i zezwolen oraz przygotowaniu potrzebnej infrastruktury do rozpoczecia
dziatalno$ci w Brazylii oraz Indonezji. Spotka zaktada, ze rozpoczecie dziatalnosci operacyjnej w Indonezji mozliwe
bedzie w | potowie 2025 r. Jezeli chodzi o Brazylie to aktualnie XTB jest w trakcie procesu pozyskiwania licencji na
tym rynku, ktéry zgodnie z oczekiwaniami moze zakonczyc¢ sie w 2025 r.

Rozwo¢j XTB mozliwy jest takze poprzez fuzje i przejecia, zwlaszcza z podmiotami ktére pozwolityby osiggnac
Grupie synergie geograficzng (rynki wzajemnie sie uzupetniajgce). Tego typu transakcje Zarzad zamierza
realizowa¢ jedynie w przypadku, gdy wigzac sig¢ bedg z wymiernymi korzysciami dla Spotki i jej akcjonariuszy.
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