List Przewodniczacego Rady Nadzorczej mBanku S.A. do Akcjonariuszy.

Szanowni Akcjonariusze,

Miniony, 2018 rok, dat nam wiele powoddow do zadowolenia i satysfakcji pomimo realizacji naszych
celéw w wymagajgcym otoczeniu rynkowym. Dobra koniunktura i pozytywny sentyment klientéw przy
jednoczesnych obawach dotyczacych potencjalnego spowolnienia gospodarczego, niskich stopach
procentowych i zaciesniajgcym sie uregulowaniu sektora bankowego stanowig istotne wyzwania dla
dalszego wzrostu. Dla samego banku rok 2018 byt kontynuacjg postrzegania nas jako synonimu mtodosci
i nowoczesnosci na tle konkurencji. JesteSmy, nie tylko dla rynku bankowego, ikong mobilnosci i
przyjaznosci dla klienta, a posiadanie u nas rachunku stale zyskuje na popularnosci i symbolizuje
patrzenie w przysztos$¢. Nasze ciggle udoskonalane serwisy mobilny i internetowy, sg powodamido dumy
i zrédtem satysfakcji dla klientéw. W roku 2018 nastgpit dalszy rozwdj naszej bazy klientéw, modelu
biznesowego oraz technologii i jakosSci obstugi, zardwno w Polsce jak i w Czechach i na Stowacji.

mBank w 2018 roku w segmencie Bankowosci Detalicznej pozyskat 342,7 tysiecy nowych klientéw, a
wartos¢ srodkéw zdeponowanych przez klientéw detalicznych wzrosta w ciggu 12 miesiecy o 18,4%.
Nadal rozwijaliSmy i usprawnialiSmy naszg dziatalnos$¢ kredytowg na rynku detalicznym. Saldo kredytéw
dla klientéw indywidualnych wzrosto o 9,9%, w najwiekszym stopniu dzieki dynamice sprzedazy
kredytéw niehipotecznych.

Pozytywne wyniki Bank wypracowat rowniez w segmencie Korporacji i Rynkéw Finansowych. Baza
klientow w bankowosci korporacyjnej zwiekszyta sie o 1 658 klientdw. Salda depozytdw i naleznosci
kredytowych w tym obszarze wzrosty odpowiednio 0 2,2% i 16,5%.

W 2018 roku Rada Nadzorcza z petng starannoscig analizowata wszelkie procesy zachodzgce w mBanku
S.A., pozostajgc w statym kontakcie z Zarzgdem Banku. Podobnie jak w latach poprzednich, cztonkowie
Rady Nadzorczej wchodzili w sktad 4 statych komisji: Komisji ds. Audytu, Komisji ds. Ryzyka, Komisji ds.
Wynagrodzen oraz Komisji Prezydialnej i ds. Nominacji.

Obecny sktad Rady Nadzorczej wyrdznia sie szczegdlng dbatoscig o profesjonalizm jej cztonkdw poprzez
dobdr najlepszych specjalistéw, o wszechstronnej wiedzy, doswiadczeniu zawodowym i
umiejetnosciach.

W dniu 24 wrzesnia 2018 nastgpita zmiana w sktadzie Rady Nadzorczej mBanku S.A. W miejsce Pana
Thorstena Kanzlera, ktdry po wielu latach pracy dla Grupy Commerzbanku AG odszedt na emeryture,
wybrany zostat Pan Gurjinder Johal, ktdry jednoczesnie powotany zostat na funkcje cztonka Komisji ds.
Ryzyka Rady Nadzorczej mBanku S.A.

Pan Thorsten Kanzler petnit funkcje cztonka Rady Nadzorczej przez wiele lat. Rada Nadzorcza mBanku
S.A. dziekuje Panu Kanzlerowi za wieloletnie zaangazowanie i Swietng wspotprace z naszym bankiem.
Byt jednym z gtéwnych fundamentéw w ochronie wzrostu naszego banku - zwigzanego z ostroznym
podejéciem w zarzadzaniu ryzykiem. Zyczymy mu wszystkiego najlepszego w jego nowych planach.



Pan Gurjinder Singh Johal ukonczyt studia w zakresie biznesu i finanséw w 1994 roku oraz studia
menedzerskie w brytyjskiej szkole biznesu Said Business School. Kariere zawodowg rozpoczat w 1995
roku w londynskim Standard Banku. W 2007 roku rozpoczat prace w Commerzbanku. Poczgtkowo
Gurjinder Singh Johal odpowiadat za segment Emerging Markets & Credit Derivatives, zas od 2011 roku
kierowat dziatem Global Credit Trading. Od 2016 roku Gurjinder Singh Johal jest cztonkiem zarzadu
pionu kierujgcym jednostkg Group Market Risk Management w Commerzbanku AG.

Na zakonczenie, pragne w imieniu catej Rady Nadzorczej podziekowaé Zarzadowi mBanku za
efektywng i petng zrozumienia wspotprace, a takze Wam drodzy Akcjonariusze za okazane zaufanie dla
dziatalnosci naszego Banku. Mam nadzieje, ze obecny rok bedzie réwnie owocny jak poprzedni,
zarowno w kwestii osiggania celéw, jak i owocnej wspotpracy.

Maciej Lesny

Przewodniczacy Rady Nadzorczej



