List Prezesa Zarzadu Grupy Kapitatowej Solar Company S.A.

Szanowni Panstwo,

Rok 2020 zapadnie w pamieci jako rok wielkiej proby. Styczen i luty byty udana kontynuacja
zakonczonego z powodzeniem jubileuszowego roku 2019. Miesigce marzec i kwiecien uptynety
pod znakiem wybuchu epidemii COVID-19 ze skokowym obnizeniem wysokosci sprzedazy oraz
bardzo duzg niepewnoscia co do dalszej przysztosci; okres cieplejszych miesiecy
charakteryzowat sie ograniczonym powrotem do ,nowej” normalnosci, cechujacej sie m.in.
zmniejszong odwiedzalnoscig sklepdw stacjonarnych i ich statg praca w rezimie sanitarnym,
natomiast jesien i zima przyniosty dwa kolejne okresy zamkniecia galerii handlowych.

Wybuch pandemii wptynat w znaczacym stopniu na wynik finansowy, przede wszystkim
w miesigcach obarczonych zamknieciem galerii handlowych. W pierwszych dwdch miesigcach
2020 roku Grupa Kapitatowa Spotki wypracowata wyniki sprzedazowe przewyzszajgce sprzedaz
w analogicznym okresie roku 2019. Niestety, od marca do konca roku, w zadnym z miesiecy nie
byto to juz mozliwe.

Decyzje podejmowane w marcu i kwietniu 2020 roku, w zwigzku z rozwojem epidemii
i rozstrzygnieciami administracyjnymi, byty decyzjami trudnymi, podejmowanymi w nowych,
nieznanych okolicznosciach. Dotyczyty one przede wszystkim dziatan zapewniajgcych stabilnos¢
zatrudnienia pracownikdw, maksymalnego zmniejszenie ryzyka ograniczenia ptynnosci
finansowej, zmniejszenia wielkosci planowanej na kolejne sezony produkgji i wtasciwej realokadji
wyprodukowanych juz modeli. Nalezy pamietaé, ze okres pierwszego lockdownu byt
zaskoczeniem, zaréwno dla Zarzadu jak i dla Pracownikdw. Obawa o przysztos¢ towarzyszyta
wszystkim. Niepewnos¢ co do przysztosci wptyneta istotnie na zmiane zwyczajow zakupowych
klientdw; zmiany te dotyczyty zaréwno ograniczenia zakupdw, zmiany ich profilu jak i korzystania
z roznych kanatéw sprzedazy. Majac na uwadze te aspekty, uwazam, ze podjete wéwczas
decyzje okazaty sie adekwatne do rozwoju sytuacji.

Sklep internetowy w okresie 2,5 miesigca od 14 marca 2020 r. podwoit swojg sprzedaz
w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego, a w kolejnych miesigcach 2020 roku
takze notowat duzy wzrost sprzedazy wobec porownywalnych okreséw roku 2019.

Tak istotny wzrost wartosci sprzedazy w sklepie internetowym przyspieszyt prace usprawniajgce
jego dziatanie i pozwalajace na wprowadzenie nowych funkcjonalnosci; spowodowato to dalsze
utatwienia w korzystaniu przez klientdow z tego kanatu sprzedazy i zostato przez nich przyjete
z duzym zadowoleniem. Nalezy podkresli¢, ze wspomniane zmiany zwyczajow zakupowych
klientow przektadaty sie miedzy innymi na znaczne zwiekszenie zainteresowania zakupami
online i to réwniez w okresach, kiedy sklepy stacjonarne byty otwarte i notowaty relatywnie
nieduze spadki sprzedazy w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Epidemia wymusita zmiane organizacji pracy, zarowno w kontekscie wdrozenia w szerokim
zakresie pracy w trybach home office i rotacyjnym, w kazdym przypadku gdzie to byto mozliwe,
a takze dostosowania warunkdw pracy w galeriach handlowych — i we wszystkich dziatach firmy
- do koniecznego rezimu sanitarnego.

Powstata sytuacja spowodowata koniecznos¢ doktadnej analizy wszelkich wydatkéw i ich
restryktywnego ograniczenia; efektywnos¢ w tym zakresie byta jednym z istotnych czynnikéw
pozwalajgcych na state utrzymanie ptynnosci finansowej. Jednoczesnie Grupa podjeta dziatania
w celu uzyskania z dostepnych zrédet dodatkowego finansowania. Wyniki tych dziatan zostaty
doktadnie opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.



Innym istotnym czynnikiem wptywajacym na utrzymanie ptynnos¢ finansowej Grupy byta
mozliwos¢ skorzystania z wprowadzonych rozwigzan prawnych umozliwiajacych nieptacenie
czynszéw najmu w okresach zamkniecia galerii handlowych a nastepnie uzyskanie w wyniku
trudnych negocjacji z wynajmujacymi okresowych obnizek najmu w wielu lokalizacjach.

W trakcie 2020 roku w 7 przypadkach nie przedtuzono uméw lub dokonano odstapienia od nich
w lokalizacjach nie generujgcych wystarczajgcych korzysci ekonomicznych. Nalezy zauwazyc, ze
wiekszos¢ wynajmujgcych wykazata zrozumienie sytuacji i che¢ osiggniecia kompromisu
w zakresie wysokosci czynszow i dalszej wspotpracy, niestety nie dotyczyto to wszystkich
wiascicieli i zarzadzajgcych galeriami handlowymi.

Na podkreslenie zastuguje wspdlne dziatanie firm w ramach zatozonego w pierwszych dniach
po wybuchu epidemii Zwigzku Polskich Pracodawcow Handlu i Ustug, ktérego Solar jest jednym
z pierwszych sygnatariuszy.

Okres pandemii i wszelkie zwigzane z nim trudnosci dotyczace dziatalnosci podstawowej nie
powinny w naszym przekonaniu spowodowac zaprzestania dziatalnosci firmy w zakresie szeroko
rozumiane] spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). W zwigzku z tym staraliSmy sie
kontynuowac nasze uprzednie dziatania w tym zakresie, dodajgc nowe, wynikajgce z biezacej
sytuacji. Miedzy innymi w okresie pierwszego lockdownu wsparliSmy dwa poznanskie szpitale
przekazujgc uszyte przez pracownikéw firmowej Wzorcowni maseczki wielokrotnego uzytku
i rowniez dostarczyliSmy ubrania, ktdére postuzyty jako dodatkowe uniformy dla personelu
medycznego.

Angazujac sie w pomoc potrzebujgcym, wsparlismy inicjatywy o charakterze charytatywnym —
Teatr Za Jeden Usmiech, inicjatywa Era Nowych Kobiet; akcja Ubrania do oddania, fundacja
Nasza Nadzieja (wspdlnie z Lions Club Rotunda); niezmiennie od wielu lat wspotpracujemy
z placéwka Przyjazny Dom Dziecka w Trzciance. PrzekazaliSmy ubrania w ramach akcji
Szlachetna Paczka i tradycyjnie wsparliSmy WOSP poprzez zorganizowanie zbiorki i licytacje
specjalnie wykonanej broszki.

W dalszym ciggu wspomagamy dziatalnos¢ Polskiego Zwigzku Tenisowego; po raz kolejny
w 2020 roku bylismy istotnym partnerem Enter Enea Festival Leszka Mezdzera, a takze 23 edycji
Festiwalu Pamietajmy o Osieckiegj.

Stale wspdtpracujemy z Uniwersytetem Artystycznym w Poznaniu wspomagajac szczegdlnie
projekty studenckie; m.in. przekazaliSmy tkaniny na potrzeby warsztatéw plenerowych projektu
#SztukaKlimatu i przekazaliSmy kilkadziesigt manekindw na potrzeby Katedry Ubioru UAP.
Z okazji 110 lat istnienia Teatru Wielkiego w Poznaniu zaprojektowalismy i wyprodukowalismy
specjalng, limitowana serie apaszek poswieconych temu wydarzeniu.

W ramach kampanii #modnasztuka, oprécz specjalnie stworzonej kolekcji, odbyta sie sesja
zdjeciowa w warszawskiej Starej Oranzerii w tazienkach Krdlewskich, za co zostata nam
przyznana nagroda Doskonatos¢ Mody Twojego Stylu w kategorii Kampania Roku.

Jako docenienie bardzo dobrej pracy zespotéw sprzedazowych byta przyznana nam Gwiazda
Jakosci Obstugi Dekady 2010-2020. Tym razem otrzymana nagroda dotyczy dziesieciu lat
nieprzerwanie doskonale ocenianej obstugi w naszych sklepach.

Podsumowujac rok trudnej i niespotykanej nigdy wczesniej sytuacji zwigzanej z epidemia COVID-
19 uwazam, ze przeszliSmy obronna reka przez te probe. Fundamenty, na ktérych stoi Grupa
Kapitatowa Solar Company S.A., zgodnie z przewidywaniami z ubiegtego roku, pozwolity stawic¢
czota trudnosciom ekonomicznym, organizacyjnym i zwigzanym z zarzgadzaniem Kryzysowym.



Dobrze przemyslana struktura organizacyjna, wysokie kompetencje, zaangazowanie
pracownikow firmy i zrozumienie przez nich sytuacji niezaleznie od stanowisk pozwolity na
elastyczne, profesjonalne i efektywne podejscie do wyzwan, ktére postawit przed nami rok
2020. Mimo oczywistych obaw powstatych wiosng ubiegtego roku jestem przekonany, ze nasze
doswiadczenia i umiejetnosci, oddany zespot pracownikow, utrzymana na racjonalnym poziomie
sie¢ sklepdw, w tym nowoczesny sklep internetowy, i szerokie grono klientdw, nieprzerwanie
zainteresowanych naszymi kolekcjami pozwolity i pozwolg na utrzymanie stabilnej kondycji firmy,
a nowa normalnos¢, w ktérej bedziemy funkcjonowac nie bedzie dla nas przeszkoda w dalszym
efektywnym dziataniu.

Z wyrazami szacunku,

Stanistaw Bogacki,

Prezes Zarzadu
Solar Company S.A.



