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Kontynuacja wzrostu skali dziatalnosci

Przychody Skorygowana EBITDA

min PLN min PLN

83,9

67,3 21,3

17,7

Q1 2021 Q1 2022 Q1 2021 Q1 2022

Zysk netto

przypadajgcy akcjonariuszom jedn. dominujgcej w min PLN

8,9
6,9

Q1 2021 Q1 2022
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List do Akcjonariuszy

Szanowni Akcjonariusze, Pracownicy, Partnerzy,

oddaje w Wasze rece Raport Kwartalny za | kwartat 2022 r. W tym okresie wypracowalismy prawie 84 min zt przychodow,
czyli 0 25% wiecej niz rok wczesniej. Skorygowany wynik EBITDA wzrést o 21% do 21,3 min zt, a skorygowany zysk
netto przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej po wzroscie o 27% wynidst 8,7 min zt.

We wszystkich trzech gtéwnych segmentach dziatalnosci Grupy R22 notujemy dynamiczne wzrosty. Na szczegdlng uwage
zastugujg wyniki segmentu cyber_Folks, ktére gtownie w sposéb organicznych wzrosty 0 21% r/r na poziomie przychodow
| 24% na poziomie wyniku EBITDA oraz wyniku Grupy Profitroom, ktérej przychody wzrosty az o 77% rlr.

Wypracowane wyniki sg bardzo dobre i sg rezultatem przemyslanych i skutecznych dziatan w obszarze rozwoju
organicznego oraz akwizycji. Natomiast wydarzenie najbardziej wptywajgce na wyniki kolejnych okresow miato miejsce
juz po zakonczeniu okresu raportowania. 26 kwietnia spotka Vercom ogtosita przejecie MailerLite, czyli globalnego
dostawcy narzedzi do komunikacji e-mail dla klientéw biznesowych. To milowy krok w miedzynarodowej ekspansiji.
Transakcja pozwoli blisko trzykrotnie zwiekszy¢ liczbe klientow segmentu CPaaS oraz zapewni obecnos¢

na 180 rynkach. Amerykanska spoétka zatrudnia okoto 100 pracownikéw i obstuguje 38 tys. klientow. Wartosé
przejecia to 400 min zi, co sprawia, ze jest to jedna z najwiekszych zagranicznych akwizyciji polskich firm
technologicznych w ostatniej dekadzie.

Intensywnie pracujemy nad rozwojem naszej Grupy, w zakresie biezgcej oferty oraz jej rozwoju. W szczegdlnosci
skupiamy sie na rozwigzaniach technologicznych wspierajacych cyfryzacje przedsiebiorstw oraz ustugach
dla e-commerce. To dla nas wazny kierunek w perspektywie dtugoterminowej, zwigzany z ciggtym rozwojem
tego rynku i mozliwym skalowaniu nie tylko w Polsce, ale i za granica.

Dziekuje wszystkim zaangazowanym w rozwdj Grupy R22. Pracownikom i partnerom Grupy, Klientom
| Inwestorom — za efektywng wspotprace i okazane zaufanie.

yber_Folks

Z powazaniem,
Jakub Dwernicki
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Dynamiczny wzrost przychodow i zyskow

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. z) Q1 2021 Qi 2022 Zmiana
01.01.2021-31.03.2021 01.01.2022-31.03.2022 Wyrainy wzrost organiczny + akwizycje
Przychody ze sprzedazy e 83 920 SE0s w segmencie cyber_Folks (Hosting) oraz Vercom
(CPaaS)
EBIT 12 682 14 555 15%
=L QT ETENE IR 17 671 21 304 21% 2 7% - wzrost skorygowanego zysku netto
Koszty transakcyjne 0 650 przypadajgcego na akcjonariuszy jednostki
ESOP Vercom 0 156 dominujgcej w Q1 2022
Zysk na sprzedazy srodkow trwatych 0 -224
Zysk netto 8518 9 862 16%
Skorygowany zysk netto 8518 10 333 21%
Zysk netto przyp. na akcjonariuszy jedn. dom. 6 899 8 479 23%
Skorygowany zysk netto przyp. na akcjon. jedn. dom. 6 899 8 737 27%
Przychody i PLN Skorygowana EBITDA i PLN
83,9
67.3 - 21,3
49,5 13,9 |
37,3 10,0
Q12019 Q1 2020 Q12021 Q1 2022 Q1 2019 Q1 2020 Q1 2021 Q1 2022
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Wysoka zdolnosS¢ generowania gotowki

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. z}) Q12021 Q12022 Zmiana
Wysoka, prawie 100% konwersja EBITDA na przyptywy z
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 19 747 21 262 7,7% dziatalnosci operacyjne;.
Nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych -2 969 -3784 27,5% . . . . . . . .
Y Y W y y ’ Zwiekszenie naktadow inwestycyjnych i platnosci
Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu -1 325 -1 820 37,4% Ieasmlgowych W ZWIQZl_(u e zwugkszerverr'l nak*a(,jo_w na
rozwoj platform CPaaS i wzrostem skali dziatalnosci
Unlevered FCF 15 453 15 658 1,3%
o Diugoterminowa zdolnosé generowania wysokiej
Sptaty kredytow i pozyczek -7 612 -5 587 -26,6% i ) . . ,
nadwyzki gotéwkowej. \Wysoka efektywnos¢ naktadow
Odsetki zaptacone -1 489 -2 418 62,4% Inwestycyjnych.
Dywidendy do akcjonariuszy mniejszo$ciowych 0 0 Zmiana diugu netto w 2021 r. wynika z pozyskania
kapitatu przez Vercom w formie IPO oraz rozpoczecia
Wolne srodki (przeptywy) pienigzne 6 352 7 653 20,5% realizacji celéw emisyjnych — przeje¢, jak rowniez
z realizacji inwestycji w segmencie cyber_Folks.
31.03.2021 31.03.2022 Zmiana
Wzrost zaptaconych odsetek w zwigzku ze wzrostem
Diug netto 183 611 56 949 -69% WIBOR

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY




Najwazniejsze wydarzenia 2022

: Profitroom zdobyt nagrode gtéwna w konkursie “Polska Firma — Miedzynarodowy Czempion
13 stycznia 2022 Nalezgca do Grupy R22 spotka Profitroom — dostawca technologii rezerwacyjnych dla wiekszosci polskich obiektéw hotelowych — zdobyt nagrode gtéwng
w konkursie “Polska Firma — Miedzynarodowy Czempion” w kategorii “Debiutant na rynkach zagranicznych” organizowanej wspdlnie przez PwC i Puls
Biznesu. Konkurs skupia sie na wyrdznieniu polskich przedsiebiorstw, ktére dzieki inwestycjom zagranicznym oraz dziatalnosci eksportowej przeksztatcajg
sie w globalne podmioty, skutecznie konkurujgce na zagranicznych rynkach i budujgce marke Polski na arenie miedzynarodowej.

Prawie 300 min zt przychodéw Grupy R22 w 2021 r.
24 marca 2022 Grupa R22 kontynuuje dynamiczny rozwoj, zwiekszajgc skale dziatalnosci oraz osiggane wyniki finansowe. W ubiegtym roku przychody wzrosty o 33 proc. do
296,6 min zt, a skorygowana EBITDA zwiekszyta sie 0 26 proc. do 77,2 min zt. Skorygowany zysk netto przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej byt
0 28 proc. wiekszy niz rok wczesniej i wynidst 28,9 min zi, czyli 2,06 zt na jedng akcje. Dynamiczny wzrost wynikdw Grupy wspierany jest przez korzystne trendy
rynkowe w zakresie cyfryzacji i automatyzacji gospodarki oraz ekspozycje na szybko rosngcg branze e-commerce.

R Vercom przejmuje MailerLite

26 kwietnia 2022 Vercom stawia milowy krok w ekspansji na miedzynarodowym rynku. Przejecie MailerLite, globalnego dostawcy narzedzi do komunikacji e-mail dla klientéw
biznesowych z gtdwng siedzibg w USA , pozwoli spotce blisko trzykrotnie zwiekszyc¢ liczbe klientow oraz zapewni obecnos¢ na 180 rynkach. Gtéwnymi rynkami
dziatalnosci MailerLite sg Stany Zjednoczone oraz Europa Zachodnia, ktore tgcznie odpowiadajg za ponad 70 proc. przychoddw sp 6fki. MailerLite posiada ponad
38 tysiecy klientow na 180 rynkach i zatrudnia ok. 100 pracownikow w 30 miedzynarodowych lokalizacjach. Wartos¢ transakcji wyniesie okoto 400 min zt.

: Zarzad rekomenduje skup akcji wtasnych

9 maja2022 Zarzgd R22 zarekomenduje Walnemu Zgromadzeniu podjecie decyzji o przeprowadzeniu skupu akcji wtasnych o wartosci ponad 14 min zt. To 55 proc.
skonsolidowanego zysku netto przypadajgcego akcjonariuszom jednostki dominujgcej za 2021 r. Zgodnie z propozycjg Zarzgdu skup obejmie do 260 tys. akcji
R22 po cenie nie wyzszej niz 54,00 zt za jedng akcje, czyli 45 proc. powyzej kursu akcji z wczorajszego zamkniecia notowan.
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Okoto 300 tys. klientow

Grupa R22 swiadczy kompleksowe ustugi dla przedsiebiorstw w zakresie Podstawowg ustugg R22 w tym zakresie jest hosting, wokot ktorego R22 buduje
obecnosci w Internecie, automatyzaciji procesow biznesowych, w szczegolnosci szerokie portfolio ustug i narzedzi odpowiadajgcych na potrzeby firm zwigzane
komunikacji, marketingu oraz sprzedazy. z cyfryzacja i automatyzacjg komunikacji.

Hosting CPaaS Telekomunikacja SaaS PrzedSiniorStwa
= _ - _ | klienci indywidualni
%ri_ Hosting SMS LEI; Internet + TV EE% Platformy SaaS
Domeny %ﬁ E-mail VolP ? E-sklep

300 tys. klientow
=F _ Notyfikacje == Infrastruktura Software
Lo Certyfikaty SSL @ push &) dla Grupy @ dla hoteli
to klienci biznesowi,
EE Integracje dla 5 | 80% gtéwnie sektor SME
e-commerce ;Gv‘ Viber
B res

g} Marketing
automation
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Segmenty biznesowe Grupy R22

Cyber_Folks Vercom

Hosting | domeny Communication Platform as a Service
30,7% 53,3%
Przychodoéw Grupa cyber_Folks oferuje ustugi hostingowe, Grupa Vercom oferuje platformy i narzedzia Przychodoéw
w Q1 2022 rejestracji domen internetowych oraz ustugi z do automatyzaciji i integracji procesu komunikacji w Q1 2022*

zakresu bezpieczenstwa przesytania danych (m.in. SMS, e-mail, powiadomienia push)
SaaS Oxylion
Telekomunikacja
0 0

12;6 /0 Grupa R22 rozbudowuje portfolio narzedzi Oxylion to dostawca internetu radiowego, 314 /0
Przychodow  dystrybuowanych w modelu SaaS, ktére zapewniaja klientom kablowego i $wiatlowodowego, VolIP i telewizji HD. Przychoddw
w Q12022*  obecnosé w internecie oraz automatyzujg procesy biznesowe Posiada 1300 nadajnikéw i 100 km $wiattowodu. w Q1 2022

Okoto 300 tys. obstugiwanych klientow

* Poza spotkami konsolidowanymi metodg petng, wyliczenia dla segmentu SaaS obejmujg réwniez przychody Profitroom, a dla segmentu CPaaS przychody User.com. Wyniki spotek Profitroom oraz User.com
konsolidowane sg jedynie przez udziat Grupy w wyniku netto (brak konsolidacji na poziomie przychodéw i EBITDA). Grupa R22 posiada opcje przejecia pakietdow kontrolnych we wszystkich spotkach.
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Struktura Grupy Kapitatowe)
Q27

S.r.o. PushPushGo Sp. z 0.0.

===->
Rockdrop Holdings Ltd o 100% :
e L A SMSbranas.ro.  <----

100%, Messageflow.com GmbH

Hosting SaaS CPaaS Telekomunikacja
100% 54,76% 98,73%
33,34% _ ]
Cyber_Folks S.A. Profitroom S.A. Vercom S.A. Oxylion S.A.
| 3,0% . |
100% | RedGroup Sp. z 0.0 R Z m I a.n
H88 HOSTING S.RL.  <----| ST SR P =p-20.0. ; Yy
i A 100% | I
. B33, ' Epso Group Sp.zo.0. <--' ! W G Fu p e
H88 Web Hosting S.R.L. ! 51% ! ! K _t ' .
o [ 1100% | aplitatowe
- 100% : Leadstream Sp. z0.0. <--' : p j
Hostvision SR.L.  <---- ! !
.| 5 100% |
Skale WEBTECH 1% | 5 NIRO Media Sp. z 0.0. <----i
SRRL | | Zmiany w Grupie Kapitatowe;
: 39,01%. - -
100% 1 Appchance Group Sp.zo0.0. <~~~ zo§ta+y przedstawpne i
H88 HOSTING D.0.0. <---- : ; opisane w skonsolidowanym
; ; v 78.74% 5 sprawozdaniu finansowym.
100% ! ! 21,26%
Avalon D.O.0O. <----- ' Appchance Sp. z o.0. <---- ’:1 00%
i o> Freshmail Sp. z 0.0.
100% | 100% | '
Zenbox Sp. z 0.0. ST PromoSMS Sp. z o.0. <-- - y, 100%
| 100% !
N ProfiSMS s.r.0. -t Freshplanners Sp. z 0.0.
Sellintegro Sp. z o0.0. < - :
| Axima SMS Services ~_100% |
: 167,42%

26,98% |
User.com Sp. z o0.0. --- - |
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cyber_Folks oferuje podstawowe ustugi online dla firm

Outsourcing hostingu to jedyna ekonomicznie Udziat w przychodach segmentu

uzasadniona opcja dla wiekszosci firm w Q1 2022 r.

Przedmiotem dziatalnosci segmentu hostingu jest zapewnienie przestrzeni serwerowe;
i Swiadczenie ustug w celu utrzymania okreslonych tresci elektronicznych w Internecie
oraz sprzedaz i utrzymywanie domen internetowych i certyfikatow SSL w modelu

abonamentowym. DOMENY
W segmencie Hosting mozna wskazac na trzy, wspotzalezne od siebie, obszary
generowania przychodow:
28%

» Dziatalnos¢ stricte hostingowa, prowadzona w formutach hostingu wspoétdzielonego,

VPS (Virtual Private Server) i serweréw dedykowanych
« Sprzedaz domen internetowych i ich transferowanie;
* Dodatkowe ustugi, tzw. VAS (ang. Value Added Services), obejmujgce m. in.:

certyfikaty SSL, SEO & SEM, Ochrona AntyDDOS.

11%
) - « =
. L VAS
UZYTKOWNIK TRESC DOMENA SERWER (m.in. SSL)

(+SSL)

QQQ cyber_Folks”

22%

HOSTING
WSPOLDZIELONY

39%

VPS (CLOUD)
| SERWER DEDYKOWANY
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Wyniki finansowe cyber Folks

(tys. zt) Q1 2021 Q1 2022 Zmiana

B T — 24 726 30 009 21% Przeformatowanie bazy klientow — rotacja klientéw
i pozyskiwanie nowych klientéw o wyzszym potencijale

EBIT 6760 8 601 27% wzrostu, w szczegélnosci z branzy e-commerce.

Amortyzacja oraz odpisy -2 868 -3380 18%

EBITDA 9628 11 981 24% _ :
W efekcie obserwowany wzrost ARPU, a przede wszystkim

Marza 38,9% 39,9% - ponadprzecietny wzrost EBITDA.

CapEx 2 2542 1983 -12%

CapEx% 9,1% 6,6% - )
21% wzrostu przychodoéw ri/r
24% wzrostu skorygowanej EBITDA r/r
Konsolidacja Zenbox.pl od Q4 2021

Przychody Skorygowana EBITDA
min PLN min PLN
30,0 12,0
24,7 9,6
Q1 2021 Q1 2022 Q12021 Q1 2022

1) Amortyzacja oraz odpisy z tytutu utraty wartosci niefinansowych aktywow trwatych

2) CapEx z wytgczeniem ujawnienia umowy leasingowej na serwerowni o wartosci 2,467 min zt
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Wybrane KPI cyber Folks

Hosting
Q12020 Q12021 Q12022
Liczba klientow (tys.) 196 201 211
ARPU (PLN) 252 277 308

+7 tys. klientéw przejecia

ARPU LTM
308
277
252
1Q 2020 1Q 2021 1Q 2022

QQQ cyber_Folks”

Domeny
Q12020 Q120212 Q1 20223
Liczba domen (tys.) 349 366 377
ARPU4 (PLN) 68 69 76

+16 tys. domen przejecia

ARPU%
76
68 69
1Q 2020 1Q 2021 1Q 2022

Koncentracja na sektorze e-commerce

Wzrost ARPU oraz marzowosci

Wysoki poziom jakosci obstugi i satysfakcji klientow.
Stabilny poziom wskaznika NPS i First Time Response

Grupa posiada okoto 220 tys. klientéw hostingowych
i ponad 380 tys. domen

Stabilny churn, lepszy od sredniej na rynku:
Hosting 17,4%
Domeny 26,8%

1) Wtym 29,6 tys. domen w promocji za 0 zt
2) Wtym 13,4 tys. domen w promocji za 0 z
3) Wszystkie domeny ptatne.

4) Tylko na domenach ptatnych, w ujeciu LTM
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Miedzynarodowa dziatalnosc w regionie CEE

W 2018 roku Grupa rozpoczeta miedzynarodowg ekspansje, poprzez przejecie
trzech spétek na rumunskim rynku hostingu i domen. W 2019 r. Grupa
kontynuowata proces akwizycyjny w Rumunii oraz rozpoczeta dziatalnos¢ na

: . S Rynki dziatalnosci
chorwackim rynku — przejeta wicelidera lokalnego rynku. yntl oe! !

hostingowej R22
Transakcje finansowane sg w potowie kredytem bankowym, po ok. 25 proc. stanowi
finansowanie dtuzne od PFR TFI oraz srodki wtasne.

W minionym kwartale Grupa R22 skupiata sie na rozwoju organicznym
na zagranicznych rynkach oraz procesie konsolidacji proceséw biznesowych.

RUMUNIA
Grupa ma okoto 25% udziatu w rynku hostingu i domen. Silna pozycja lidera
rynku zostata osiggnieta dzieki akwizycji i integracji 6 mniejszych spotek.

Spofki nalezgce do Grupy obstugujg okoto 50 tys. klientdow, osiggajgc ponad 5 min
euro rocznego przychodu (szacowana wielkosci rynku ok. 20 min euro).

Wspdlnie z R22 przeprowadzilismy integracje
rumunskiego rynku hostingu na niespotykang skale.
Zbudowalismy niekwestionowanego lidera rynku.

CHORWACJA

Grupa jest wiceliderem rynku hostingu i domen z udziatem wynoszgcym okoto 17%.
Obecnie prowadzimy kolejne etapy integracji spofek,

a w kolejnym kroku rowniez rebranding do marki
cyber_Folks.

Adrian Chiruta
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Automatyzacja i integracja komunikacji elektronicznej

CP S Ustuga lub rozwigzanie, ktore umozliwia markom i reklamodawcom komunikowanie sie z klientami poprzez wiele
aa wychodzacych kanatéw online i mobile za posrednictwem pojedynczej scentralizowanej platformy @

Platforma integrujgca wielokanatlowg komunikacje Uniwersalne narzedzie skutecznej i optymalnej Zcentralizowane zarzgdzanie wysytka wiadomosci
cyfrowg via SMS, e-mail, push, OTT kosztowo komunikacji z klientami A2P(2) transakcyjnych i marketingowych

Zainicjowany wzrost zasiegu
w obszarze produktowym i ekspansji
na kolejne rynki geograficzne

Automatyzacja wydajnego procesu Analiza danych behawioralnych Rozwigzania gteboko zintegrowane
W najwyzszej jakosci i skali w oparciu o informacje zwrotne z systemami klienta

1) Zrédto: Juniper Research
2) AZ2P (ang. Application-to-Person) — aplikacje biznesowe komunikujgce sie klientami detalicznymi

QQQ VERCOM SCALE BEYOND




Communication Platform as a Service

| Podstawowe informacje

Vercom to wiodgca w regionie CEE wielokanatowa platforma komunikacyjna CPaaS, dzieki
ktorej firmy mogg w sposob skalowalny, niezawodny oraz elastyczny komunikowacC sie ze
swoimi klientami.

Rozwigzania Spétki obejmujg ustugi wykorzystujgce powszechnie stosowane kanaty
komunikacji, taki jak SMS, email oraz push.

Klientami Vercom sg podmioty z réznych sektoréw gospodarki, w szczegolnosci przewazajg
firmy e-commerce oraz oferujgce ustugi wspierajgce e-commerce m.in. Logistyka ptatnosci
elektroniczne. Istotng grupe klientow stanowig rowniez podmioty z sektora finansowego.

_

YN ©) Emaillabs™  serwer FiE45Ep USEF.COM

REDLINK
PromOSMS.C om ] reliable messaging

FRESHMAIL  PUSHPUSHED  mailer lite.

\_ /

{0} appchance f ProfiSMS

1027 VERCOM

| Rynek CPaaS

CPaaS to rozwigzanie umozliwiajgce komunikacje pomiedzy firmami a ich klientami za
posrednictwem jednej scentralizowanej platformy.

Platforma porzadkuje komunikacje w ramach uzupetniajgcych sie kanatow: SMS, e-mail, push,
OTT, a takze gtosowych oraz wideo. W komunikacji B2C, kazdy z tych kanatow ma okreslone
zastosowanie. Kluczem do efektywnej komunikacji jest odpowiednie potgczenie poszczegdlnych
kanatow, dzieki ktorym mozliwe jest jak najbardziej efektywne przekazanie informaciji
transakcyjnych oraz marketingowych.

éﬁ: GLOBALNY ZASIEG (MLN UZYTKOWNIKOW)

SMS 5100

Email 3 800 Kanaty obstugiwane

przez platforme Vercom
CPaaS

Web Push 3600

Mobile Push 3500

WhatsApp

Facebook
Messenger

RCS

Viber

Zrédio: GSMA.com, Statista, Facebook
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Communication Platform as a Service

Dzieki m.in. zastosowaniu rozproszonej architektury systemu oraz odpowiednich standardow
szyfrowania wykorzystywanie CPaaS znacznie utatwia zarzgdzanie procesami komunikacji oraz
podnosi bezpieczenstwo.

cpaas N Brak CPaa$S x

B —g e [G e

7

Sl
2

Bo Bo Bo Bo Bo
@]
|
|
r
B
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Gtéwnymi stymulantami wzrostu tego rynku jest dynamiczny rozwdéj e-commerce, rozwoj ustug
marketing automation oraz szeroko pojeta cyfryzacja spoteczenstwa (bankowosc,
telekomunikacja, administracja etc.). Wzrost e-commerce w konsekwencji napedza wzrost
catego ekosystemu wspierajgcego jego dziatanie (logistyka, ptatnosci, MarTech). Dla kazdej
pojedynczej transakcji online, platforma CPaaS odpowiada za dostarczenie kilkunastu informacji
I komunikatow dla podmiotéw uczestniczgcym w tym procesie.

Poziom stosowania ustug CPaaS wsrdd przedsiebiorstw jest relatywnie niski, co stanowi kolejny
czynnik pozytywnie wptywajgcy na perspektywy rozwoju rynku w dtugim okresie. Na rynku wcigz
dominujg rozwigzania jednokanatowe, ktore w poréwnaniu z rozwigzaniami wielokanatowymi sg
mniej efektywne, gorzej konwertuja, sg z reguly drozsze, a takze bardziej skomplikowane w
zarzgdzaniu.

WARTOSC GLOBALNEGO RYNKU CPAAS (W MLD USD)

26,0
17,5
12,8
9,9 I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

30% cacr
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Communication Platform as a Service

12272

B - —

Jeden z wiodacych dostawcow technologii umozliwiajacej integracje
i automatyzacje roznych kanalow komunikacji elektronicznej w CEE

+ Zintegrowane narzedzia komunikacyjne + Prawdziwa wielokanatowosc¢

) @
" Prosta integracja @)
é | é | -
— Bezpieczenstwo
-,

Proste kreatory

Ap' Kampanii
-1_\ Zaawansowana
Interfeis API & segmentacja
4 1)
------------- . VERCOM
CPaa$ Platforma AL
@ Mechanizmy
7 | antyspamowe ﬂl]ﬂﬂ
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Raportowanie

analityka

Komunikacja
2-kKierunkowa

aplikacja webowa

o

258
Wysoka wydajnosc @@

Automatyzacja

Dostarczalnosé RODO

VA
@j Nadzdr ekspercki przez caty proces

VERCOM

(«

Optymalizacja konwersji

Higiena danych

((g))

Operatorzy telefonii

komérkowej
qglol qololo? ﬁo
Dostawcy poczty Odbiorca
elektronicznej koncowy

<[>

dostawcy
mobilnych OS

<{EEm Feedback

Customer success
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Jedna transakcja e-commerce generuje wiele wiadomosci

Instytucje Firmy

. . Utilities FM Publishin
finansowe kurierskie Telekomy CG g

e-commerce

Powiadomienia Promocje

>
-
-

Zamowienia Ptatnosci WysyiKi

,Dziekujemy za

.Dziekujemy za
| zamowienie #12345. |

,Dziekujemy za
| zamOwienie #12345.

zamowienie #12345.
Twoje zamowienie jest w
trakcie realizacji."

,Dziekujemy za wptate
kwoty 44,90 na konto
klienta 52071. Aktualne
saldo wynosi 0,00 zt."

~Witaj w roamingul!
Korzystaj z bezplatnych
rozmow, Sms oraz mms
w UE (strefa 1ido PL)."

»Tylko w tym tygodniu!
Specjalna okazja, do
powiekszonej porcji frytki
i napoj GRATIS!."

»WYyslij SMS o tresci
gram na nr 224455 i
zawalcz o cenne
nagrody. Do wygrania
nowe Suzuki Swift."

Twoje zamowienie jest w
trakcie realizacji."

Twoje zamowienie jest w
trakcie realizacji."

Olx — InPost ~
f [ Gruoa)
allegro S = VECTRA RMF
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Mocna pozycja rynkowa Vercom

Zrodta przewag konkurencyjnych Vercom

v
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Wysoka efektywnos¢ komunikacji omnichannel

Wysoki poziom dostarczalnosci komunikatow

Wszystkie kanaty komunikacji dostepne w ramach jednej ustugi

Potencjat znaczacej redukcji kosztow jednostkowych po
stronie klienta

Mozliwos¢ petnej integracji z systemem IT klienta

Dostep do zaawansowanych narzedzi analitycznych

Prosta integracja z innymi systemami

Skalowalny model self-service nie wymagajgcy znacznych
sit sprzedazowych i customer support

Rosnace wykorzystanie ustug Vercom w kolejnych sektorach

SYNENSE

e — ﬁ BNP PARIBAS
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Wyniki finansowe segmentu CPaaS

(tys. zt) Q1 2021 | Q1 2022 ‘ Zmiana

Przychody ze sprzedazy 38 485 49 504 29%

EBIT

Amortyzacja oraz odpisy

EBITDA

Koszty transakcyjne

ESOP

Zysk na sprzedazy srodkéw trwatych

Skorygowana EBITDA

Marza
CapEx
CapEx%

12272

Przychody

min PLN

49,5
38,5

Q12021

Q1 2022

VERCOM

6 793
-933

7726

0
0
0

7726

20,1%
809
2,1%

6 826
-1577

8 403

650
156
-224

8 985

18,2%
1 557
3,1%

Skorygowana EBITDA

min PLN

Q12021

Q12022

0%
69%
9%

92%

Marza brutto
min PLN

2020 Nowi klienci

7.577

NER

Wzrost
rentownosci

SCALE BEYOND

2021



Wybrane KPIl segmentu CPaaS

66% wzrost liczby klientow r/r Rosnacy udziat sprzedazy miedzynarodowej

+7 9577

11 450

19 027

Q4 2021 Q4 2021 2019 2020 2021

Znaczace zmniejszenie koncentracji klientow
Marza brutto wygenerowana przez TOP10 klientéw w ujeciu LTM Naszym celem jest zbudowanie globalnego gracza na
rynku CPaaS. Notujemy dynamiczny wzrost organiczny,

a sukces IPO umozliwit nam jego przyspieszenie dzieki v,
realizacji akwizycji. !
12% ’ 3 \
Krzysztof Szyszka

Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021 Q4 2021 Q1 2022
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Przejecie MailerLite

Po zakonczeniu | kwartatu spotka Vercom ogtosita podpisanie warunkowej umowy sprzedazy
udziatdbw UAB MIr grupe (MailerLite). Warto$¢ transakcji wyniesie 84,1 min EUR, czyli 400 min
zt. Zostanie ona sfinansowana srodkami wtasnymi (pozyskanym w IPO Vercom), kredytem
bankowym oraz poprzez emisje akcji skierowang do dotychczasowych wtascicieli MailerLite.

Globalny zasieg

+38.000

Klienci na catym swiecie

Atrakcyjne rynki
USA | Europa Zachodnia

>70%

Miedzynarodowy zespot

Zespot w 30 lokalizacjach

+100

mailerm

Podwojenie skali dziatania

Przejecie pozwoli podwoi¢ marze brutto, oferujgc jednoczesnie znaczace synergie
w zakresie cross-sellingu.

Marza brutto
min PLN
107
I

2018 2019 2020 2021 2021 PF
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Przejecie MailerLite

Ekspansja miedzynarodowa Globalny gracz na rynku CPaaS

.. . . s
Po przejeciu MailerLite segmentu CPaaS:
One-stop-shop zapewniajgcy dostep do

najpopularniejszych kanatéw komunikac;ji

« 57 tys. klientow na 180 rynkach VERCOM

e >90% przychodow z USA | Europy Zachodniej _ Track-record udanej wspotpracy z klientami z
brey by : Technologia réznych segmentdw rynku - SMB i enterprise

* Ponad 300 pracownikéw w 30 lokalizacjach m.in. San Francisco, New York, Dublin

=g @ a? q% 200+ integracji bezposrednich i 3000+ integraciji
7> VERCOM Zapier zapewniajgcych kompatybilno$¢ z
L najpopularniejszymi globalnymi systemami IT
& fo‘} Skalowalnos¢ Mozliwosc¢ oferowania rozwigzan tailor-made
i

. Silna obecno$¢ na rynkach miedzynarodowych
mal I (=1g wspierana przez zespo6t ponad 100 ekspertow w
30 lokalizacjach

Globalna obecnos¢ Globalny portfel klientéw oferujgcy unikalny
potencjat zwiekszania sprzedazy

. Silna rozpoznawalnos¢ marki wsréd klientow
mailer miedzynarodowych

Rozpoznawalnosé Jedno z topowych i najwyzej ocenianych
marki rozwigzan do e-mail marketingu na swiecie

Gtoéwne Pozostate \_
rynki dziatalnosci rynki

Lokalizacja
zespotéw
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Plany rozwoju

Wzrost skali dziatalnosci

« Zwiekszenie zasiegu dziatalnosci poprzez akwizycje oraz wzrost organiczny

» Wysoka skalowalnosc¢ dzieki integracjom z globalnymi systemami
modelu self-service

IT oraz sprzedazy ustug w

Zasieg
globalny

GLOBALNE SKALOWANIE BIZNESU
wymaga budowy szerokiej bazy klientow
2
9
c
()
L
3
R
i &
Zasieg
% w Europie
o Zasieg
- w CEE
Zasieg
w Polsce
[ =

zasieg skali dziatalnosci

Cross-selling ustug

Dostarczanie najbardziej efektywnych rozwigzan
Komplementarne kanaty cross-sellingu

Wykorzystywanie wyzszych marz strukturalnych

% poglgdowe réznice w marzy brutto na ustudze

kanaty komunikacji wykorzystywane przez klientow

(1) Na podstawie marzy brutto wygenerowanej na ustugach Viber w Czechach.
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Plany rozwoju

Rozwoj klienta

* Rozszerzenie wspétpracy od jednej ustugi na nowe obszary dziatalnosci

* Przesuwanie klienta po krzywej wznoszgcej

WYSOKI POTENCJAL WZROSTU
ze wzgledu na niespenetrowany rynek

U | Sprzedaz

g Wsparcie

&J‘ Updates

Q Notyfikacje
®.0

gfg Marketing

% ruchu danego klienta

® >
liczba proceséw biznesowych obstugiwanych przez Vercom

SCALE BEYOND




User.com

Dynamiczny wzrost w modelu SaaS

User.com to platforma, ktora pozwala sklepom internetowym sprzedawac wiece.
Sprzedawane w modelu SaaS narzedzie marketing automation umozliwia
automatyzacje i1 personalizacje komunikacji sprzedazowej oraz obstugi klienta
w takich kanatach jak live chat, boty, email marketing, SMS, WebPush i VoiceCall.
Majgc wszystkie kanaty w jednym miejscu klienci User.com sg w stanie lepiej
dostosowa¢ sposob komunikacji oraz procesy sprzedazowe do oczekiwan
odbiorcow.

Przychody
min PLN
2,574
1,587
Q12021 Q1 2022

Niedawno minety trzy lata od poczatku wspotpracy

z R22 i Vercom. Pozwolita nam ona skoncentrowac sie
na rozwoju produktu i budowie skali dziatalnosci,
czego efekty widoczne sg w biezgcych wynikach

ich dynamice wzrostu. Naszym priorytetem jest
dalsze zwiekszanie liczby klientow i MRR, przy
zrownowazonym podejsciu do kosztow.

user.com

Grzegorz Warzecha

SCALE BEYOND




Appchance

{a} appchance

Rozwoj technologii mobile i komercjalizacja wiasnego produktu

Appchance to software house, ktory tworzy rozwigzania dla mobile, w szczegdlnosci
m-commerce oraz rozwija technologie push.

Spoétka uruchomita autorskie narzedzie Center.ai, ktére umozliwia monitoring
lokalnego wizerunku w Internecie dla firm dziatajgcych lokalnie lub budujgcych
relacje z lokalng spotecznoscig. Dzieki Center.ai firma moze bardzie) efektywnie
pracowaé nad poprawag widocznosci oraz wizerunku wizytéwek w Google
Maps.

Projekt dystrybuowany w modelu SaaS osigga juz blisko 100 tys. zt miesiecznych
przychodow abonamentowych.

Z ustug Center.ai korzystajg m.in. InPost, CCC, Apart, MediaExpert, Castorama,
Coccodrillo, Yes, Wojas, Dealz.

Przychody

min PLN

1,96

1,12

Q1 2021 Q1 2022

Cieszymy sie, ze wspolnie udato nam sie zrekalibrowac
biznes, zwiekszy¢ przychody oraz podnieSc rentownosc¢
Appchance. Jestesmy rowniez bardzo dumni z
uruchomienia projektu Center.ai. W krotkim czasie
udato nam sie z sukcesem wystartowac i pozyskac
pierwszych klientow. Bez wsparcia Vercom i R22 nie
bytoby to moZliwe.

T - - ' -'.

K\
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Dynamiczny rozwoj Profitroom

Profitroom

Profitroom to producent oprogramowania w modelu SaaS, ktéry umozliwia hotelom
sprzedaz pokoi hotelowych online przez wtasng strone internetowg, zarzgdzanie
kanatami sprzedazy internetowej, system CRM oraz obstuge ptatnosci
internetowych. Z rozwigzan Profitroom korzysta juz ponad 2 tys. hoteli, gtéwnie
z Polski gdzie spotka osiggneta wiodgcg pozycje. Z jej rozwigzan korzysta ponad
potowa hoteli w kraju oraz ponad 90 proc. niesieciowych hoteli 4-gwiazdkowych.
Spoétka dynamicznie zwieksza liczbe klientbw oraz osiggane przychody. Gtéwnym
celem na najblizsze lata jest rozbudowa produktu oraz miedzynarodowa ekspansja.

Spoétka generuje przychody z abonamentow oraz prowizyjne — wynikajgce z wartosci
rezerwacji dokonywanych za posrednictwem narzedzia Profitroom.

™~

Profitroom

SIMPLY

BOOKINGS

Wartosc¢ rezerwac

160
140
120
100
80
60
40
20

sty.20

Q1 2021

Q2 2021

Q3 2021

Q4 2021

Q1 2022

lut.20
mar.20
kwi.20
ma;j.20

cze.20

lip.20
sie.20

wrz.20

1
107,1 min zi
240,5 min zt
318,4 min zt

255,1 min zt

340,9 min zt

paz.20

lis.20
gru.20
sty.21

lut.21

)

Profitroom
-3% r/r
+147% rlr
+65% r/r
+408% r/r
+218% r/r
NN NNNNSNNNAA
R AR RN
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Dynamiczny rozwoj Profitroom

Wyniki finansowe

Wyniki finansowe Profitroom w biezgcym roku kontynuujg dynamiczny wzrost.
W | kwartale przychody wzrosty o 77% do 11,0 min zt. Jednym z gtdwnych
czynnikow wzrostu wynikéw finansowych Profitroom jest ekspansja zagraniczna.
W minionym kwartale juz 30% przychodow w modelu SaaS pochodzito
z zagranicznych rynkow. Dodatkowym wsparciem dla wynikbw sg coraz mniejsze
obostrzenia spoteczno-gospodarcze zwigzane z pandemig SARS-CoV-2.

W srednim i dtugim terminie potka przewiduje dalszy wzrost przychodow wynikajgcy
Z rozwoju organicznego, ktory moze by¢ wspierany selektywnymi akwizycjami.

Przychody?

min PLN

11,0
6,2

Q1 2021 Q1 2022

Z Grupg R22 wspotpracujemy juz ponad 2 lata. Byt to
wyjgtkowy czas, w ktorym wspolnie mierzyliSmy sie
z wieloma wyzwaniami i niepewnoscig rynkowa.

W szczegolnosci ciezki byt dla nas okres lockdownu,
dlatego jestesmy wdzieczni R22 za wsparcie w tym okresie
i realizacje inwestycji w pierwotnie zaktadanym terminie.
Pozwolito to nam przetrwac kolejne fale epidemii

I zbudowac podwaliny do dalszego wzrostu.

R22 mocno wspiera nas w obszarze strategii rozwoiju,
a lakze operacyjnie — przy realizacji strategii akwizycji.

1) Skonsolidowane dane Profitroom, obejmujg réwniez niemieckg spotke zalezng. W Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym pokazane sg dane jednostkowe Profitroom jako jednostki stowarzyszone;.

Profitroom

Krzysziof Grzeda

2
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Dynamiczny rozwoj Profitroom

Ekspansja zagraniczna

Profitroom jest zdecydowanym liderem rozwigzan technologicznych dla hoteli na
polskim rynku. Celem Grupy Profitroom jest dynamiczny wzrost rowniez na rynkach
zagranicznych, w szczegolnosci w krajach DACH (Niemcy, Austria, Szwajcaria),
Hiszpania / LATAM (potudniowoamerykanskim), kraje nordyckie oraz Wielka
Brytania i kraje anglojezyczne z catego swiata. Spotka systematycznie pozyskuje
nowych klientéw na tych rynkach oraz pozyskuje pracownikoéw odpowiedzialnych za
rozwoj sprzedazy na nowych rynkach. W 2021 r. do zespotu Profitroom dotgczyty
osoby odpowiedzialne za sprzedaz m.in. w Hiszpanii, Meksyku, Kolumbii,
Ekwadorze, Peru, Wielkiej Brytanii, Szwecji oraz krajach DACH.

Najbardziej atrakcyjnym rynkiem ekspansji w ocenie Spotki jest rynek LATAM.
Nasycenie produktow hotel-tech w tym regionie znajduje sie obecnie na wyjgtkowo
niskim poziomie, dzieki czemu idealnie wpisuje sie on w charakterystyke btekitnego
oceanu z ogromnym potencjatem wzrostu. Region ten jest obszarem rywalizacji o
zajecie pozycji lidera przez rézne firmy z obszaru hotel-tech.

Jednym z kluczowych czynnikéw powodzenia ekspansji na LATAM jest zbudowanie
pozycji w Hiszpanii, ktora stanowi wazny punkt referencyjny dla branzy turystycznej i
hotelarskiej w Ameryce Potudniowej. W 2021 r. Profitroom rozpoczgt konsekwentne
budowanie rozpoznawalnosci marki i pozyskiwanie nowych klientow w Hiszpanii, co
juz teraz przynosi wymierne efekty.

Ze wzgledu na duze nasycenie oraz wysokg konkurencyjnosc¢ rynku hiszpanskiego,
organiczne budowanie obecnosci w tym regionie jest czasochtonne. Dlatego
strategia akwizycyjna ma na celu wsparcie ekspansje organiczng w tym regionie.

Profitroom

M&A

Celem Profitroom jest wsparcie rozwoju organicznego i ekspansji zagranicznej
poprzez przejecia. Grupa skupia sie na kierunkach rozpoznanych jako strategiczne
w ramach rozwoju organicznego, w szczegolnosci Hiszpania / LATAM. Rynek ten
jest w przededniu duzych procesow konsolidacyjnych, o ktérych rozmawia wiele
podmiotéw z branzy. Wynika to m.in. z najwyzszego w Europie zageszczenia firm
oferujgcych produkty technologiczne dla hotelarzy.

Profitroom ma zidentyfikowane kilkadziesigt podmiotow z branzy hotel-tech,
a z kilkunastoma z nich prowadzi wstepne rozmowy. Firma skupia sie na
podmiotach oferujgcych swoje rozwigzania klientom 2z kluczowego segmentu
leisure. W obszarze zainteresowania procesami M&A znajdujg sie gtdownie firmy
oferujgce swoje produkty w modelu SaaS z mocng pozycjg na jednym lub kilku
strategicznych rynkach, posiadajgce solidng baze klientow, z wyraznie dominujgcym
udziatem hoteli z segmentu turystycznych oraz sieci hotelowych, oferujgce kluczowy
dla Profitroom produkt, jakim jest booking engine, a takze rozwigzania wspierajgce
sprzedazowo-marketingowg dziatalnos¢ hotelu. Spotka jest zainteresowana rowniez
podmiotami, ktore dzieki dtugoterminowej obecnosci na rynku i komplementarnej
ofercie mogq przyspieszy¢ ekspansje w danym regionie.

W I kwartale 2021 r. Profitroom zrealizowat pierwszg akwizycje — przejecie czeskiej
spoftki, ktdra zajmowata sie m.in. sprzedazg rozwigzan Profitroom na rynku czeskim
| stowackim. Dzieki przejeciu spotka zwiekszyta MRR z czeskiej i stowackiej czesci
portfolio klientow (brak koniecznosci dzielenia sie prowizjg z resellerem), a takze
uzyskata mozliwos¢ dostosowania strategii sprzedazowej do dziatan realizowanych
efektywnie na pozostatych rynkach.

2
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Wyniki finansowe segmentu SaaS

Blugento Zen

Blugento to narzedzie do przygotowania oraz prowadzenia sklepow internetowych
w oparciu o platforme Magento. Rozwigzanie to tgczy w sobie wszystkie zalety
EBIT -506 23 indywidualnego rozwigzania zbudowanego przez agencje oraz wystandaryzowanej
platformy dla szerokiego grona przedsiebiorcow prowadzgcych sprzedaz online.

(tys. zi) Q1 2021 Q1 2022 Zmiana

Przychody ze sprzedazy 721 1 300 80%

mortyzacja 173 306 W przystepnym cenowo modelu subskrypcji spotka oferuje e-sklep, hosting,

Odpisy z tytutu utraty wartosci ) ) monitoring i wsparcie. Wiekszo$é klientow Blugento pochodzi z Rumunii.

aktywow trwatych Wyniki spotki sg konsolidowane od wrzesnia 2020 r.

EBITDA -333 329 Ze wzgledu na planowany rozwdj oferty e-commerce Grupy R22 w oparciu

Marsa ) 25 3% o platforme WooCommerce,. Grupa “zdecyd(_)wa’fa 0 _mnle.J.szy'm |’nwestowan|u
w Blugento, braku aktywnej promocji marki oraz migracji klientow Blugento

CapEx 271 348 28% na platforme ZentoShop.

CapEx% 37,6% 26,8%

Znaczgca poprawa wynikow finansowych.

W ramach segmentu SaaS konsolidowane sa wyniki Blugento.

Segment obejmuje rowniez spotke Profitroom oraz Selllntegro, ktére
konsolidowane sg jedynie przez udziat Grupy w wyniku netto (brak
konsolidacji na poziomie przychodow i EBITDA). Grupa R22 posiada opcje
przejecia pakietu kontrolnego w obu spotkach.
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Ekspozycja na atrakcyjne segmenty telekomunikac]i

Obszary dziatalnosci

Internet (B2C) - ISP

« Struktura Grupy wynikiem o$miu przejeé¢ w okresie trzech lat

« Dostep do Internetu swiadczony drogg radiowg oraz statymi tgczami

« Technologia radiowa dedykowana do trudno dostepnych obszaréw

» Niski koszt dla uzytkownika + brak limitu transferu + wysoka jakos¢ obstugi

Pozycja Oxylion w Grupie R22

Atrakcyjne segmenty rynku

. : Stabilne zrédio gotéwki
telekomunikacyjnego

Przewidywalnos¢ przychodow i Infrastruktura i know-how
cash flow wykorzystywane w grupie

Cloud Telephony (B2B) - VoIP

« Szeroki wachlarz zaawansowanych technologicznie ustug

« Sprzedaz gtownie do resellerow, integratordw i klientow biznesowych

* Rynek MSP i klientdw indywidualnych obstugiwany przez marke IPFON

« Ustugi integrowalne z wieloma systemami informatycznymi (CRM, ERP, etc.)

W Grupie R22 pracuje prawie od poczgtku jej historii.
Poczagtkowo w segmencie hostingu, a od 2013 r.
realizowatam strategie konsolidacji dostawcow Internetu.

Oxylion dziata niezaleznie na rynku dostawcow Internetu
| VoIP, a w ramach Grupy R22 stanowi bezpieczny i

przewidywalny biznes, ktory generuje stabilne przeptywy
pieniezne. Jednoczesnie Oxylion jest waznym dostawcg

infrastruktury dla spotek z Grupy. ,
Katarzyha Juszkiewicz
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Wyniki finansowe segmentu telekomunikacj

(tys. zi) Q12021 Q12022 Zmiana Niewielki spadek przychodow
Przychody ze sprzedazy 3531 3341 504
EBIT 436 293 -33%
: : Nizsze marze segmentu VoIP z uwagi na zmiany regulacyjne
Amortyzacja oraz odpis -038 -834
yzad PIY -11% w zakresie stawek FTR i MTR
EBITDA 1374 1127 -18%
Marza 38,9% 33, 7% -13%
CapEx 431 493 204 Naktady inwestycyjne wyraznie ponizej wartosci amortyzaciji
Ograniczone do niezbednego minimum pozwalajgcego zapewnic stabilnos¢ ustug
CapEx% 12,2% 12,7% -

Po zakonczeniu okresu raportowania, 26 kwietnia 2022 r. R22 S.A. zawarta porozumienie dotyczgcego warunkow
sprzedazy Oxylion S.A., ktére zostato zmienione aneksem w dniu 16 maja 2022 r.

Porozumienie zaktada przeniesienie 100% akcji Oxylion na rzecz Vercom jako wktad niepieniezny (aport) tytutem
pokrycia akcji w kapitale zaktadowym Vercom, o catkowitej cenie emisyjnej nie nizszej niz 28,0 min zi.

Porozumienie zaktada rowniez, ze R22 obejmie akcje Vercom o wartosci 9,0 min zt i pokryje je wktadem pienieznym.
Przy czym kwota 8 min zt zostanie wykorzystana na sptate zadtuzenia Oxylion S.A. wzgledem Emitenta.
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Dane abonenckie segmentu telekomunikacii

Liczba klientow ISP* Liczba klientow VolP

Niewielki spadek liczby klientow

20288 20337 20266 20135 20062 przy wzroscie ARPU ustug ISP
409 412 408 412 405

Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022 Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022
Niewielki spadek liczby klientéw oraz widoczny
spadek ARPU segmentu VoIP
ARPU ISP ARPU \VolIP
zt miesiecznie 44 4 zt miesiecznie
43,9 ’
433 435 43,0 . . . .
’ Celem dziatah w segmencie jest utrzymanie obecnej
583 565 o7 bazy klientéw oraz co najmniej utrzymanie
367 390 miesigecznego ARPU
Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022 Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022

* Srednia w danym okresie
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Perspektywy rozwoju

Dostarczamy podstawowe ustugi w zakresie cyfryzacji i automatyzacji komunikacji i procesow biznesowych

v

Naszym celem jest mocnha obecnhosc¢ na globalnych rynkach

P

Utrzymanie tempa wzrostu dzieki rozwojowi organicznemu i akwizycjom,
przy zachowaniu stabilnosci finansowej

Ekspansja zagraniczna

Dziatania na obecnej bazie klientow Celem Grupy R22 jest osiagniecie 50% przychodéw z rynkow
Optymalizacja oferty, wzrost ARPU,

cross-sell (w tym do klientéw MailerLite), zagranllc.znych, c?o mO.ZIIVYG Jesj[ do .03|agn|ec:|a w krotk.lm
rozwoj produktdw i technologii terminie dzieki przejeciu MailerLite oraz kontynuaciji
miedzynarodowej ekspansji Profitroom chcemy

Rozwdj portfolio Dalszy dynamiczny rozwéj segmentu SaaS
Dalsze poszerzanie oferty Grupy o rozwigzania | konsolidacja wynikow spotek segmentu
komplementarne oraz cross-sell (Profitroom, Sellintegro)
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Dziatania na obecnej bazie klientow

Wzrost ARPU

Kontynuacja zmian ofertowych zwigzanych z ujednoliceniem oferty i wzrostem cen zaréwno
w zakresie ustug hostingowych, domen, jak i CPaaS.

Cross-sell produktow i ustug oferowanych przez Grupe R22.

Wzrost sprzedazy ustug dodatkowych, w tym m.in. certyfikaty SSL.

Rozwoj produktowy

Sprzedaz wyzej marzowych kanatébw komunikacji (email, push) do dotychczasowych
klientow w przejetej spotce ProfiSMS.

Rozwoj produktowy w segmencie CPaaS, w zakresie komunikatoréw typu Viber, WhatsApp,
RCS z wykorzystaniem technologii chatbot.

Wykorzystanie spotek bedgcych przedmiotem inwestycji R22 w sprzedazy dotychczasowych
oraz nowych produktéw Grupy — User.com (nowe rynki sprzedazy wiadomosci e-mail i SMS),
Appchance (rozwigzania wykorzystujgce push oraz RCS).

Grupa planuje rowniez rozwoj platform wspierajgcych obecnie oferowane narzedzia. Gtowne
obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail, retargeting oraz lead generation.

Rozwoj narzedzi dla e-commerce, w tym m.in. rozwigzania do tworzenia i prowadzenia
sklepow internetowych Blugento. Komercjalizacja na rynkach miedzynarodowych, w tym
cross-sell do klientow R22.

Strategia marketingowa

Konsolidacja strategii marketingowej i komunikacji na poziomie catej Grupy R22
w perspektywie dtugoterminowej — kompleksowos¢ rozwigzan dla wszystkich dziatajgcych
w Internecie i chcacych skutecznie komunikowaé sie ze swoimi klientami. W perspektywie
krotko i Srednioterminowej w szczegolnosci konsolidacja marek i strategii marketingowej
w obszarze hostingu, dzieki czemu bardziej efektywnie bedziemy wykorzystywac istniejgce
budzety marketingowe na pozyskiwanie nowych klientéw oraz dalsze dziatania w zakresie
zwiekszania ARPU, tj. wiekszy cross-sell pomiedzy dotychczasowymi segmentami, oraz
wykorzystanie potencjatu upsellowego klientow i dalsze ujednolicanie oferty zarbwno w
Polsce jak i na nowych rynkach.

ESG

Ze wzgledu na przedmiot i specyfike dziatalnosci Grupa R22 nie ma istotnego wptywu na
Srodowisko. Spoétka prowadzi niskoemisyjng dziatalno$é, gtownie w obszarze produkcji
oprogramowania.

W swoich dziataniach R22 uwzglednia czynniki obnizajgce wptyw na srodowisko poprzez
m.in. ograniczenie zuzycia prgdu (np. inwestycje w energooszczedne serwery) oraz papieru
(np. wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentacji).

Jednym z priorytetéw Grupy jest zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy i rozwoju dla
wszystkich pracownikow. W spotce przestrzegane sg wszystkie przepisy zwigzane z
prawami pracownikow, przestrzegane sg zasady rownouprawnienia pfci.
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Rozwoj na rynku CEE

Integracja przejetych spotek

Model rozwoju segmentu hostingu poza rozwojem organicznym, opiera sie na pozyskaniu

klientow dzieki realizowanym akwizycjom. Przejmowanie konkurencyjnych marek oraz ich

skuteczna konsolidacja umozliwia szybki wzrost skali biznesu. Poza naturalng korzyscig

w postaci dodatkowej bazy klientéw, poszczegdlne spotki wnoszg dodatkowg wartos¢ w postaci

know-how, kompetencji ludzkich, zasobow trwatych oraz potencjatu do optymalizacji kosztow.

Najwazniejsze synergie w zakresie akwizycji:

Na przetomie pazdziernika i listopada 2020 wdrozono nowy CRM w cyber_ Folks,
a wczesniej w Hekko. Umozliwito to integracje obu marek. W 2021 roku dokonano migracji
nowego CRM w markach Ogicom, SuperHost i Active24. W dalszej perspektywie do nowego
system CRM zostang zmigrowane wszystkie marki.

Realizowany jest proces integracji platform hostingowych, docelowo bedg funkcjonowaty
dwie platformy — wtasna oraz oparta o Direct Admin

Optymalizacje w zakresie zakupu i kosztéw licenciji: LiteSpeed, cPanel i vmWare

Rozpoczeto migracje z zewnetrznych serwerowni (np. Leaseweb, Hetzner) przyniesie
dodatkowe oszczednosci i wzrost EBITDA w diugim terminie.

W Q3 2020 R22 zawarto porozumienie w zakresie potgczenia rumunskich spoétek
hostingowych. W Q4 2020 nastgpito wniesienie wszystkich udziatow w Gazduire Web S.R.L.,
Rospot S.R.L., Top Level Hosting S.R.L., NetDesign S.R.L. i Blugento S.A. do WebClass IT
(xServers) S.R.L. W Q3 2021 nastgpito potgczenie tych spdtek (poza Blugento S.A.), przy
duzej integracji operacyjnej i technologicznej, ale z zachowaniem odrebnych marek. Udziat
R22 w tym podmiocie wyniesie 84%, a pozostate 16% bedzie posiadat Adrian Chiruta, ktory
zarzgdza dziatalnoscig hostingowg R22 w Rumunii.

Rynek hostingu CEE

W Il potowie 2018 roku Grupa R22 rozpoczeta dziatalnos¢ na rumunskim rynku hostingu
I domen. Dzieki akwizycji trzech spodtek posiadajgcych silng pozycje na lokalnym rynku,
Grupa zdobyta ponad 15 proc. udziatow i pozycje lidera na lokalnym rynku.

W maju 2019 r. R22 dokonata trzech kolejnych akwizycji, spotek posiadajgcych okoto 8 proc.
udziatow rynkowych. Dzieki ich realizacji Grupa umocnita sie na pozycji lidera, z prawie
25 proc. udziatem w rynku.

W czerwcu 2019 r. R22 podpisato umowe przejecia wicelidera chorwackiego rynku Avalon
D.O.0., dzieki czemu uzyskata okoto 17 proc. udziatu w rynku. Przejecie kontroli nastgpito
15 lipca 2019 .

Grupa realizuje dziatania w zakresie integracji przejetych spétek oraz optymalizacji kosztowe]
I wzrostu efektywnosci dziatan sprzedazowych.

Wykorzystujgc przejete zasoby osobowe i infrastrukturalne w Rumunii i Chorwacji, Grupa
chce rozwijac sprzedaz pozostatych ustug i narzedzi z portfolio Grupy.

W S$redniej perspektywie Grupa moze przeprowadzi¢ kolejne akwizycje, ktore umozliwig
wzrost udziatdéw na poszczegodlnych rynkach.

W ramach realizacji akwizycji na rumunskim rynku Grupa realizuje optymalizacje
na poziomie wspotpracy pomiedzy przejetymi spotkami na lokalnym rynku (obszar back-
office, obstugi klienta i wykorzystania infrastruktury) oraz dzieki wspotpracy z polskimi
spotkami Grupy — m.in. wykorzystanie rozwigzan analitycznych, nowoczesnego CRM oraz
sprzedazy ustug CPaaS na rumunskim rynku.
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Ekspansja zagraniczna

Akwizycje i rozwdj sprzedazy Globalny rozwo6j Grupy R22

W maju 2019 r. Grupe weszta na rynek chorwacki, dzieki przejeciu wicelidera lokalnego rynku.
R22 analizuje kolejne podmioty, ktére mogg wzmocnic jej pozycje na rynku.

* Na przetomie roku 2019 i 2020 R22 zainwestowato w Profitroom, tworce technologicznych
rozwigzan w modelu SaaS dla branzy hotelarskiej. Spotka ma dominujgcg pozycje na polskim
rynku oraz rosngce portfolio klientow zagranicznych. W ramach rozwoju Profitroom planowane
sg przejecia na rynkach Europy Zachodniej.

« Pierwszym krokiem ekspansji zagranicznej segmentu CPaaS byto zrealizowane na przetomie
Q3 1 Q4 2020 przejecie ProfiSMS — lidera czeskiego rynku SMS z mocng pozycjg na rynku
stowackim.

« 26 kwietnia br. Vercom podpisat warunkowg umowe nabycia UAB Mir grupe (MailerLite).
Transakcja o wartosci 400 min 2zt zostanie sfinansowana ze Srodkow wtasnych
z ubiegtorocznego IPO, finansowania dtuznego oraz emisji akcji do dotychczasowych
wiascicieli MailerLite. MailerLite posiada 38 tys. klientéw, 100 pracownikéw w 30 lokalizacjach.
Firma dziata na 180 rynkach, a 70% przychoddw pochodzi z USA i Europy Zachodniej.

* Grupa aktywnie poszukuje i prowadzi rozmowy z kolejnymi potencjalnymi celami akwizyciji
dziatajgcymi na zagranicznych.

 Poza poszukiwaniem akwizycji w obszarach obecnej dziatalnosci Grupy, R22 prowadzi

rowniez rozmowy dotyczgce inwestycji oraz akwizycji dotyczgce spotek posiadajgcych
produkty, ktore sg komplementarne do portfolio Grupy w zakresie cyfryzacji i automatyzacji
procesow biznesowych. Gloéwne rynki dziatalnosci R22 (w tym Profitroom i MailerLite)

I Rynki dziatalnosci R22 (w tym Profitroom i MailerLite)
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Skonsolidowanie sprawozdanie zyskow I strat Grupy R22

(tys. zi)

Przychody ze sprzedazy
Pozostate przychody operacyjne
Amortyzacja

Ustugi obce

Koszty swiadczen pracowniczych
Zuzycie materiatéw i energii
Podatki i optaty

Pozostate koszty operacyjne

Zysk / strata na sprzedazy i likwidacji rzeczowych aktywéw
trwatych

Odpisy z tytutu utraty wartosci

Pozostate odpisy

Zysk na dziatalnosci operacyjnej

Koszty finansowe netto

Udziat w zyskach jednostek stowarzyszonych wycenianych
metodg praw wtasnosci

Zysk przed opodatkowaniem

Podatek dochodowy

Zysk netto

- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej

- przypadajacy na udziaty niekontrolujgce

Q1 2021

1.01.2021 - 31.03.2021
67 279

35

-4 989

-41 665

-7 069

-692

-113

-30

10

-84
12 682
-2 367

-301

10 014
-1 496
8 518
6 899
1619

Q1 2022

1.01.2022 — 31.03.2022
83 920

288

-6 167

-51 153

-10 359

-1 461

-215

-135

224

0

-387
14 555
-2 146

134

12 543
-2 681
9 862
8479
1 383

Zmiana

25%
723%
24%
23%
47%
111%
90%
350%

2140%

361%
14,8%
-9%
-145%

25%
79%
16%
23%
-15%

Czynniki wplywajace na wyniki Q1 2021

Organiczny wzrost sprzedazy i zysku w segmencie CPaaS oraz
hostingu.

Przejecie i konsolidacja spétek Freshmail i PushPushGo od lipca
2021 roku wptynety na wzrost przychodow i zyskdw w segmencie
CPaaS.

Wzrost kosztéw amortyzacji wynikajgcy duzej mierze z amortyzacji
wartosci niematerialnych i prawnych rozpoznanych na przejeciach

Stabilny poziom kosztéw finansowych

Wzrost zyskow jednostek stowarzyszonych, w szczegdlnosci
Spotki Profitroom.

Na wyniki w | kwartale 2022 r. wptyw miaty koszty jednorazowe,
czyli koszty transakcyjne wysokosci 650 tys. zt (w segmencie
CPaaS) oraz koszty wyceny ESOP w wysokosci 156 tys. zi.
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Sytuacja majatkowa Grupy R22

Aktywa Najistotniejsze zmiany w strukturze aktywow

31.03.2021  31.03.2022
Wzrost prawa do korzystania z aktywow w efekcie podpisania

Rzeczowe aktywa trwate 20141 19 082 uMowWy najmu na nowg serwerownig w segmencie hostingu
Prawa do korzystania z aktywow 16 492 22194
Wartodel mematerialne | warosé fi o43 360 »93 357 Istotny wzrost srodkow pienieznych, dzieki osigganym
artoscl niemateriaine artosc 1irm c 1o o0 v .
o anet my wzrostom zysku netto i wysokiej konwersji gotéwkowej oraz
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 39651 64 893 emisji akcji przez Vercom.
Pozyczki udzielone 0 87 . _ _ L :
Wzrost wartosci niematerialnych i wartosci firmy w efekcie
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 6 858 8722 przejecia spéiek Freshmail, Zenbox i Push Push Go
Instrumenty pochodne 0 2577
Pozostale aktywa 36 320 Wzrost inwestycji w jednostki stowarzyszone dzieki dodatnim
wynikom finansowym tych jednostek oraz inwestycje w
Aktywa trwatle 326 882 411 232 Sel”ntegro
Nalezno$ci handlowe 24 789 31214
Pozyczki udzielone 856 1061
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 26 883 137 048
Pozostate aktywa 4263 3861
Aktywa obrotowe 56 791 173 184
Aktywa ogétem 383619 584 416
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Sytuacja majatkowa Grupy R22

Kapital wtasny i zobowigzania Najistotniejsze zmiany w strukturze pasywow

31.03.2021 31.03.2022

Kapitat podstawowy 284 284 Wzrost kapitatéw wtasnych w wyniku przeprowadzenia IPO
Akcje wtasne -2 060 -2 060 Vercom.

Zyski zatrzymane i pozostate kapitaty 77 422 195 657

R&znice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych -912 -1072 Wzrost zobowiazar’l Z tytu’fu umow z klientami Wynika g’réwnie
Kapital z wyceny instrumentow zabezpieczajacych - - z wysokiego organicznego wzrostu sprzedazy w segmencie
Kapitat wiasny przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 74 743 192 809 hostingu.

Udziaty niekontrolujgce 18 112 97 442

Kapitat wiasny 92 846 290 251 Wzrost zobowigzan z tytutu leasingu wynika z umoéw
Zobowiazania z tytutu kredytow i pozyczek 171 623 149 662 zawartych w zwigzku z finansowaniem sprzetu IT w nowej
Zobowigzania z tytutu leasingu 12 041 14 695 serwerowni w segmencie hostingu.

Zobowigzania z tytutu umow z klientami 151 156

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 17 321 17 557 Spadek zadtuzenia zgodnie z harmonogram ptatnosci rat
Pozostate zobowigzania 61 3503 kredytowych, przy braku nowego zadtuzenia.

Zobowiagzania diugoterminowe 201 197 185573

Zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 21 857 92 977 Wzrost pozostatych zobowigzan wynika z odroczenia czesci
Zobowiazania z tytutu leasingu 4969 7363 ptatnosci za udziaty w Freshmail i Selllntegro.

Instrumenty pochodne 4 -

Zobowigzania handlowe 27 185 31 026

Zobowigzania z tytutu umodw z klientami 22 601 32110

Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 5253 6 762

Zobowigzania z tytutu Swiadczen pracowniczych 2219 3032

Pozostate zobowigzania 3228 6 022

Rezerwy 2 260 =

Zobowiagzania krétkoterminowe 89576 108 592

Zobowigzania razem 290773 294 165

Kapitat wiasny i zobowigzania razem 383619 584 416
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Sytuacja pieniezna Grupy R22

Sprawozdanie z przeptywow pienieznych

Zysk netto za okres sprawozdawczy

Korekty:, w tym m.in.:

- Amortyzacja

- Podatek dochodowy

- Koszty odsetek i roznic kursowych netto

Zmiana stanu zapasow, naleznosci, zobowigzan i pozostatych aktywéw - razem
Srodki pieniezne wygenerowane na dziatalnosci operacyjnej
Podatek zaptacony

Srodki pieniezne netto z dziatalnos$ci operacyjnej

Odsetki otrzymane

Sptaty udzielonych pozyczek

Pozyczki udzielone

Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o przejete srodki pieniezne
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych

Wplywy z tytutu sprzedazy rzeczowych aktywdw trwatych

Nabycie rzeczowych akt. trwatych i wart. niemat.

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej

Sptaty kredytow i pozyczek

Wptywy / sptata kredytu w rachunku biezgcym

Wktady na podwyzszenie kapitatu w jednostce zaleznej wniesione przez
udziatowcdw niekontrolujgcych

Odsetki zaptacone

Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu

Nabycie udziatéw niekontrolujgcych

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej
Przeplywy pieniezne netto ogétem

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu

31.03.2021

8 518
9129
4 989
1496
2 346
3 846
21 493
-1 746
19 747
6

303
-723

-2 969
-3 384
-7612

-1 489
-1 325

-10 425

5939
20 944
26 883

31.03.2022

9 862
11 088
6 167
2681
2551
2849
23 799
-2 537
21 262
149

224
-3784
- 3956
-5 587
-3 440

3 000

-2 418
-1 820
298

-9 967
7 339
129 709
137 048

Najistotniejsze zmiany w przeptywach pienieznych

Wysoka konwersja EBITDA na przeptywy pieniezne z
dziatalnosci operacyjnej:

« Skorygowana EBITDA: 21,5 min zi.
* Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej:
21,3 min zt

Z biezgcych przeptywdw operacyjnych pokryte zostaty m.in.:

« Nabycia aktywow trwatych i wartosci niematerialnych,
ktorych wzrost wynika z naktadéw na sprzet IT oraz
naktadow R&D.

W ramach przeptywdw z dziatalnosci finansowej zmiany

wynikajg z:

* Wozrostu zaptaconych odsetek wynika ze wzrostu stawki
WIBOR
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Zmiany w kapitale wtasnym Grupy R22

_ Kapitat wiasny
Kapitat  zyskj zatrzymane . R&znice kursowe z Kapitat z tytutu przypadajacy na Kapitat przypadajacy
podstawowy R22  pozostate kapitaty Akcje wiasne  przeliczenia jednostek  ptatnosci w formie akcjonariuszy na udziaty Kapitat

A. zagranicznych akcji jednostki dominujacej niekontrolujgce wiasny
Stan na dzien 1 stycznia 2022 r. 284 184 929 -2 060 -808 - 182 345 95779 278 124
Zysk netto 8479 - - - 8479 1383 9 862
Inne catkowite dochody - - -264 - (264) 280 16
Catkowite dochody w okresie 8 479 - -264 - 8 215 1 663 9878
Transakcje z wiascicielami ujete bezposrednio w kapitale wtasnym
Nabycie udziatéw niekontrolujgcych - - - - - (80) (80)
Aktywa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym z tytutu nabycia jednostek zaleznych 2 249 - - - 2 249 751 3000
Kapitat z tytutu ptatnosci w formie akcji - - - - - 157 157
Aktywa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym z tytutu obnizenia kapitatu w -
. LT - - - - (828) (828)
jednostce zaleznej
Stan na dzien 31 marca 2022r. 284 195 657 -2 060 1072 - 192 809 97 442 290 251
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Czynniki istotne dla rozwoju

Grupa R22 posiada ugruntowang pozycje na polskim rynku hostingu i domen oraz platform

zautomatyzowanej komunikacji SMS, Mobile i E-mail. Jednoczes$nie Grupa rozwija dziatalno$¢ na

nowych rynkach, zaréwno poprzez przejecia lokalnych podmiotow (rumunski i chorwacki rynek

hostingu i domen, czeski rynek komunikacji SMS), jak i rozwoj organiczny polskich spétek na

zagranicznych rynkach. Rynki na ktorych dziata Grupa R22 charakteryzujg sie wysokg dynamikag

wzrostu, wptywa na nie wiele wewnetrznych i zewnetrznych czynnikow, co w przysztosci moze

przetozy¢ sie na sytuacje finansowg i rynkowg Grupy. W$rod najwazniejszych czynnikéw i ryzyk

mogacych mie¢ wptyw na Grupe w perspektywie co najmniej jednego kwartatu mozna wyrdznic:

Skutecznos¢ realizacji kolejnych akwizycji

Wzrost lub spadek zaufania klientow oraz zmiennos¢ wskaznika CHURN
Uzaleznienie od dostawcow w segmencie CPaaS

Uzaleznienie od dostawcéw w segmencie Hostingu

Utrzymanie i pozyskanie nowych pracownikéw. Zdolnos¢ do efektywnego alokowania
kompetenciji i wiedzy pracownikow oraz ich motywowania

Zmiany stép procentowych

Zapewnienie zgodnosci z RODO oraz innymi przepisami prawnymi
Sytuacja na rynku e-commerce i m-commerce

Pandemia SARS-CoV-2

Potencjalne ataki hakerskie

R22 oraz zagrozenia i ryzyka

Skutecznosc realizacji synergii operacyjnych, przychodowych i kosztowych wynikajgcych
z dotychczasowych akwizyciji

Szanse i ryzyka zwigzane ze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi
I innowacjami na rynku IT

Dziatania realizowane przez spoétki konkurencyjne

Sytuacje ekonomiczng, gospodarczg i polityczng w Polsce, Rumunii, Chorwacji, Czechach
oraz w krajach, w ktorych Grupa bedzie rozwijac swojg dziatalnosc

Inflacje 1 zmiany kursow walut panstw, w ktérych Grupa prowadzi dziatalno$¢ oraz realizuje
rozliczenia (PLN, RON, HRK, CZK, USD, EUR)

Wzrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi hostingu wspétdzielonego, hostingu
dedykowanego, domeny internetowe oraz dodatkowe ustugi im towarzyszgce

Wzrost lub spadek zapotrzebowania na ustugi wielokanatowej, zautomatyzowanej komunikaciji
kanatami cyfrowymi
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Jednostkowe sprawozdanie zyskow i strat R22 S.A.

Rachunek zyskow i strat Czynniki wplywajace na wyniki oraz sytuacje finansowa

Q12021 Q12022

Przychody ze sprzedazy 966 1098 Gtowng pozycje rachunku zyskow i strat stanowig przychody finansowe wynikajgce z otrzymanych dywidend,
zyskéw na sprzedazy akcji jednostek zaleznych oraz otrzymane odsetki
Zysk/strata na dziatalnosci operacyjnej -768 -1167
Przychody finansowe netto -666 - 1457 Pozyczki udzielone wg stanu na 31.03.2022 stanowig gtownie pozyczki udzielone jednostkom zaleznym w
_ zwigzku z refinansowaniem istniejgcego zadtuzenia Grupy kredytem konsorcjalnym.
Zysk/strata przed opodatkowaniem -1434 -2624
Podatek dochodowy 163 102 Wzrost inwestycji w jednostki zalezne przy jednoczesnym spadku pozyczek udzielonych wynika z konwersiji
Zyskistrata netto o czesci udzielonych pozyczek do Cyber Folks na kapitat zaktadowy
Aktywa Kapitat wlasny i zobowigzania
31.03.2021  31.03.2022 31.03.2021  31.03.2022
Aktywa trwate, w tym m.in.. 337 939 2905 GBS Kapitat wiasny, w tym m.in. 230 733 228 211
: . o . . 209 27
Inwestycje w jednostki zalezne 253 139 278 137 Kapitat z nadwyzki ceny emisyjnej nad wartoscig nominalng 209 270 09 270
_ _ _ Zyski zatrzymane 20 299 17777
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 30 266 30 266
Zobowiagzania diugoterminowe, w tym m.in. 96 253 93 110
Pozyczki iel 53 255 16 860
ozyczki udzielone Zobowigzania z tytutu kredytow, pozyczek i obligacji 95 946 92 864
Aktywa obrotowe S i Zobowigzania z tytutu leasingu 307 246
Srodki pienigzne i ich ekwiwalenty 1958 139 Zobowigzania krétkoterminowe 14 117 14 521
Pozostate aktywa 584 613 Zobowigzania z tytutu kredytow, pozyczek i obligacji 12 885 12 926
Aktywa ogétem 341 103 335 842 Zobowigzania handlowe 556 919
Zobowigzania razem 110 370 107 631
Kapital wtasny i zobowigzania razem 341 103 335 842
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Akcje | akcjonariat

Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% Struktura akcjonariatu na 31 marca 2022 r.
liczby gtoséw na Walnym zgromadzeniu

Na dzien niniejszego raportu Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 283 600 zt
i dzieli sie na 14 180 000 akcji o wartosci nominalnej 0,02 zt kazda.

Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu 23 6% 30,4% Jacek Duch
na dzien 31 marca 2021 r. oraz na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu: 270 Jakub Dwernicki

31 marca 2022 . 17 maja 2022 . Robert DwernicKi

- Liczba akcji / udziat akeji w Liczba akcji / Udziat akcji w B Sebastian Gorecki
Akcjonariusz loséw na WZ kapitale zakladowym loséw na WZ kapitale zakladowym
9 | gtosach na WZ 9 | gtosach na WZ . Daniel DwernickKi
Porozumienie I Aegon PTE
akcjonariuszy*, 8.541.150 60,23% 8.541.150 60,23% _
w tym: 18,3% OFE Allianz
Jacek Duch 4.316.522 30,44% 4.316.522 30,44% 9.1% . Santander TFI
i i 0, 0,
Jakub Dwernicki 2.591.578 18,28% 2.591.578 18,28% 1’2% cyber_FoIks SA.
Robert Dwernicki 1.296.857 9,15% 1.296.857 9,15% )
Pozostali
Sebastian Gorecki 171.642 1,21% 171.642 1,21%
Daniel Dwernicki 164 551 1,16% 164 551 1,16% *Jacek Duch, Jakub Dwernicki, Robert Dwernicki, Sebastian Goérecki oraz Daniel Dwernicki
ozostaja w porozumieniu z uwagi na zawartg w dniu 18 sierpnia 2017 r. umowe regulujgc
Aegon PTE 776 507 5,48% 776 507 5,48% P 13 P 9 a b ¢ guldjaca

zasady tadu korporacyjnego w Spoice, a takze prawa i obowigzki Akcjonariuszy w zakresie
OFE Allianz Polska 730.535 5,15% 730.535 5,15% posiadania, nabywania i zbywania akcji w Spotce, zasady obejmowania akcji w podwyzszonym
kapitale zaktadowym Spotki, a takze okreslajgcg zasady wspotpracy Akcjonariuszy,
w tym w szczegodlnosci zasady dotyczgce prowadzenia trwatej polityki wobec Spotki oraz
cyber_Folks S.A. 80.000 0,56% 80.000 0,56% zgodnego gtosowania na walnych zgromadzenia Spétki, w tym w rozumieniu art. 87 ust. 1 pkt 5)
Ustawy o Ofercie Publicznej.

Santander TFI 712.360 5,02% 712.360 5,02%

Pozostali akcjonariusze 3.339.448 23,55% 3.339.448 23,55%

Razem 14.180.000 100,00% 14.180.000 100,00%
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Akcje | akcjonariat

Akcje Spotki w posiadaniu Zarzadu i Rady Nadzorczej

Skup akcji wtasnych
. . Imie i isk St isk 31 2022 . 17 ja2022r.
R22 (poprzez spotke zalezng cyber Folks S.A.) posiada 80.000 akcji wiasnych. e | nazwisko ANOWISKe marea ' A '
Jacek Duch Przewodniczgcy RN 4.316.522 4.316.522
AkCJe pracownlcze Jakub Dwernicki Prezes Zarzgdu 2.591.578 2.591.578
W spédice nie sg prowadzone programy akcji pracowniczych. Program akcji pracowniczych Robert Stasik Wiceprezes Zarzadu 44.950 44.950

prowadzi spétka zalezna Vercom S.A. Jest on skierowany do pracownikéw Grupy Vercom,
a jego realizacja uzalezniona jest od osiggniecia celow rynkowych i wynikowych Grupy Vercom.

Umowy, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic¢
zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez akcjonariuszy
| obligatariuszy

Spotka nie ma wiedzy o umowach, ktére mogg skutkowaC zmiang w proporcjach akcji
posiadanych przez akcjonariuszy.
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Akcje | akcjonariat

R22 na GPW

Akcje R22 notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 29 grudnia 2017 r.

Po sesji w dniu 15 marca 2019 r. akcje R22 zostaty wtgczone do indeksu sWIG80 oraz
SWIG80TR. Akcje spofki nalezg rowniez do indeksow gietdowych: WIG, WIG-Poland, WIGTECH.

Na koniec marca 2022 r. notowania R22 byty na poziomie o 5,29% nizszym niz na poczatku
stycznia 2022 r.

Notowania akcji R22 od poczgtku 2020 r., z poréwnaniem do notowan indeksu sWIG80.

T T YT

1 11 v \Y VI VI VIII IX X Xl Xl I [l 11
2021 2022
Wolumen R22 R22 =—=——sWIG80

Polityka dywidendowa

Zgodnie z politykg dywidendowg R22, Zarzgd bedzie rekomendowat Walnemu Zgromadzeniu
Spoétki wyptate dywidendy w wysokosci minimum 30% skonsolidowanego zysku netto Grupy
Kapitatowe] R22, przypadajgcego na akcjonariuszy jednostki dominujgcej, przy jednoczesnym
wzroscie nominalnej wysokosci dywidendy przypadajgcej na jedng akcje.

Przy rekomendacji podziatu zysku netto R22, Zarzad bedzie brat pod uwage aktualng
I przewidywalng sytuacje finansowg i ptynnosciowg R22 S.A. i Grupy Kapitalowej R22
oraz istniejgce i przyszte zobowigzania.

Polityka dywidendy zostata przyjeta przez Zarzad R22 9 wrzesnia 2019 r. Ostateczng decyzje
o wielkosci wyptacanej dywidendy podejmuje Walne Zgromadzenie R22 S.A.

Dywidenda

9 maja 2022 r. Zarzad R22 podjat uchwate w sprawie przedstawienia Radzie Nadzorczej oraz
Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu wnioskéw i rekomendacji w sprawie podziatu zysku
netto za 2021 r. Zarzad proponuje, aby zysk netto w wysokosci 20.008.100,95 zt przeznaczy¢ w
catosci na kapitat zapasowy. Rada Nadzorcza w uchwale z 9 maja 2022 r. pozytywnie
zaopiniowata w/w rekomendacje Zarzadu.

Jednoczesnie Zarzad podjat uchwate dotyczgcg rekomendowania ZWZ uchwalenia skupu akcji
wiasnych. Zgodnie z uchwatg Zarzad zwota ZWZ, ktéremu przedstawi projekt uchwaty
upowazniajgcej Zarzad do przeprowadzenia skupu akcji wlasnych. Propozycja Zarzgdu Spotki
przewiduje przeznaczenie kwoty 14.300.000 zt na skup do 260.000 akcji wkasnych, po cenie nie
wyzszej niz 54,00 zt za jedng akcje. Skup akcji miatby potrwac¢ od dnia podjecia uchwaty przez
ZWZ do 30 czerwca 2022 r. Skup zostatby przeprowadzony w drodze publicznego zaproszenia
lub zaproszen do sktadania ofert sprzedazy przez wszystkich akcjonariuszy Spoftki. Powyzsza
propozycja Zarzgdu stanowi odstepstwo od polityki dywidendowej. W ocenie Zarzgdu skup akcji
wiasnych uzasadniony jest biezgcg sytuacje rynkowg i poziomem kursu akcji Spotki.

Ostateczng decyzje dotyczgcg podziatu zysku netto Spotki za 2021 r., jak i uchwalenia skupu
akcji wtasnych podejmie ZWZ.
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Zarzad R22

Zatozyciel i gtbwna osoba
zarzgdzajgca Grupg R22

Cztonek Zarzadu, Dyrektor
Finansowy, CIMA

Gtowny autor strategii akwizycji
biznesow hostingowych.
Prezes cyber_ Folks S.A.

Z Grupg R22 zwigzany od 9 lat,
w roli Dyrektora Finansowego od
2014 r. Wiceprezes cyber_Folks S.A.

W R22 odpowiedzialny za
strategie rozwoju, akwizycje

Odpowiedzialny za zarzgdzanie
finansami Grupy, kontroling,
relacje z bankami, akwizycje

Jakub Dwernicki Robert Stasik

Prezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
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Rada Nadzorcza

Jacek Duch

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

W 1970 roku ukonczyt Politechnike Warszawskg. W trakcie studium doktoranckiego pracowat
w Nixdorf Computer w Niemczech, a nastepnie jako pracownik naukowy w PSI AG w Berlinie.
W latach 1978-1993 pracowat dla Digital Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadzit projekty
m.in. w Monachium, Wiedniu i Paryzu. Nadzorowat tworzenie fili DEC w krajach Europy
Srodkowej, w tym w Polsce.

Od roku 1993 do 1998 kierowat Oracle Polska a nastepnie petnit funkcje
w zarzgdach Prokom Software S.A. i Prokom Internet S.A., oraz licznych radach nadzorczych
m.in. Postdata S.A., Bank Pocztowy S.A., PVT a.s, licznych spétkach grupy Asseco. Posiada
rozlegte, wieloletnie doswiadczenie zaréwno techniczne w inzynierii oprogramowania jak
| zarzgdzaniu w miedzynarodowych i polskich koncernach informatycznych.

Katarzyna Zimnicka-Jankowska
Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Absolwentka Wydziatu Organizacji i Zarzgdzania Politechniki todzkiej. Posiada tytut Charted
Financial Analyst. Ukonczyta liczne kursy i szkolenia z zakresu rachunkowosci, zarzgdzania
finansami, modelowania finansowego i wyceny przedsiebiorstw.

Prowadzgc wlasng dziatalno$¢ gospodarczg, a wczesniej pracujgc w KPMG Advisory Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k., Pekao Access Sp. z 0.0., Armada Sp. z 0.0. i Grupa
Zarzagdzajgca £6dz Sp. z o.0. - firmach specjalizujgcych sie w doradztwie typu corporate finance -
realizowata projekty z zakresu fuzji i przeje¢, pozyskiwania finansowania na cele transakcyjne i
realizacji planow inwestycyjnych oraz projekty restrukturyzaciji finansowe.

Petnita funkcje Cztonka Zarzadu Dyrektora Handlowego i Dyrektora Strategii PKP Intercity S.A.,
gdzie byla odpowiedzialna m.in. za systemy informatyczne i rozw¢j IT. Zasiada w radach
nadzorczych IDS-BUD S.A., DiM Construction Sp. z 0.0. oraz Piastowskie Przedsiebiorstwo
Ustug Komunalnych Sp. z o.0.

Prof. dr hab. inz. Wojciech Cellary

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Informatyk pracujgcy aktualnie w Wyzszej Szkole Bankowe] w Poznaniu. Wczes$niej pracowat na
3 uczelniach w Polsce — Politechnice Poznanskiej, gdzie petnit m.in. funkcje wicedyrektora
Instytutu informatyki, we Francusko-Polskiej Wyzszej Szkole Nowych Technik Informatyczno-
Komunikacyjnych, gdzie petnit funkcje Prorektora ds. Nauki, i Uniwersytetu Ekonomicznego w
Poznaniu, gdzie petnit m.in. funkcje kierownika Katedry Technologii Informacyjnych. Ponadto
pracowat na 6 uniwersytetach we Francji i Wioszech i byt profesorem wizytujgcym na
Uniwersytecie Narodow Zjednoczonych w Macao i Portugalii. Byt kierownikiem ponad 80
projektow badawczych i przemystowych, gtdwnym organizatorem 60 konferencji naukowych,
cztonkiem komitetow programowych 350 konferencji. Jest autorem ponad 200 publikaciji
naukowych. Jego aktywno$é¢ zawodowa obejmuje doradztwo, czionkostwo w organizacjach
zawodowych, radach redakcyjnych czasopism naukowych, grup eksperckich, komitetach, radach
I stowarzyszeniach. Wypromowat 18 doktoréw, z ktérych 6 uzyskato nastepnie habilitacje, a 2
tytut profesora. Jest laureatem 40 nagréd za osiggniecia w pracy naukowej i dydaktycznej. Na
jego wykftady w jezyku polskim, angielskim i francuskim uczeszczato okoto 20.000 studentéw.
Aktualnie specjalizuje sie w tematyce technologii e-biznesu, e-administracji, gospodarce i
spoteczenstwie cyfrowym i przemysle 4.0.

Magdalena Dwernicka

Czlonek Rady Nadzorczej

W 2002 roku ukonczyta Akademie Rolniczg w Poznaniu, w 2003 r. i 2004 r. ukonczyta
odpowiednio Studium Marketingowego zarzgdzania Przedsiebiorstwem oraz Studium
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na Akademii Rozwoju Gospodarczego. W latach 2003 — 2004
uczestniczyta w cyklu szkolen z zakresu wdrazania, realizacji i rozliczania projektow
realizowanych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego organizowanych przez PARP.

Pracowata w latach 2007-2012 jako specjalista ds. PR w Telepuls ,Spider” Sp. z 0.0. S.K.A.
z siedzibg w Poznaniu, w latach 2012 — 2017 jako Ogicom ,Spider’ Sp. z 0.0. S.K.A. (obecnie
cyber_Folks S.A.) z siedzibg w Poznaniu jako Specjalista ds. Projektow Unijnych.
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Rada Nadzorcza

Kamil Palyska

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Kamil Patyska posiada ponad 13-letnie doswiadczenie w dziedzinie finanséw. Obecnie kieruje
zespotem w dziale finansow w Grupie Kapitatowej Agora SA., wspierajgc spotki w Grupie
w  zakresie kontrolingu, raportowania finansowego i niefinansowego, podatkéw
| sprawozdawczosci finansowej. Prowadzi réwniez szkolenia z zakresu nowych standardow
I zmian w legislacji podatkowej dotyczgcej finanséw duzych przedsiebiorstw.

Posiada Certyfikat ksiegowego wydany przez Ministra Finanséw oraz jest na ostatnim etapie
otrzymania miedzynarodowego tytutu ACCA (Association of Chartered Certified Accountants).
Jest absolwentem Uniwersytetu Warszawskiego na ktorym ukonczyt kierunek Finanse
| rachunkowos¢.

Kariere zawodowg rozpoczat w biurze rachunkowym gdzie stawiat swoje pierwsze kroki
w finansach. Po 4 latach przeniést sie do miedzynarodowej firmy doradczej KPMG, gdzie dalej
kontynuowat poszerzanie wiedzy z zakresu finanséw zaczynajgc od stanowiska Starszego
Kierownika projektow audytowych w dziale Technologia, Media i Telekomunikacja. W latach 2018
— 2020 byt Managerem w dziale audytu w Deloitte Polska. Przez te 7 lat brat udziat w wielu
projektach doradczych z zakresu audytu, akwizycji, restrukturyzacji oraz pomocy we
wprowadzaniu IPO spotek gietdowych.

Zmiany w skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej

W | kwartale 2022 r. nie nastgpity zmiany w skfadzie Rady Nadzorczej.
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Inne iInformacje

Zasady zarzgdzania Spo6tka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych zasadach
zarzgdzania Spofki i jej Grupy Kapitatowe.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sagdem

Grupa R22 posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spotce SOPOL Solewodzihscy sp. |.
(,SOPOL”) w kwocie 517 tys. zt z tytulu umowy o Swiadczenie ustug. Grupa R22 zgodnie z
umowg o swiadczenie ustug zawartg z SOPOL naliczyta kare umowng w wysokosci 1.100.000 zt
z tytutu niezapewnienia przez SOPOL minimalnej dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci
SMS zgodnie z postanowieniami umowy. Postepowanie o wydanie nakazu zaptaty zostato
wszczete 2 lipca 2018 r. Kara umowna nie zostata rozpoznana jako przychéd do czasu
uprawdopodobnienia mozliwosci jej odzyskania. Tytutem pokrycia roszczen z tytutu kary umownej
Komornik Sgdowy przy Sadzie Rejonowym w Mikotowie wszczagt postepowanie egzekucyjne z
nieruchomosci bedgcych wtasnoscig wspolnikow SOPOL. Ponadto Grupa R22 posiada wpisang
hipoteke przymusowg w kwocie 1.396.208,04 zt na nieruchomosci bedacej wtasnosciag SOPOL
tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej kary umownej.

W 2020 r. Grupa dokonata odpisu aktualizujgcego wartos¢ naleznosci w wysokosci 250 tys. zt. Na
31 grudnia 2021 r. Grupa dokonata oceny ryzyka sptaty przez dtuznika naleznosci i w rezultacie
tej oceny uznaje, ze utworzony w roku poprzednim odpis aktualizujgcy jest wystarczajacy.

Na dzien sporzgdzenia raportu toczy sie postepowanie z powodztwa spotki Vercom S.A. wobec
Polkomtel sp. z 0.0. 0 zaptate kwoty 4.806.945 zt wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie za
okres od 4 maja 2020 r. do dnia zaptaty tytutem kary umownej zastrzezonej na rzecz Spoétki.
Pozew zostat ztozony przez Spotke 5 lutego 2021 r. W opinii Spotki, Polkomtel nie wykonywat
nalezycie swoich zobowigzahn wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy dotyczgcej
realizacji zlecen Spotki, dotyczgcych wysylania/otrzymywania przez Spétke wiadomosci
SMS/MMS wedtug okreslonych pomiedzy stronami zasad.

Poza powyzszym Grupa R22 nie prowadzi istotnych postepowan toczgcych sie przed sgadem,
organem wifasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej,
dotyczacych wierzytelnosci Spoétki R22 i jej jednostek zaleznych.

Zatrudnienie

Na 31 marca 2022 r. w Grupie, w przeliczeniu na petne etaty, byty zatrudnione 453 o0sob.
W trakcie | kwartatu 2022 r. Srednie zatrudnienie wyniosto 449 os6b.

Poreczenia i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaty opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi byty zawierane na warunkach rynkowych. Transakcje
zostaty przedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym (nota nr 21).

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych.

Istotne umowy
W | kwartale 2022 r. Grupa nie zawarta istotnych umow.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie
Zarzgd R22 zwotat na dzien 6 czerwca 2022 r., na godzine 11:00 Zwyczajne Walne
Zgromadzenie Spofki, ktére odbedzie sie w siedzibie Spotki tj. w Poznaniu 60-829 przy ulicy
Roosevelta 22, 14 pietro (biurowiec Battyk).

Informacje na temat Walnych Zgromadzen dostepne sg na stronie internetowej spotki:
www.r22.pl/walne-zgromadzenie/

WSPARCIE (Z) KAZDEJ STRONY
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