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: List Prezesa Zarzadu do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Z wielkg przyjemnoscig przedstawiam Panstwu raport Grupy Vercom za Q1 2023. Dzieki przemyslanym inwestycjom oraz konsekwentnej realizacji
strategii mozemy kontynuowa¢ dynamiczny rozwdj na globalnym rynku, ktéremu towarzyszy dalszy wzrost kluczowych parametréw finansowych.

Na uwage zastuguje przede wszystkim wzrost zysku brutto na sprzedazy z 16,4 do 40,3 min zt rdr, co byto mozliwe miedzy innymi dzieki skokowemu
wzrostowi liczby klientéw. Duza czes¢ z nich to klienci SME z atrakcyjnych rynkéw Stanéw Zjednoczonych oraz Europy Zachodniej. Obserwujemy przy
tym rosnacy udziat wysokomarzowych ustug, ktore jednoczesnie charakteryzujg sie najwieksza dynamika wzrostu sposrod naszych produktéw. W
rezultacie marza zysku brutto na sprzedazy wzrosta o ok. 21 p.p. rdr.

Warto podkresli¢, ze od lat skutecznie tgczymy dynamiczny rozwdj z generowaniem wysokich przeptywodw pienieznych. W minionym kwartale EBITDA
wyniosta 17,6 min zf, co oznacza blisko dwukrotny wzrost rdr. Dzieki dalszej poprawie efektywnosci operacyjnej, marza EBITDA zwiekszyta sie o ok. 5 p.p.
rdr. Rosngce przeptywy pieniezne pozwalajg nam komfortowo obstugiwac¢ zobowigzania i akumulowaé znaczne ilosci sSrodkéw pienieznych, ktérymi
zgodnie z przyjeta politykg dywidendowg zamierzamy dzieli¢ sie z naszymi akcjonariuszami. W tym roku na dywidende przeznaczymy rekordowe 25 min
zt i bedziemy dazy¢ do tego, aby z roku na rok byta ona coraz wyzsza.

Dzieki konsekwentnej realizacji strategii zwigzanej z rozwojem na miedzynarodowym rynku, Grupa Vercom jest obecnie bardziej zdywersyfikowana niz
kiedykolwiek wczesniej. W minionym kwartale pozyskalismy blisko 5 tysiecy nowych klientéw, ktérych tgczna liczba przekroczyta 70 tysiecy. Udziat
sprzedazy zagranicznej w przychodach Grupy osiggnat rekordowe 58%, co oznacza jeszcze mniejszg zaleznosé od czynnikéw gospodarczych specyficznych
dla naszego regionu.

Aktualnie koncentrujemy sie na dalszej integracji przejetych podmiotéw oraz realizacji kluczowych inicjatyw wynikajacych ze strategii rozwoju na
globalnym rynku. W Q1 2023 uruchomilismy pilotazowy dostep do platformy MessageFlow przeznaczonej dla klientdw mid-market. Jednoczes$nie
pracujemy nad integracjg produktow przeznaczonych dla klientéw SME, wykorzystujgc w tym celu potencjat marki MailerlLite. To dla nas bardzo
intensywny czas, w ktérym chcemy dobrze przygotowac sie do dalszego dynamicznego rozwoju w kolejnych latach.

Z powazaniem,
Krzysztof Szyszka

Prezes Zarzadu Vercom
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: Najwazniejsze wydarzenia Q1 2023

VERCOM

I Rekordowa kwota przeznaczona na dywidende

* Przeznaczenie 25 min PLN (1,13 gr na akcje) na dywidende, co stanowi ok. 80%
skonsolidowanego zysku netto za 2022 rok

* Ustanowienie w marcu 2023 polityki dywidendowej zaktadajgcej wyptate
minimum 50% skonsolidowanego zysku netto

I Rozpoczecie realizacji nowych inicjatyw rozwojowych

* Uruchomienie nowej platformy MessageFlow, wokot ktérej beda rozwijane

ustugi dla klientéw mid-market

* Zaawansowane przygotowania do udostepnienia nowych lokalizacji jezykowych

systemu MailerLite

* Integracja ustug email marketingu w ramach marki MailerLite

I Nowa serwerownia w Berlinie i drugie data center w Poznaniu

* Dywersyfikacja geograficzna infrastruktury (zwiekszenie bezpieczenstwa i

niezawodnosci ustug)
* Bezposrednie potgczenia z zagranicznymi dostawcami ustug Cloud

* Standardy bezpieczenstwa spetniajgce ANSI/TIA-942 — rated 3










: Platforma CPaaS umozliwia wielokanatowg komunikacje

00o
o

Client

&2 i

Advanced

. (
segmentation  peporting and data
analytics
API

b 0 Security

2 - way

AELIRISTCE Q communication
- & VERCOM —
CPaaS Platfi
@ Straightforward SRR ER s {§}7
integration {é):}@} «

X :

N Automation
Web application é‘l,é
= E
Simple campaigner a’
creators D)

22N High
efficiency
Anti-spam
mechanisms
é} throEuxgphec:Elts:rEtei:g Ig:%ré ess Delivery services GDPR services Conversation optimization

(«g))

Cell phone
operators
09 qQWOOP 00
Email Eir)al ili ?
providers recipients
i
000
<[>
Mobile operating
systems
<4mmmm reedback
Data hygiene Customer success — -I



InPost

Shopping with the FAMILY card
is always a good choice. .
You get 30%discount! !

Your package is waiting
', in parcel WAW12AP.
Pickup code 67843
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Your statement is ready to view
online. Go to https:/goo.lg/ak54f
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=) * [ 4
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update your shipment information
below https:/dhl-update-id797475
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Your order #496862
has been completed
and is awaiting pickup




: 20 lat doswiadczenia nagrodzone zaufaniem wyjatkowych klientéw
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: Sprzedaz ustug realizowana do klientéw na 180 rynkach na catym swiecie

lokalizacjach m.in. San Francisco,

I 300 + wspdtpracownikéw w 30
Nowym Jorku i Dublinie

. Lokalizacja
zespotow rynki

Pozostate
rynki
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: Dynamiczny wzrost skali dziatalnosci poprzez rozwoj organiczny oraz akwizycje

VERCOM

2022: Globalna ekspansja

2021: Debiut na GPW

2020: Osiggniecie pozycji lidera rynku
CPaaS w CEE

Do 2020: Zwiekszenie skali dziatalnosci na
rynkach lokalnych i regionalnych

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2021

Przychody, min PLN

2022
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: Wyniki finansowe za Q1 2023

Przychod

75 min zt

Dynamika rdr.

Marza brutto

40 min zt +145%

EBITDA*

18 min zt +95%

*EBITDA znormalizowana o wyceng ESOP




: Konsekwentny rozwoj dziatalnosci i wzrost skali biznesu

Przychody ze sprzedazy (min zt)

+48% CAGR Q1 2019 - Q1 2023

75
B '

Q1 2019 Q12020 Q12021 Q1 2022 Q12023




: Wzrost marzy brutto napedzany nowymi klientami oraz wzrostem rentownosci

Marza brutto (min zt)

+107%

+51.900

Q12022 Nowi klienci NER Wzrost rentownosci Q12023

(1) NER (ang. Net Expansion Rate): wzrost sprzedazy do powtarzalnej grupy klientow, tj. podmiotdw ktdre byty klientami Grupy w okresie dla ktérego obliczany jest wskaznik oraz w okresie porownawczym. Dotyczy
przychodéw z segmentu CPaaS.
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: Stabilna baza kosztowa pozwala na czerpanie korzysci z dzwigni operacyjnej

Koszty ogdlnego zarzadu (min zt)

-0,1
7.9
Q1 2022 M&A Pozostate Q12023
Koszty sprzedazy i marketingu (min zt)
0,6
|
Q1 2022 M&A Pozostate Q12023

* Koszty M&A obejmujg koszty zwigzane z nabytymi spétkami, ktére nie byty objete petng konsolidacjg w poprzednim okresie sprawozdawczym

Komentarz

V Wzrost kosztow ogdlnego zarzgdu wynikat

gtownie z konsolidacji wynikdéw spétek
przejetych w 2022 r., tj:

Konsolidowanych od lipca 22 r:
(i) MailerLite (ok. 6,3 min zt)
(ii) Oxylion (ok. 1,5 min zt)

Stabilna baza pozostatych kosztéw ogdlnego
zarzadu

Wzrost kosztow sprzedazy i marketingu
wynikat gtéwnie z konsolidacji wynikdéw spétek
przejetych w 2022 r., tj:

Konsolidowanych od lipca 22 r:
(i) MailerLite (ok. 7,8 min zt)
(i) Oxylion (ok. 0,2 min PLN)

20
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: Dynamiczny wzrost EBITDA zgodny z docelowg trajektorig wzrostu

EBITDA (mln zt)

Q12019 Q12020

Q1 2023 skorygowany o niegotdwkowy koszt ESOP w wysokosci 117 tys. zt

+66% CAGR Q1 2019 - Q1 2023

0 I I I

Q12021

Q12022

Q12023

Komentarz

v

v

Dwukrotny wzrost EBITDA rdr.

Wysoki poziom marzy EBITDA
wynoszacy ok. 23% w Q1 2023

Wzrost marzy EBITDA o +5 p.p. rdr.
dzieki poprawie miksu produktowego
oraz korzysciom wynikajgcym z
dzwigni operacyjnej
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: Wysoki poziom konwersji EBITDA na przeptywy operacyjne

EBITDA skorygowana oraz $rodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (min zt)

W Skorygowana EBITDA

m Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

I

Q12020

Q12021

Q12022

Q12023

Komentarz

v

Wysoka jakos¢ wyniku
potwierdzona ponad 90%
poziomem konwersji EBITDA na
przeptywy pieniezne netto z
dziatalnosci operacyjnej

Udowodniona zdolnos$¢ do
generowania powtarzalnych
przeptywoéw pienieznych
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: Wysoka zdolnos¢ do generowania gotowki

Wskaznik EBITDA do FCF (mIn PLN)

Skorygowana EBITDA  Podatek zaptacony R&D

Leasing

Zmiana NWC

FCF

78%
Konwersja
EBITDA na FCF

24
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: Wzrost zysku netto o 45% pomimo wzrostu kosztow finansowania netto

Zysk netto (min zt) Komentarz

10
I 7

Q12020 Q12021 Q1 2022 Q12023

V Wzrost zysku netto o 45% rdr.

V Stabilna marza zysku netto na poziomie
ok. 13% pomimo wyzszych kosztow
finansowych (efekt netto ok. 3 min PLN
w poréwnaniu z 1Q 2022)

V Wzrost niegotéwkowej amortyzacji
alokacji ceny nabycia znakéw
towarowych i bazy klientow
o ok. 0,5 min PLN




: Wysokie przeptywy pieniezne i zmniejszajacy sie wskaznik dtug netto / EBITDA

FCF (min z1)

+8,9 min zt

Q1 2022

* LTM EBITDA — EBITDA za okres ostatnich 12 miesiecy

Q12023

Dtug netto / LTM EBITDA*

Q4 2022

Q12023

Komentarz

V Prawie 3-krotny wzrost FCF rdr.

V Bezpieczny i malejgcy poziom wskaznika
zadtuzenia netto do LTM EBITDA (1,6x)

V Wzrost FCF w ujeciu rdr. istotnie
przewyzsza wzrost kosztdw obstugi

zadtuzenia (odpowiednio 8,9 min zt vs 5,7
min zf)

27



: Che¢ wyptaty hojnej dywidenda z zysku netto za 2022 rok

Zysk netto (min zt)

2018

2019

S 0073 CAGR 2018 — 2022

2020

2021

2022

& 25

mln PLN

Przeznaczone na
dywidende z zysku za
2022 rok

Komentarz

v

v

25 min zt przeznaczone na dywidende z
zysku netto za 2022 rok (ok. 80%
skonsolidowanego zysku netto)

Polityka dywidendowa ogtoszona w
marcu 2023 zaktada wyptate minimum
50% skonsolidowanego zysku netto w
formie dywidendy

Silna dynamika wyniku netto w
potgczeniu z ograniczonymi potrzebami
kapitatowymi przekfada sie na atrakcyjna
perspektywe rosngcych dywidend w
nadchodzacych latach

28



. Dzieki rozwojowi na
globalnym rynku
jestesmy bardziej
zdywersyfikowani niz
kiedykolwiek wczesniej




: 3x wzrost liczby klientéw

Liczba klientéw CPaaS

+51.900

Q12022 Q12023




: 2.5x wzrost sprzedazy zagranicznej

Udziat sprzedazy zagranicznej w przychodach z platform komunikacji

+25 p.p.

Q12022 Q12023




: Blisko 35% marzy brutto generowana na rynku Ameryki Pétnocnej

Szacunkowa struktura marzy brutto generowanej na klientach zagranicznych (dane proforma za 2022)

Ameryka Pin. Europa

. . .
3% Hiszpania &
W ‘ ' - 3% Benelux

‘ ' 2% Francja

#= 0
— 3OA USA 2% Niemcy, Austria, Szwajcaria

asOo

N LA . .
Iy 8% Wielka Brytania

Azja Pozostate

6% | 10%

Stany Zjednoczone sg najwiekszym

rynkiem eksportowym pod
wzgledem marzy brutto
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: Zmniejszajaca sie koncentracja klientow spowodowana rosnacg baza klientow

Udziat top 10 klientéw w przychodach ze sprzedazy ogétem
(mniej = lepiej)

-7.7 p.p.

16,9%

Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q12023

* Dane za okres ostatnich dwunastu miesiecy

Udziat top 10 klientéw w zysku brutto na sprzedazy ogétem
(mniej = lepigj)

v

6,5%

5,2%

Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q12023
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: Dynamiczny wzrost globalnego rynku CPaaS

Rynek docelowy (TAM) Wartos¢ globalnego rynku CPaaS (mld USD)

14x wzrost TAM CAGR 2021 - 2025

Wzrost rynku napedzany szczegdlnie przez:

=  Postepujgca cyfryzacja procesdw biznesowych
=  Rosngaca ilo$¢ komunikacji transakcyjnej
=  Rozwdj narzedzi do automatyzacji marketingu

*
10

2021 2022 2023 2024 2025

VERCOM

Global
8 200 min USD

Zrédfto: Juniper Research

36



: Integracja ustug wokaét MailerLite (SME) oraz MessageFlow (mid-market)

MaileLite: ustugi dla klientow SME MessageFlow: ustugi dla klientéw mid-market

messageflow Products »  About

ma“ef m Features v Pricing Gallery v Why Lite Resources v

Email campaigns —
Create engaging, dynamic emails in minutes with our intuitive drag & dr

email editor.

Infrastructure for
cross-channel
communication

btz 14,046

® Unsubscribed
ast 30 day 8,139

MessageFlow is your trusted expert in unlimited cross-
channel communication. Level up your customer journey
with our world-class solutions.

<Enter your business email Get ademo @>

i@ \

: \/\N\/\/\/\ \ /\

il

\

1l

Track your results —
Monitor performance to find what works
best for your business.

Geta

Today
Emailvolume Nt ssvol
12677 87:
4:00PM 4:00P
12:00 AM
Report
Last 4we ‘ed to previ
Z‘;‘; WOW days! ‘;‘";‘83
3 =-40%
@ - D
Jul18 8
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: Koncentracja na zwiekszeniu obecnosci na rynkach miedzynarodowych

Strategia rozwoju w segmencie SMB:

F N
g V Wykorzystanie potencjatu 2 miliondw
klientow freemium

| -

S &
c— Poprawa monetyzacji dzieki nowym

n
g .- V ustugom i lokalizacji
V Wykorzystanie rozpoznawalnosci marki
oraz przewagi cenowej
Dotarcie do szerszego
spectrum klientow Strategia wzrostu w segmencie mid-market

3 V2 Nowa platforma MessageFlow dedykowana
2 E klientom mid-market
U 4

G) o

< Globalizacia b . . ..

O s obalizacja bazy V Kontynuacja sprawdzonej strategii

8 a klientow land & expand

0 2

o - V Wykorzystanie potencjatu cross-sellingowego

E > (sms, email, push, OTT)

: CEE : GLOBAL
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: Roadmapa produktowa odzwierciedla cele strategiczne na lata 2023-2024

: Ustugi dla Uruchomienie marki
(U @®® MessageFlow oraz ekspansja

mid-market na nowe rynki

Nowe integracje z globalnymi
rozwigzaniami Saa$S

Komercyjne wdrazanie
konwersacyjnych rozwigzan
komunikacyjnych
wykorzystujgcych zastrzezong
i zewnetrzng technologie

Integracja Freshmail z sztucznej inteligenc;ji
MailerLite

[hl‘:l : Ustugi dla eee Polska oraz hiszpariska

= klientow SMB lokalizacja MailerLite it GET

transakcyjnych

2023 2024






: Znaczacy potencjat wzrostu EBITDA w kolejnych latach

Skorygowana EBITDA (mIn PLN)

Drivery wzrostu EBITDA

N +34%

CAGR globalnego rynku CPaaS w 2021-2025

N x14

wzrost wielkosci rynku docelowego

2018 2019 2020 2021 2022 2024 cel
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: Rachunek wynikéw — wariant kalkulacyjny

(tys. zt) Q1 2022 Q12023 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 49 504 74 863 51%
Koszty wytworzenia ustug (33 084) (34 590) 5%
Zysk brutto na sprzedazy 16 420 40 273 145%
Koszty sprzedazy i marketingu (1727) (10 346) 499%
Koszty ogdlnego zarzadu (7 875) (15 632) 99%
Zysk na sprzedazy 6818 14 295 110%
Pozostate przychody operacyjne 23 28 22%
f:/;l;{l;ac;przedaiy niefinansowych aktywoéw 224 ) .99
Pozostate koszty operacyjne (37) (65) 76%
Pozostate odpisy aktualizujace (194) (294) 52%
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 6 834 13 966 104%
Przychody finansowe 1619 703 -57%
Koszty finansowe (643) (2 786) 333%
Koszty finansowe netto 976 (2 083) -313%
wl | s
Zysk przed opodatkowaniem 7977 11 860 49%
Podatek dochodowy (1 403) (2 308) 65%
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 6574 9552 45%
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: Rachunek wynikéw — wariant poréwnawczy

(tys. zt) Ql 2022 Q12023 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 49 504 74 863 51%
Pozostate przychody operacyjne 23 28 22%
Amortyzacja (1567) (3 499) 123%
Ustugi obce (37 431) (51277) 37%
Koszty $wiadczen pracowniczych (4 160) (5471) 32%
Zmian stanu produktéw 784 -

Zuzycie materiatow i energii (206) (241) 17%
Podatki i optaty (106) (81) -24%
Pozostate koszty operacyjne (37) (65) 76%
prs ety i | e
Pozostate odpisy aktualizujace (194) (294) 52%
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 6 834 13 965 104%
Koszty finansowe netto 976 (2 083) -313%
it o e w| e[ e
Zysk przed opodatkowaniem 7977 11 859 49%
Podatek dochodowy (1 403) (2 308) 65%
Zysk netto 6574 9551 45%
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki 6626 9536 44%

dominujacej
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: Sytuacja majgtkowa — aktywa i pasywa

(tys. zt) 31.12.2022 31.03.2023 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 14 816 15 824 7%
Prawa do korzystania z aktywoéw 5032 4750 -6%
Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy 465 253 455 898 -2%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 12 849 12 826 0%
Instrumenty pochodne 382 229 -40%
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 285 76 -73
Pozostate aktywa 419 103 -75%
Aktywa trwate 499 036 489 706 -2%
Naleznosci handlowe 31915 26 063 -18%
Instrumenty pochodne 240 371 55%
Pozyczki udzielone 4169 4326 4%
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 690 751 9%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 49 040 55294 13%
Pozostate aktywa 1854 3774 104%
Aktywa obrotowe 87 908 90 579 3%
Aktywa ogétem 586 944 580 285 -1%
Kapitat wtasny 356 906 358 376 0%
Zobowigzania dtugoterminowe 152 546 146 406 -4%
- W tym m.in. zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 134 763 128 982 -4%
Zobowigzania krétkoterminowe 77 492 75503 -3%
Zobowigzania razem 230 038 221 909 -4%
Kapitat wtasny i zobowigzania razem 586 944 580 285 -1%
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: Sytuacja pieniezna — rachunek cash flow

(tys. zt) Q1 2022 Q12023 Zmiana
Zysk netto za okres sprawozdawczy 6574 9 551 144%
Korekty razem 2246 8775 -42%
Srodki pieniezne wygenerowane na dziat. operacyjnej 8 820 18 326 51%
Podatek zaptacony (1183) (1 154) 11%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Odsetki otrzymane 110 200 -112%
Pozyczki udzielone (300) (110) -4306%
Sptaty udzielonych pozyczek 0 18

Inwestycje w jednostki stowarzyszone (3) 0

Wptywy z tytutu sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych 224 6 -3%
N.abyC|e r.zeczowych aktywow trwatych i wartosci (1557) (3 221) 3%
niematerialnych

Otrzymane ptatnosci z tytutu leasingu 0 159

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej
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: Sytuacja pieniezna — rachunek cash flow

(tys. z1) Q1 2022 Q12023 Zmiana
Sptaty kredytow i pozyczek (1657) (5238) 216%
Odsetki zaptacone (549) (2 656) 384%
Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu (435) (635) 46%
Wptywy z tytutu otrzymanych dotacji 0 351 -

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej

Przeplywy pienieine netto ogétem 3470 6 046 74%
Wptyw zmian z tytutu réznic kursowych dotyczgcych srodkow 0 208 i
pienieznych i ich ekwiwalentow

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 116 799 49 040 -58%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 120 269 55294 -54%
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: Zmiany w kapitale witasnym

Kapitat
podstawowy

Kapitat zapasowy, w tym:

A

[

z nadwyzki ceny
emisyjnej nad
wartoscia
nominalng

z odpiséw z
zysku

pozostaty

Kapitat z Réznice kursowe z
tytutu Kapitat Akcje przeliczenia
ptatnosciw  rezerwowy wtasne jednostek
formie akcji zagranicznych

Kapitat wtasny
przypadajacy na
akcjonariuszy
jednostki
dominujacej

Zyski zatrzymane

Kapitat
przypadajacy na
udziaty
niekontrolujgce

Kapitat
wiasny

Stan na dzien 1 stycznia 2023 r. 18 391 3532 356 039 356 906
Zysk netto - - - - - - - - 9536 9536 15 9551
Inne catkowite dochody - - - - - - - (8198) - (8 198) - (8 198)
Catkowite dochody w okresie - - - - - - - (8198) 9536 1338 15 1353
Transakcje z wtascicielami ujete

bezposrednio w kapitale wtasnym

Kapitat z tytutu ptatnosci w formie akgji - - - - 117 - - - - 117 - 117
Sprzedaz akgcji wlasn\{ch w ramach ) ) . ) ) (106) 106 ) ) ) ) )
programu motywacyjnego

Razem zmiany w kapitale wiasnym - - - - 117 (106) 106 (8 198) 9536 1455 15 1470

Stan na dzier 31 marca 2023 r.

289 166

18391

3532

(8742)

357 494

358376




: Jednostkowy rachunek wynikéw — wariant kalkulacyjny

(tys. zt) Q1 2022 Q1 2023 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 27 557 34 323 25%
Koszty wytworzenia ustug (20 208) (18 016) -11%
Zysk brutto na sprzedazy 7 349 16 307 122%
Koszty sprzedazy i marketingu (337) (799) 137%
Koszty ogblnego zarzadu (3 650) (5622) 54%
Zysk na sprzedazy 3362 9 886 194%
Pozostate przychody operacyjne 9 11 22%
Zysk na sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych i wartosci 294 i )
niematerialnych

Pozostate koszty operacyjne (19) (16) --16%
Pozostate odpisy aktualizujace (64) (183) 186%
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 3512 9 698 176%
Przychody finansowe 1705 539 -68%
Koszty finansowe (610) (2 583) 323%
Przychody/(Koszty) finansowe netto 1095 (2 044) -287%
Zysk przed opodatkowaniem 4607 7 654 66%
Podatek dochodowy (703) (1 602) 128%
Zysk netto 3904 6 052 55%
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: Jednostkowy rachunek wynikdw — wariant poréwnawczy

(tys. zt) Q1 2022 Q1l 2023 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 27 557 34 323 25%
Pozostate przychody operacyjne 9 11 22%
Amortyzacja (996) (1563) 57%
Ustugi obce (22 072) (21 270) -4%
Koszty Swiadczen pracowniczych (1042) (1513) 45%
Zuzycie materiatéw i energii (46) (71) 54%
Podatki i optaty (39) (20) -49%
Pozostate koszty operacyjne (19) (16) -16%
Zysk/ (Strata) na sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych i wartosci 294 _ i
niematerialnych

Pozostate odpisy aktualizujace (64) (183) 186%
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 3512 9 698 176%
Przychody finansowe netto 1095 (2 044) -287%
Zysk przed opodatkowaniem 4607 7 654 66%
Podatek dochodowy (703) (1 602) 128%
Zysk netto 3904 6 052 55%
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: Jednostkowy bilans — aktywa i pasywa

(tys. zt) 31.12.2022 31.03.2023 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 562 1749 211%
Prawa do korzystania z aktywow 3085 3109 1%
Wartosci niematerialne 36013 36 322 1%
Inwestycje w jednostki zalezne 436 040 435 578 0%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 12 625 12 625 0%
Instrumenty pochodne 382 229 -40%
Pozostate aktywa 394 142 -64%
Aktywa trwate 489 101 489 754 0%
Naleznosci handlowe 17732 17 695 0%
Pozyczki udzielone 12 477 12 650 1%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 11717 10 824 -8%
Instrumenty pochodne 240 372 55%
Pozostate aktywa 1289 3020 134%
Aktywa obrotowe 43 455 44 561 3%
Aktywa ogétem 532 556 524 315 -2%
Kapitat wtasny 351 565 357 734 2%
Zobowigzania dtugoterminowe 137 243 132 107 -4%
- W tym m.in. zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 132 274 126 780 -4%
Zobowigzania krétkoterminowe 43 748 44 475 2%
Zobowigzania razem 180 991 176 582 -2%
Kapitat wtasny i zobowigzania razem 532 556 534 316 0%
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: Zarzad Vercom

1 Na dzieri 31.03.2023

Lata w branzy

Lata w Vercom

Udziat w kapitale
zaktadowym(®

CEO, Founder

>23

>18

6,39%

Adam Lewkowicz

CTO, Founder

>23

>18

7,25%

Tomasz Pakulski

6(0]0)

>15

>15

0,65%
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: Rada Nadzorcza

Jakub Dwernicki - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Zatozyciel i gtdwna osoba zarzadzajgca Grupg R22. Grupa swiadczy kompleksowe ustugi dla przedsiebiorstw w zakresie obecnosci w Internecie, automatyzacji i cyfryzacji procesdw biznesowych, w szczegdélnosci komunikacji, marketingu oraz
sprzedazy. Jakub Dwernicki jest gtéwnym autorem strategii akwizycji bizneséw hostingowych. W ciggu ostatnich 5 lat Grupa zrealizowata ich okoto dwudziestu, zaréwno w Polsce, jak i w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Doéwiadczenie
zawodowe zdobywat zasiadajgc w organach i bedac zatozycielem spétek taczonych ze spétkami nalezgcymi obecnie do Grupy R22.

Franciszek Szyszka — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Politechniki Warszawskiej na kierunku Mechanika na Wydziale Mechaniki, Energetyki i Lotnictwa. W 2006 r. zdat egzamin na cztonéw organdw nadzorczych, a od 2009 r. posiada uprawnienia do sporzadzania $wiadectw charakterystyki
energetycznej. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w PPU Allmet, jako Dyrektor ds. technicznych, Urzedzie Miasta w Elblaggu jako Naczelnik Wydziatu Inwestycji, Zarzadzie Budynkéw Komunalnych z siedzibg w Elblagu jako Dyrektor Zarzadu,
Zarzadzie Komunikacji Miejskiej z siedzibg w Elblggu jako cztonek rady nadzorczej oraz w Elblgskim Przedsiebiorstwie Wodociggdw i Kanalizacji jako cztonek rady nadzorczej.

Aleksander Duch — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Uniwersytetu Warszawskiego na wydziale Prawa i Administracji. Otrzymat certyfikat PMP z Project Management Institute. przez 7 lat pracowat w IBM Polska zarzgdzajgc projektami oraz rozwojem biznesu. Od 2007 zwigzany z grupg
Asseco, gdzie poczgtkowo kierowat pionem sprzedazy, a w kolejnych latach odpowiadat za rozwdj grupy poza Polskg uczestniczac w procesach akwizycyjnych i pdzniejszym nadzorze przejmowanych spétek. Obecnie zasiada w zarzgdach Asseco
Western Europe SA, Bioalter Sp. z 0.0., Allter Power Sp. z 0.0., Polskiego Stowarzyszenia Producentéw Biogazu Rolniczego (PSPBR) oraz Polskiego Stowarzyszenia Inwestoréw Fintech (SPIF). Aleksander Duch spetnia kryteria niezaleznosci okreslone
przez ustawe o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017 roku oraz wymogi wskazane w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW.

Jakub Juskowiak — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent University of North Carolina na kierunku Business Administration oraz studiéw podyplomowych na Akademii Ekonomicznej w Poznaniu w zakresie rachunkowosci. Od 2011 r. posiada uprawnienia biegtego rewidenta. Doswiadczenie
zawodowe zdobywat jako Asystent Biegtego Rewidenta w BDO sp. z 0.0., Asystent Biegtego Rewidenta i Menadzer Audytu w PKF Consult z 0.0. sp.k. oraz jako Dyrektor Finansowy w Ebrex Polska sp. z 0.0. Jakub Juskowiak spetnia kryteria
niezaleznosci okreslone w Dobrych Praktykach GPW.

Joanna Drabent — Cztonek Rady Nadzorczej

Doswiadczenie w branzy PR — od pracy w agencji do prowadzenia wtasnej obstugujacej klientéw z branzy nowych technologii. Wspdtzatozycielka i CEO Prowly.com, ktére oferuje narzedzie wspierajace dziatania PR dla biznesu. Od 2019 spétka
Prowly.com sp. z 0.0. dofaczyta do portfela miedzynarodowego holdingu Semrush Inc, oferujacego peten wachlarz narzedzi online do marketingu. W 2018 roku zostata wyrdzniona przez zagraniczne wydanie magazynu Forbes jako jedna z TOP100
zatozycielek startupdw w Europie. Uczestniczka programu EY Entrepreneurial Winning Women 2018.
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: Podstawowe informacje

Profil dziatalnosci

Vercom tworzy globalne platformy komunikacyjne w chmurze (CPaaS), ktére umozliwiajg firmom budowanie i
rozwijanie trwatych relacji z odbiorcami za posrednictwem wielu kanatéw komunikacji.

Nasze rozwigzania pomagajg naszym klientom i partnerom przezwyciezy¢ ztozonos$¢ komunikacji, automatyzowac
oraz zwiekszaé jej skale, zachowujgc przy tym wysoky dostarczalnosé i efektywnosé — a wszystko to w szybki,
bezpieczny i niezawodny sposdb.

Czynniki ryzyka

= Ryzyko wzrostu kosztéw zakupu wiadomosci sms oraz dostepu do systemdw poczty elektronicznej i mozliwosci
wysytki wiadomosci push

= Ryzyko wprowadzenia ograniczen w wysytce wiadomosci email oraz push

= Ryzyko zwigzane z ograniczeniem wspotpracy lub pogorszeniem warunkow wspotpracy z istotnymi klientami

= Ryzyko zwigzane z przejeciami realizowanymi przez Grupe

= Ryzyko popetnienia bteddw lub wystgpienia nieoczekiwanych trudnosci zwigzanych z szybkim rozwojem Grupy i
realizacjg strategii

= Ryzyko zachowania konkurencyjnosci oferty ustug

= Ryzyka zwigzane z zespotem ludzkim

= Ryzyko zwigzane z awarig urzadzen i systemow informatycznych

= Ryzyko atakéw na infrastrukture wtasng i klientdw Grupy

= Ryzyko zwigzane z przetwarzaniem na znaczng skale danych osobowych przez Grupe

= Ryzyko zwigzane z prawami autorskim do oprogramowania wykorzystywanego przez Grupe
= Ryzyka zwigzane z wptywem pandemii COVID-19 na dziatalnos$¢ Grupy

=  Whptyw sytuacji makroekonomicznej

= Ryzyko podatkowe dot. ulgi IP Box

= Ryzyko odpowiedzialnosci za zobowigzania kredytowe spotek z grupy Vercom.

Struktura Grupy
100%
Redgroup Sp. z o.0.
1005
EPS0 Group Sp. 2 a.o.
W00% | 1 100%
Leadstream Sp. z 0.0 Digiad Sp. z o.0.
1W00%
MIRO Media Group Sp. 2 0.0
100%
PromoShS Sp. 2 0.0,
100%
ProfiSMS s.r.o.
W00% | 1 100%
SMS Brana s.r.o. Axima SMS Services sr.o.
100%
MessageFlow.com GmbH
100%
Freshmail Sp. z 0.0,
100%;
Freshplanners Sp. z o.0.
6742%
PushPushGo Sp. 2 o.o.
1W00%
MailarLite Ltd
1W00%
MaillarCheck, Inc
100%
MailerSend, Ine
1W00%
MailerLite, Inc
1W00%

Ouylion S.A.
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: Akcje i akcjonariat

Struktura akcjonariatu na 31 marca 2023 r.

R22 S.A.*

cyber_folks

Adam Lewkowicz
Krzysztof Szyszka

Itema Ventures UAB

PTE Allianz Polska S.A. **
Vercom S.A. (akcje witasne)
Pozostali

SUMA

Liczba
akcji
seriiA,B,D,EiF

11 016 935
97 445
1603 750
1414 605
2377 000
1355728
96 559
4261763
22 223 785

* R22 S.A. posiada posrednio poprzez akcje posiadane przez cyber_Folks S.A. udziat 50,23%

** W tym Allianz OFE, Allianz DFE, Drugi Allianz OFE.

Wartosc
nominalna 1 akgcji

(w zt)
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02
0,02

0,02

Kapitat
podstawowy
(w zt)

220339
1949
32075
28 292
47 540
27 115
1931
85235

444 476

% gtosow
na Walnym
Zgromadzeniu

49,79%
0,44%
7,25%
6,39%

10,74%
6,13%

19,26%

100,00%

Udziat w kapitale
zaktadowym

49,79%
0,44%
7,25%
6,39%

10,74%
6,13%

19,26%

100,00%
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: Vercom na GPW

Notowania

Akcje Vercom notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 6 maja 2021 r. Od 18
marca 2022 r. akcje Vercom weszty w sktad indeksu sWIG80 zrzeszajgcego 80 spodtek z warszawskiej gietdy
(bez spoétek z WIG20 i mWIG40) z najwyzszg pozycjg w rankingu wyznaczanym na podstawie obrotéw oraz
kapitalizacji

Polityka dywidendowa

6 marca 2023 r. Vercom Zarzad Vercom poinformowat, ze w zwigzku z zakonczeniem cyklu przejeé
zapowiadanych w ramach IPO, w Spodtce zostata ustanowiona polityka dywidendy. Zaktada ona wyptate
dywidendy dla akcjonariuszy w wysokosci nie nizszej niz 50% skonsolidowanego zysku netto za rok 2022 i
kolejne.

17 maja 2023 r. Zarzad Vercom podjat uchwate w sprawie wnioskéw co do podziatu zysku Spétki za rok
obrotowy 2022 oraz rekomendacji Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu podziatu zysku Spétki za rok
obrotowy 2022 rok.

Wedtug rekomendacji Zarzadu 25 min zt (1,13 zt za akcje) ma by¢ przeznaczone na dywidende. Ostateczng
decyzje dotyczgcy wyptaty dywidendy podejmie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoétki.

26.04.2019 8 min zt
12.05.2020 10,3 min zt
08.04.2021 15,1 min zt




: Program motywacyjny

Kluczowe zatozenia

= Zatozyciele zachowajg znaczace udziaty po debiucie gietdowym i nie bedg uczestniczyé w
Programie motywacyjnym opartym o akcje Vercom (ESOP).

= ESOP kierowany jest do kluczowych menedzeréw i pracownikéw odpowiedzialnych za biezace
zarzadzanie.

= Celeirozliczenie ESOP dotyczy lat fiskalnych 2021-2024

= Program obejmuje 126.850 akcji (84.472 jako pula podstawowa i 42.378 jako dodatkowa pula dla
potencjalnych nowych pracownikow).

= Pula podstawowa obejmuje 14.500 akcji lojalnosciowych dla pracownikow, ktére majg zostaé
przyznane w pierwszym roku Programu, bez dodatkowych kryteridéw wynikowych.

= Cena zakupu akcji réwna jest wartosci nominalnej.
= Wagi celéw ESOP:

= Znormalizowana EBITDA - 40%

= Wyniki rynkowe - 20%

= Cele indywidualne - 40%

taczny koszt programu motywacyjnego w latach 2021-2024 wyceniony na 30.04.2021 r. (dzien
przyznania zdefiniowany w MSSF 2 ,Ptatnosci w formie akcji”) szacuje sie na 2.857 tys. zt. W zwigzku
z tym miat on wptyw na wyniki w Il kw. 2021 r. w kwocie 449 tys. zt, w Il kw. 2021 r. 674 tys. zt, a w IV
kw. 2021 r. 673 tys. zt.

Catkowity koszt programu zostanie rozpoznany w okresie jego trwania — w latach obrotowych 2021-
2024.

Cele programu motywacyjnego

Znormalizowana EBITDA (min zi)

Cel EBITDA odnosi sie do znormalizowanej EBITDA - skorygowanej o koszt wyceny ESOP, pozycji
nadzwyczajnych lub jednorazowych oraz historycznej EBITDA przejmowanych spoétek

Dla unikniecia watpliwosci, przyrost EBITDA generowany przez przejmowane podmioty jest
uznawany za wzrost organiczny i nie podlega normalizacji.

2021 2022 2023 2024

Cel EBITDA

W Cel EBITDA skorygowany
0 przejecia

Kurs akcji

Wozrost kursu w pierwszym roku o 15% wzgledem ceny z IPO (45,00 zt). W kolejnych latach wzrost o
20% wzgledem celu z poprzedniego roku.

+20%
+20%
CenazIPO . +20%
50 e mm I
|
2020 2021 2022 2023 2024
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: Inne informacje

Zasady zarzadzania Spétka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych zasadach
zarzadzania Spotki i jej Grupy Kapitatowe;j.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sadem

Na dzien sporzgdzenia raportu toczy sie postepowanie z powddztwa Spotki wobec Polkomtel sp. z
0.0. o zaptate kwoty 4.806.945 zt wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie za okres od dnia 4
maja 2020 r. do dnia zapfaty tytutem kary umownej zastrzezonej na rzecz Spotki. Pozew zostat
ztozony przez Spotke w dniu 5 lutego 2021 r. W opinii Spétki, Polkomtel nie wykonywata nalezycie
swoich zobowigzan wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy dotyczacej realizacji
zlecen Spotki, dotyczacych wysytania/otrzymywania przez Spotke wiadomosci SMS/MMS wedtug
okreslonych pomiedzy stronami zasad.

Grupa Vercom posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spétce SOPOL Solewodzinscy sp. j. w
kwocie 517 tys. zt z tytutu umowy o $wiadczenie ustug. Grupa Vercom zgodnie z umowa o
Swiadczenie ustug zawartg z SOPOL Solewodzinscy sp. j. naliczyta SOPOL Solewodzinscy kare
umowng w wysokosci 1 100 000 zt z tytutu niezapewnienia przez SOPOL Solewodzifscy sp. j.
minimalnej dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci SMS zgodnie z postanowieniami
umowy. Postepowanie o wydaniu nakazu zaptaty zostato wszczete 2 lipca 2018 r. Kara umowna
nie zostata rozpoznana jako przychdéd do czasu uprawdopodobnienia mozliwosci jej odzyskania.
Tytutem pokrycia roszczen z tytutu powyzej kary umownej Komornik Sadowy przy Sadzie
Rejonowym w Mikotowie wszczat postepowanie egzekucyjne z nieruchomosci bedacych
wtasnoscig wspolnikdw SOPOL Solewodzinscy sp. j. Ponadto Grupa Vercom posiada wpisang
hipoteke przymusowa w kwocie 1 396 208 04 zt na nieruchomosci bedacej wtasnoscig SOPOL
Sowoledzinscy sp. j. tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej kary umowne;j.

Zatrudnienie

W okresie sprawozdawczym zakoriczonym 31 marca 2023 r. w Grupie Vercom zatrudnionych byto
$rednio 170 pracownikow.

Poreczenia i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaty opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi byty zawierane na warunkach rynkowych. Transakcje
zostaty przedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym (nota nr 23).

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych.

Istotne umowy

W | kwartale 2023 r. Vercom nie zawart nowych istotnych umoéw.

Mozliwos¢ realizacji zamierzen inwestycyjnych

Grupa posiada zdolno$¢ do realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych,
zarowno ze srodkow wtasnych, jak i pochodzacych z finansowania dtuznego.
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Roosvelta 22

60-829 Poznan

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Vercom S.A. oraz

Grupy Kapitatowej zostato zatwierdzone 23 maja 2023 .

Signature Not Verified
Dokument podp' Y przez
KRZY SZTOELZY SZKA

Data: 2023.05.23 15:49:38
CEST

Krzysztof Szyszka

Prezes Zarzadu

Signature Not Verified

Dokument podp'

y przez
ADAM L WICZ
Data: 2023. 3 15:51:06
CEST

Adam Lewkowicz

Wiceprezes Zarzadu

TOMASZ PAKULSKI

Tomasz Pakulski

Cztonek Zarzadu
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